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Identificacao da empresa

A MOBILE, S.A.

A MOBI.E, S.A. é uma sociedade de capitais publicos que tem por objetivo assegurar o
processo de transicdo para a mobilidade sustentavel, designadamente, através da mobilidade
elétrica, atuando no mercado regulado como Entidade Gestora da rede de Mobilidade Elétrica
("EGME").

Missao

Gerir e monitorizar a rede de Mobilidade Elétrica (“rede Mobi.E”), em termos de fluxos elétricos,
de informacéo e financeiros.

Procurando responder ativamente ao Programa de Governo que prevé manter a aposta na
Mobilidade Elétrica através de um conjunto de medidas que visam facilitar a transicdo, a
MOBI.E, S.A. enquanto empresa do Setor Empresarial de Estado e Entidade Gestora da
Mobilidade Elétrica tem definidos os seguintes objetivos estratégicos:

1. Garantir a existéncia de uma Rede de Mobilidade Elétrica em Portugal em pleno
funcionamento, assegurando a integracdo de todos os pontos de carregamentos
existentes, a interoperabilidade das vérias propostas do mercado, fomentando a
concorréncia e a livre escolha dos utilizadores de veiculos elétricos;

2. Promover a Mobilidade Elétrica em Portugal, criando condicbes para uma maior
adocéo de veiculos elétricos;

3. Promover o alargamento da Rede de Mobilidade Elétrica, homeadamente a sua
expansdo para espagos privados, quer de acesso publico, quer de acesso privado;

4. Monitorizar o funcionamento da rede de mobilidade elétrica e respetivo impacto no
pais, disponibilizando a respetiva informacao a todos os interessados;

5. Garantir a integracdo da Rede de Mobilidade Elétrica nacional nas varias redes e
iniciativas internacionais, assegurando a interoperabilidade do sistema nacional e o
acesso dos utilizadores nacionais as diversas redes internacionais, nomeadamente as
europeias;

6. Prestar um servico de qualidade garantindo os mais elevados padrdes de eficiéncia;

7. Reforcar o papel da empresa enquanto instrumento publico para o desenvolvimento da
mobilidade sustentavel.

Politicas da Empresa

Para prosseguir os objetivos a que se propde, a MOBI.E, S.A. reflete os seus valores através
de comportamentos e atitudes responsaveis, profissionais, rigorosas, de qualidade, éticas e de
cidadania corporativa.

A MOBI.E, S.A. assenta a sua atuacgao e as suas politicas de gestdo em trés eixos essenciais:

Eixo 1 — Qualidade

Nesta fase de arranque, a prestacdo de um servico de qualidade é fundamental para
garantir o sucesso e crescimento da rede Mobi.E, sendo um fator decisivo para a sua
credibilizacdo depois de um periodo de cerca de 10 anos de avangos e recuos.
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Eixo 2 — Cooperagao

Num mercado novo e que esti rapidamente a desenvolver-se, a cooperacdo entre 0s
diversos agentes é crucial para a afirmacao da rede Mobi.E. A MOBI.E, S.A. enquanto
entidade publica responséavel pela criacdo da rede piloto de postos de carregamento e
pelo desempenho das fungées de EGME tem um know how e um posicionamento (nicos
que permitem naturalmente desempenhar o papel de integrador de forma independente e
equidistante.

Eixo 3 — Eficiéncia

As empresas do Setor Empresarial do Estado pelo facto de utilizarem recursos publicos
deverdo pautar a sua conduta por principios de transparéncia e eficiéncia. Estes recursos
publicos sdo escassos pelo que deverdo ser geridos de forma a garantir que a sua
utilizac@o permite prestar a comunidade os melhores servigos possiveis.

Obrigacdes de Servico Publico

Nao aplicavel

Termos Contratuais da Prestacao de Servi

Nao aplicavel

Modelo de Financiamento Subjacente a Prestacdo de Servico

Publico

N&o aplicavel



