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NOTA INTRODUTORIA

O presente Relatério de Atividades evidencia a atividade desenvolvida pela Direcdo-Geral do Tesouro e Financas
(DGTF) durante o ano de 2015 e os resultados alcancados, através da identificacdo dos meios e dos recursos
disponiveis para o efeito, em cumprimento do estabelecido na alinea e) do n.2 1 do artigo 8.2, no artigo 152 e na
alinea a) do n.2 1 do artigo 31.9, todos da Lei n? 66-B/2007, de 28 de dezembro, que estabelece o Sistema
Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho na Administracdo Publica (SIADAP), alterada pela Lei n.2 66-
B/2012, de 31 de dezembro, e no Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro.

O Relatédrio de Atividades foi elaborado de acordo com as linhas de orientacdo gerais estabelecidas pelo Grupo de
Trabalho do Conselho Coordenador da Avaliacdo dos Servicos — Rede do Gabinete de Planeamento, Estratégia,
Avaliacdo e Relagdes Internacionais (GPEARI) - Documento Técnico n.2 1/2010, constituindo um imprescindivel
instrumento de gestdo e, igualmente, um meio privilegiado de divulgacdo dos resultados alcangados ao longo do
ciclo de gestdo de 2015, que contou com a participacdo de todas as unidades organicas e estrutura multidisciplinar
que integram a DGTF.

Nos termos da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, o presente Relatdrio presta contas dos resultados alcancados
em 2015 no ambito do respetivo Quadro de Avaliagcdo e Responsabilizacdo (QUAR), o que a DGTF considera como
um importante instrumento de gestdo estratégica que, para além de servir de apoio ao planeamento, controlo e
avaliacdo, serve também de guia de orientacdo para uma permanente procura da melhoria continua dos
procedimentos e da qualidade do servico publico prestado.

Enquanto servico central da administracdo direta do Estado, a DGTF norteou a sua atuacdo de acordo com as
politicas definidas no Programa do Governo, nas Grandes Opg¢des do Plano para 2015 (GOP), no Programa de
Estabilidade e Crescimento 2011-2014 (PEC) e, em particular, na Lei do Orgamento do Estado para 2015 (Lei n.2 82-
N/2014, de 31 de dezembro), e no Decreto-Lei de Execuc¢do Orcamental (Decreto-Lei n.2 36/2015, de 9 de marco).
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GLOSSARIO DE ABREVIATURAS

AdP - Aguas de Portugal

COP 21 - 212 Conferéncia das Partes (Conferéncia do Clima de Paris)

CP - Comboios de Portugal

DGAEP - Direcao-Geral da Administracao e do Emprego Publico

DGO - Direcao-Geral do Orcamento

DGTF - Direcdo-Geral do Tesouro e Financas

DGR - Divisdo de Gestdo de Recursos

DSAF - Direcdo de Servicos de Apoios Financeiros

DSAVP - Direcdo de Servicos de Avaliaces e Valorizacao do Patrimédnio
DSGFO — Direcao de Servicos de Gestao Financeira e Orcamental

DSGP - Direcdo de Servicos de Gestdo Patrimonial

DSIC- Direcao de Servicos Juridicos e Coordenagdo

DSPE - Direcdo de Servicos de ParticipacGes do Estado

DSRF - Direcdo de Servicos de RegularizacGes Financeiras

EGSI — Equipa de Gestdo e Apoio a Sistemas de Informacao

GACSE — Gabinete de Apoio e Coordenacdo do Setor Empresarial do Estado
GCE - Grupo de Créditos a Exportacao

GOV - Grandes Opc¢oes do Plano

GPEARI - Gabinete de planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relag¢des Internacionais
HPP — Habitacdo Prépria Permanete

IGF — Inspe¢do-Geral de Finangas

IHRU - Instituto da Habitagdo e da Reabilitagdo Urbana

MF - Ministério das Financas

OCDE - Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico
Oe - Objetivo Estratégico

OE - Or¢amento de Estado

0o - Objetivo Operacional
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PAEF - Programa de Ajustamento Econdmico e Financeiro

PEC — Programa de Estabilidade e Crescimento

QUAR - Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao

RH - Recursos Humanos

SCI — Sistema de Controlo Interno

SEE — Sector Empresarial do Estado

SIADAP - Sistema Integrado de Gestao e Avaliacdo do Desempenho na Administracdao Publica
SIEV - Sistema de Identificacdo Eletrdnica de Veiculos, SA

SIIE - Sistema de Informacado dos Imdveis do Estado

SIRIEF - Sistema de Recolha de Informacdo Econdmica e Financeira
SGMF - Secretaria-Geral do Ministério das Financas

TC - Tribunal de Contas

UE — Unido Europeia

UTE — Unidade de Tesouraria do Estado
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CAPITULO | - ENQUADRAMENTO

1. ANALISE DO CONTEXTO

A atividade desenvolvida pela DGTF em 2015, que se encontra alinhada com a missao e as atribui¢ées que lhe estdo
cometidos no Decreto-Lei n.2 156/2012, de 18 de julho, teve em conta o contexto global e o ambiente externo, em
especial no que respeita ao esforco de consolidacdo orcamental com que todos os servicos e organismos da
Administracdo Publica ainda se defrontam e as opc¢bes de gestdo financeira adotadas para o desempenho dos
organismos publicos, conducentes a uma crescente racionalizacao dos recursos, sem prejuizo dos elevados padrdes
de rigor e contencdo na realizacdo da despesa pelos quais se pautou.

2015, tal como os anos anteriores, foi igualmente um ano caracterizado pela ado¢do de um conjunto de medidas
indispensaveis a necessdria contencao de custos, quer ao nivel da Administracdao Central, quer ao nivel do Sector
Empresarial do Estado (SEE), o que condiciona, como é natural, o normal funcionamento das organizagdes, exigindo
destas um esforco suplementar para responder as dificuldades acrescidas.

Sublinha-se o facto de a atividade da DGTF e o cumprimento dos objetivos do QUAR ter sido desenvolvida e
alcancados com a utilizacdo de recursos humanos aquém do planeado atenta a respetiva reducdo registada nos
Gltimos anos.

Importa salientar que, ao longo do ano, teve lugar a monitorizacdo do QUAR, procedimento que permitiu
identificar desvios e vulnerabilidades, bem como desenvolver a¢des para a criacdo de medidas corretivas com vista
a uma melhoria progressiva dos resultados, de forma a evidenciar as respetivas potencialidades.

2. MOLDURA INSTITUCIONAL
Missao, visao e valores

A missdo da DGTF, consagrada na respetiva Lei Orgénica, aprovada pelo Decreto-Lei n.2 156/2012, de 18 de julho,
consiste em assegurar a efetivagdo das operagdes de intervengao financeira do Estado, acompanhar as matérias
respeitantes ao exercicio da tutela financeira do setor publico administrativo e empresarial e da fungdo acionista e
assegurar a gestdo integrada do patrimdnio do Estado, bem como a intervengdo em operagdes patrimoniais do
sector publico, nos termos da lei.

No que concerne a sua visao, a DGTF pretende ser reconhecida pela exceléncia dos servigos prestados, criando
valor na gestdo de ativos do Estado.

Para realizar a sua missao, a DGTF tem por referéncia os seguintes valores:

= Rigor — Regula a sua atuag¢dao com vista a alcangar elevados standards de racionalizagdo de recursos e
qualidade dos servigos prestados, por via da introdugdo de praticas de desburocratizagdo, simplificagdo,
agilizacdo e inovacdo de procedimentos;

= Coesao — Age de forma a criar empatia entre os elementos das equipas, promovendo a entreajuda, a
responsabilidade, a solidariedade e a participacao de todos em prol dos objetivos comuns;

= Parcerias — Age em cooperagdo e parceria com outras entidades com vista a partilha de informacdo e a
obtencao de sinergias;

= Responsabilidade — Atua com total respeito pelas exigéncias decorrentes do seu posicionamento na
Administracao Financeira do Estado, tendo como imperativo o estrito cumprimento da lei, suportado por
elevados padrGes de ética, integridade, equidade e independéncia;

= Transparéncia — Atua de acordo com procedimentos, critérios e canais de divulgacdo de informacdo que
assegurem uma prestacdo de contas clara e acessivel.
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Sublinha-se que, atendendo a importancia que o conhecimento da missao, visdo e valores assumem, quer para os
trabalhadores, quer para os stakeholders da Organizacao, esta informagdao encontra-se disponivel no portal da
DGTF.

Atribuig¢oes

Para realizar a sua missao, a DGTF:
= Administra a carteira de participacdes do Estado;

= Assegura o estudo, acompanhamento e intervencdo nas matérias respeitantes ao exercicio da tutela
financeira do sector publico, administrativo e empresarial e ao exercicio da fung¢ao acionista do Estado, nos
planos interno e internacional;

= Concede subsidios, indemniza¢des compensatodrias e bonificacdes de juros e avalia os resultados da politica
de apoios financeiros do Estado;

= Efetua e controla as operagdes ativas, a nivel interno e internacional;
= Assegura o processo de concessdo de garantias do Estado e administra a divida publica acessdria;
= Assegura a gestao financeira de patrimoénios auténomos;

= Presta apoio técnico a participagdo portuguesa nos assuntos relacionados com a Unido Econdémica e
Monetdria e assegura a representacdo técnica do Ministério das Financas (MF) em organiza¢des europeias
e internacionais em matéria financeira, sem prejuizo das atribuicGes de orientacdo geral e estratégica do
GPEARI do MF;

= Adquire, arrenda, administra e aliena, direta ou indiretamente, os ativos patrimoniais imobilidrios do
Estado, bem como intervém em atos de gestdo de bens;

= Assegura a assuncdo de passivos de entidades ou organismos do sector publico e a regularizacdo de
responsabilidades financeiras do Estado ou resultantes de situacdes do passado;

= Promove a recuperacgao de créditos decorrentes das operagdes de intervengao financeira;

= Controla a emissdo e circulagdo da moeda metdlica.

Principios Orientadores da Atividade da DGTF

No desenvolvimento da sua atividade, a DGTF rege-se pelo conjunto de principios gerais enquadradores da atuagdo
da Administracdo Publica, especialmente os que emanam da Constituicdao da Republica Portuguesa e do Cédigo do
Procedimento Administrativo, ndo descurando mecanismos regulamentares de atuagao com terceiros e na relagao
destes com seus trabalhadores, como o sejam, o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e de InfracGes Conexas e
0 Codigo de Etica e Conduta da DGTF.

A DGTF pauta-se, igualmente, por um conjunto de principios caracterizadores da atividade da Administracdo
Pdblica moderna, como sejam, a aproximacdo da sua atividade dos seus stakeholders, a normalizacdo dos
processos e procedimentos, a qualificacdo dos recursos humanos e a promog¢do de uma cultura de gestdo por
objetivos, os quais constituem fatores criticos de sucesso das estratégias de atuacdo delineadas.

Ademais, a DGTF norteia a sua atuacao pela necessidade de modernizagao estrutural e aumento da produtividade,
desiderato fomentado através da promocdo da gestdo por objetivos, da renovacgdo tecnoldgica, da simplificagdo de
procedimentos, da desburocratiza¢do e da racionalizagdo de meios e recursos, tendo sempre como referéncia os
principios e os objetivos inerentes a prdpria missdo do MF, espelhada na respetiva Lei Organica, como sejam, a
gestdo racional e a valorizagao dos recursos publicos, designadamente recursos humanos, financeiros, patrimoniais
e informaticos, a eficiéncia e equidade na sua obtengdo e gestao, a formagdo e a capacitacdo de todos aqueles que
para eles contribuem e a melhoria dos seus sistemas e processos de organizac¢do e gestao.

Ainda neste ambito, importa ndo esquecer os principios inerentes a gestdo dos ativos financeiros do Estado,
enquanto fungdo central desenvolvida pela DGTF, tendo em vista alcangar uma gestao mais eficiente dos recursos
publicos e, consequentemente, proporcionar um reforgo da eficdcia e do rigor da atuagdo do Estado neste ambito.
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Estrutura Organica

A data a que se reporta o presente Relatdrio, a organica da DGTF consta do Decreto-Lei n.2 156/2012, de 18 de
julho, bem como da Portaria n.2 229/2013, de 18 de julho, que determina a respetiva estrutura nuclear, e do
Despacho n.2 12188/2013, de 9 de setembro, bem como do Despacho n.2 9850/2014, de 31 de julho, que criam as
unidades organicas flexiveis, registando-se ainda que por Despacho de 22 de junho de 2015, da Diretora-Geral do
Tesouro e Financas, proferido ao abrigo alinea a) do artigo 5.2 e do artigo 9.2 do Decreto-Lei n.2 156/2012 de 18 de
julho, do artigo 11.2 da Portaria n.2 229/2013 de 18 de julho e do artigo 22.2 da Lei n.2 4/2004, de 15 de janeiro, foi
constituida uma equipa multidisciplinar designada de “Equipa de Gestdo e Apoio a Sistemas de Informacdo”
abreviadamente designada de “EGSI”.

Assim, nos termos do artigo 1.2 da mencionada Portaria n.2 229/2013, a estrutura nuclear da DGTF é a seguinte:
a) Direcdo de Servigos de Participagoes do Estado (DSPE);
b) Direcdo de Servigos de Apoios Financeiros (DSAF);
c) Diregdo de Servigos de Gestao Financeira e Orcamental (DSGFO);
d) Diregdo de Servigos de Gestdo Patrimonial (DSGP);
e) Direcdo de Servigos de AvaliagcGes e Valorizacdo do Patrimdnio (DSAVP);
f) Direcdo de Servicos de Regularizaces Financeiras (DSRF);
g) Gabinete de Apoio e Coordenagdo do Sector Empresarial do Estado (GACSE);
h) Direcdo de Servicos Juridicos e Coordenacgdo (DSJC);
i) Equipa de Gestdo e Apoio a Sistemas de Informacao (EGSI).

Nesta conformidade, esquematicamente, a estrutura organica da DGTF apresentou-se, durante o ano de 2015,
conforme organograma a seguir indicado:

Diretor(a)-Geral do Tesouro e Finangas I

Equipa de Gestdo e Apoio a Sistemas de
Informaggo (EGSI)

Subdiretor(a)-Geral Subdiretor(a)-Geral I Subdiretor(a)-Geral I
1 1 1 | | 1 | |
Diregdode Servicos de | | X Diregao de Servicos de | |Gabinete de Apoio e|| Diregdo de Servigos de Direg&o de Servios - . Diregdo de Servigos de
e > Diregdo de Servigos de PR 9 s . Diregdo de Servicos de °ea0 0s ce
Participagdes do Apoios Financeiras || GestaoFinanceirae Coordenagio do Regularizagdes Juridicos e Gestio Patrimonial | |Avaliagdes e Valorizagio
Estado P (DSAF) Oramental Isetor Empresarial doj Financeiras Coordenagio (05GP) do Patriménio
(DSPE) (DSGFO) Estado (GACSEE) (DSRF) (DsJC) (DSAVP)
Divisdo de Anslise e Diviszo de Divisdo de Gestdo Divisdode Diviso de Assuntos| AdD"f‘S_a:’ de Divisdo de Cadastrol
Garantias e Financeira e Liquidagdes e Juridicos e iministragao X
Acompanhamento quidac Patrimonial elnventario
Empréstimos Orgamental i7acH M atrimonial
(DAA) p Regularizagdes Coordenagdo e (bcl)
(DGE) (DGFO) (DLR) (DAJC) (DAP)
Diviszo de i N Divisao de
ivisd Divisdo de Gestdoe - "
Diviso do Bonificacdes e ¢ Diviso de Gestdo Administragio e
Patriménio : Recuperagdo de P m
! Apoios : le Recursos Gestso de Contratos
Empresarial > Créditos
Internacionais (DGR) (DAGC)
(DPE) (DGRC)
(DBAI)
e EE— T —

Figura 1 — Organograma da DGTF
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http://www.dgtf.pt/ResourcesUser/DGTF/Documentos/LO/Despacho_12188_2013.pdf
http://www.dgtf.pt/ResourcesUser/DGTF/Documentos/Diversos/Despacho_9850_2014_DR_146_Serie_II_de_2014_07_31.pdf

CAPITULO Il - AUTOAVALIACAO

A autoavaliacdo da DGTF, que ora se apresenta, comeca por evidenciar o grau de cumprimento do QUAR, enquanto
expressdo mais evidente do seu desempenho no ano em referéncia, seguindo-se-lhe a identificacdo dos resultados
alcancados ao nivel dos objetivos das unidades organicas e estrutura multidisciplinar, assumidos no Plano de
Atividades e cujas fichas constam em anexo, apds o que sdo enunciados os demais elementos relevantes para
autoavaliacdo, designadamente, a luz do disposto no artigo 15.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro.

1. AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DOS OBIJETIVOS
1.1 QUAR - Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagao

Como elemento principal ao nivel dos instrumentos previsionais de gestdo da DGTF encontra-se o QUAR, cujo grau
de cumprimento dos respetivos objetivos estratégicos e operacionais importa conhecer.

Assim temos:

QUAR

Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacio

MENISTERIO DAS FINANCAS

Direcio-Geral do Tesouro e Finangas

|Assegurar 3 efetivacio das operacies de intervencio financeirs do Estado, acompanhar as matérias respeitantes 30 exercicio da tutela financeirs do sector piblico administrativo e empresarial = da fung3o acionista do Estado e assegurar a gestio

MISSAO: integrada do patrimanio do Estado, bem como a interveng30 em operagdes patrimoniais do sector pablico.
Objetivos Estratégicos
OE1. Orientar a atividade da DGTF para o processo de consolidagéio das financas piblicas
QEZ2. Melhorar a gestio dos ativos financeiros e patrimoniais do Estado no 2mbito da intervengdo da DGTF
OF3. Welhorar a quslidsde ds informacso produzids pela DGTF
Objetivos Operacionais
EFICACIA Ponderagio: 60%
OL Otimizar o processo de rentabilizagio de patriménio imobiliério pablico Peso: 20%
INDICADORES 2012 2013 2014 ;El"; Toleranda Valor aritico PESO RESULTADO TAXA REAUMCI CU’&\Fmﬁﬁﬂ
MDY Vaalar das wendbes (Milhdes de Euros), acrescido do walor das - -
pocessos de aienacio aulizadas pelo Soerema, mes nEo 10 14 10,7 15,0 1,0 18,75 A 50 197% Superou
ambshakades a 3112 M5
G2 Vakar efetivo de rendirs recebidars [Milhdes de Euras] 07 08 06 0,75 0,08 1 =K 14 185% Superou
02. Garantir o acompanhamento das empresas piblicas Peso: 30%
INDICADORES 2012 2013 2014 :,El"; Tolerdnda Valor eritico PEO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAD
4 4
NG N2 Eark i salwe o i oda UTE pelas
destickas i pek ko i nd nd 3 E @ am % a 125% —
s mesmiwor o
DA N médio de ok i S0 paa da
idago de i e de: de aientags
Beuidiago che canpuesias il nfancno de propesta de aicagio - 15 s . 02 - — 17 -
para » de pilblicas £ i de e e
s ol 01 i
. W2 de aghes de izagio do cumpm pelas
e intrpram a canieina de Eicpagies do Estado (ot pincpal)
d d I 3 0 375 =% 132 % S
i sl b o S i o s 5 ko " " e
SE
DG W2 de aghes de S0 ck pelas
detickars ou i i 1 NGy das nd. nd. 324 3 0 375 =% 132 % Superou
igagies de repoie de = o SIRIEF
03. a gestdo di ivie das do SEE e dos icipios junto do Estado Peso: 28%
INDICADORES 012 2013 2014 :,El"; Tolerdnda Valor eritico PEO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAD
D 7 % de rechugsios s mantante dessmbalsads wo bt das
et E 3 b SEE [[1-{intal db montante nd. nd. nd 2% 1,5% 40% 5% % 100% Atingiu
f total o 100]
DB N2 médio de dias iteis, a diata ok para
enwics che aurtens che Golwanczs o servica dbs divids 3as mmicipios
. §
et che chis e i e exrrio can rebacio 3 dita de nd nd nd 7,00 150 BT % 214% Superou

wencimentn { mimero de ordens de cowanca eniadash
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IND.9 N.2 de participagdes em reunies internacionais,
nomeadamente, em matéria de créditos a exportagdo (n.? total de nd nd 12 13 0 15 100% 26 263% Superou
participagdes DGTF)

—
IND10. % executada de avaliagdes de iméveis para instalagdo de
servigos publicos [(n® de avaliagBes realizadas /n® de pedidos)*100]

25%
60%

IND11. Prazo de atualizagdo no site dos dados trimestrais sobre a
recuperagdo de créditos (n.2 médio de dias apos o final de cada n.d. n.d. nd. 7 3,0 3 50% 2,0 131% Superou
trimestre)

80% 90% 61% 90% 5,0% 100% 100% 94,9% 100% Atingiu

IND12. Prazo médio em dias uteis de entrega ao Governo da
informacio relativa ao Esforco Financeiro do Estado no dmbito do SEE
(somatdrio dos dias Uteis, apds o fim do més a que a informagéo
respeita até a data da sua entrega / nimero de informagdes)

IND13. Prazo médio em dias de elaboragdo de relatorio de

i dos dados regi: no SIIE orio dos dias
corridos, ap6s o final do trimestre, até a data de entrega/n® de
relatérios)

nd. 69 638 67 01 51 50% 65 103% Superou

n.d. nd. nd. 20 0 15 100% 20 100% Atingiu

IND14. Grau de dos utili: do SIRIEF na
esclarecimento (escala de 1 a 4)

Atingiu

Taxa de Realizagio Pardmetros e Objetivos

01. Otimizar o processo de de publico 20% 35,9% 179,3% Superou 0,12 R
2 ) 5
02. Garantir o acompanhamento das empresas publicas 30% 32,4% 108,0% Superou 0,18 R
03. Melhorar a gestdo do endivi das do SEE e dos icipios junto do Estado
25% 39,3% 157,1% Superou 0,15 R
04. g o dos lacionados com a promogdo da exportagdo e ao
N N 10% 26,3% 262,5% Superou 0,06
investimento
05. Promover a avaliagdo de iméveis para instalagdo de servigos do Estado 15% 15,0% 100,0% Atingiu 0,09
06. reportes 60% 70,3% 117,2% Superou
07. 8! a itorizagdo dos dados regi: no SIE 40% 40,0% 100,0% Atingiu

Indicadores Fonte de Vel do Valor Ci

Justi

ag ag: o

IND1. Valor das vendas (Milhdes de Euros), acrescido do valor dos - ern . .
s vendas (Milhd uros), acrescido do valor Optou-se por aplicar uma taxa de realizacio de 125% dado que o melhor resultado histérico determinado para o indicador e

rocessos de alienacdo autorizados pelo Governo, mas ndo Mapa de Alienagdes
P _ < P P < 2010, ests da realidade e das circunstancias atuais quanto a critérios
a31.12.2015
IND2. Valor efetivo de rendas recebidas (Milhdes de Euros) Mapa de Controlo de Receitas Valor fixado que se pretende atingir a médio prazo

IND3. N.2 relatérios periédicos sobre o cumprimento da UTE pelas

N . . Ficheiros de controlo, Sistema de Correio Eletrénico e Sistema Documental
detidas ou pelo Estado (carteira

Melhor resultado possivel

principal), a0s membros d \WEBTRIX
IND4. N.2 médio de propostas de orientagdo para encerramento da
liquidagéo d Gbli G d ta de orientaca
lquidaao de empresas publicas (ntmero © proposta de orientagao para Sistema Documental WEBTRIX Melhor resultado obtido (2012)
encerramento de liquidagdo de empresas publicas / nimero de empresas
publicas em liquidagdo)
N - .
INDS. N.2 de agBes de monitorizagdo do cumprimento pelas empresas que SIRIEF (istema de 50.e Recolha de Indi omicos e

integram a carteira de participagdes do Estado (carteira principal) das
medidas definidas no ambito do processo de reestruturagdo do SEE

Valor fixadt tende atingi édi
Financeiros) do SEE (Sector Empresarial do Estado) e ficheiros de controlo alortixado que se pretence atingira medio prazo

IND6. N.2 de agdes de monitorizacio do cumprimento pelas empresas
detidas ou participadas pelo Estado (carteira principal), das obrigacdes de
reporte de informagao através do SIRIEF

SIRIEF (Sistema de 30 e Recolha de Indi, omicos e

Valor fixado que se pretende atingir a médio prazo
Financeiros) do SEE (Sector Empresarial do Estado) e ficheiros de controlo ixado g P 8l praz

IND.7 % de redugdo do montante desembolsado no dmbito dos

Expediente (Sistema Documental WEBTRIX pedidos das empresas), documentos Sendo um novo indicador sem histérico antecedente, por convengdo, aplicou-se uma taxa de realizacdo de 125% a qual
empréstimos concedidos s empresas do SEE [[1-(total do montante P ¢ p presas), 2 cdo, ap = q

dosambolsadof total do montante sallcitadal] *100] contratuais e GERFIP (pedidos de autorizagdo de pagamento) determinou o valor critico identificado
IND.8 N.2 médio de dias titeis, anteriores 4 data do vencimento, para
envio de ordens de cobranca do servigo da divida aos municipios Sistema de Correio Eletrénico e SIGE (Sistema de Informagdo de Garantias e Sendo um novo indicador sem histérico por pli uma taxa de reali de 125% a qual
(somatorio dos dias Gteis antecipados de envio em relacdo a data de Empréstimos / planos de servico da divida emitidos) determinou o valor critico identificado
vencimento / niimero de ordens de cobranga enviadas)
IND.9N.2 de participagdes em reunides Lista de Delegacbes Representadas (OCDE) e Ficheiro Controlo/Arquivo Valor histérico de referéncia, correspondendo ao n.2 médio de participagdes em reunides entre 2011-2013
em matéria de créditos a exportagdo (n.2 total de participagdes DGTF) g P 9 v P : P pa
IND10. % de avaliagdes de iméveis para instalacio de servicos ) X
Sistema Documental WEBTRIX Melhor resultado obtido (2013)
publicos [(n2 de avaliagdes realizadas /n2 de pedidos)*100] ( )
IND11. Prazo de atualizaggo no site dos dados trimestrais sobre a Ficheiros de controlo, Sistema de Correio Eletrénico e Sistema Documental

Melhor resultado possivel
recuperagio de créditos (n.2 médio de dias ap6s o final de cada trimestre) WEBTRIX ultado possiv
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Indicadores

IND12. Prazo médio em dias teis de entrega ao Governo da informagao
relativa ao Esforgo Financeiro do Estado no ambito do SEE (somatério dos
dias Gteis, apos o fim do més a que a informagao respeita até & data da sua
entrega / nimero de informagdes)

Sistema de Correio Eletrénico e Sistema Documental WEBTRIX

Fonte de Verificagdo

Justificagdo do Valor Critico

Valor que se pretende atingir a médio prazo

IND13. Prazo médio em dias de elaborag&o de relatério de monitorizagio
dos dados registados no SIIE (somatrio dos dias corridos, ap6s o final do
trimestre, até a data de entrega/n? de relatorios)

SIIE (Sistema de Informagao de Iméveis do Estado)

Sendo um novo indicador sem histérico por convengdo aplicou-se uma taxa de realizagdo de 125%

IND14. Grau de satisfagéo dos utilizadores do SIRIEF na prestagao de
esclarecimento (escala de 1a 4)

Aplicagio de inquérito aos utilizadores e respetivo tratamento de dados

Grau maximo de satisfago possivel

Recursos Humanos

REALIZADOS
PLANEADOS
DESIGNACAO PONTUAGAO 30-jun 30-set 31-dez DESVIO Taxa de Execugio
Efetivos Pontos Efetivos Pontos Efetivos Pontos Efetivos Pontos
Dirigente (diregdo superior) 20 4 80 4 80 4 80 4 80 0 100%
Dirigente (direg3o intermédia + chefe de equipa
e 16 21 336 20 320 19 304 19 304 32 90%
multidisciplinar)
Técnico(a) Superior 12 109 1308 86 1032 85 1020 81 972 336 78%
Pessoal de Inspecio 12 1 12 1 12 1 12 1 12 0 100%
Coordenador(a) Técnico 9 1 9 1 9 1 9 1 9 0 100%
Pessoal de Informatica (especialistas + técnicos) 9 5 a5 5 a5 5 45 6 54 9 100%
Assistente Técnico(a) 8 16 128 11 88 11 88 11 88 40 69%
Assistente Operacional 5 8 40 7 35 7 35 7 35 5 88%
Total 165 1958 135 1621 133 1593 130 1554
Previsto Realizado Previsto Realizado
Numero de trabalhadores/trabalhadoras a exercer fungdes na DGTF: S22 | 81122013 31-12-2014 31-12-2014 31-12-2015 31-12-2015
155 154 165 131 165
DESIGNAGAO PLANEADOS INICIAL [ EXECUCAO SALDO Taxa de Execugdo
| 30-jun 30-set | 31-dez
5 ” 4 4
¢ (valores pela SGMF/GAF_MF) | 7.350.218,00 | € 7.350.218,00 | € 6.986.786,00 € 2722.711,81 | € 3.998.282,81 € 5.398.523,56 | € 1.588.262,44 %
Despesas c/Pessoal 5.143.897,00 | € 5.143.897,00 | € 5.143.897,00 | € 2475.184,51 | € 3.604.097,22 | € 4.714.361,72 | € 429.535,28 92%
Aquisigdes de Bens e Servicos 1.547.665,00 | € 1.547.665,00 | € 1.315.516,00 | € 236.896,26 | € 382.841,15 | € 62174534 | € 693.770,66 47%
Outras despesas correntes 131.283,00 | € 131.283,00 | € € € € € #DIV/0!
Despesas de capital 527.373,00 | € 527.373,00 | € 527.373,00 | € 1063104 | € 11.344,44 | € 62.416,50 | € 464.956,50 12%
[e) de (valores pela -/GAF_MF) 665.137,00 | € 665.137,00 | € 581.995,00 | € 8.468,80 | € 8.468,80 | € 77.286,11 | € 504.708,89 13%
Outros - Capitulo 60 621003351200 | € 621003351200 | €  8511.182.227,00 | € 2.233.012.837,15 | €  3.378.670.052,31 | €  7.121.940.49599 | € 1.389.241.731,01 84%
TOTAL (Funcionamento + Investimento + Outros) 6218.048.867,00 | €  6.218.048.867,00 | €  8518.751.00800 | € 2.235744.017,76 | €  3.382.676.803,92 | €  7.127.41630566 € 1.391.334.702,34 84%

0 valor considerado no Cap® 60-Despesas Excecionais corresponde ao divulgado no site da DGO (separata).

Figura 2 - QUAR

Conforme referido, os objetivos estratégicos do QUAR, bem como os respetivos objetivos operacionais, constituem
o vértice da cadeia de objetivos que, em cada ano, norteia a atividade da DGTF o que confere a este instrumento

de gestdo um papel crucial.

O quadro seguinte, esclarece a contribuicdo dos objetivos operacionais, para o cumprimento dos objetivos
estratégicos aprovados para esta Diregao-Geral:

QUAR 20 Relagao entre Objetivos

OBJETIVOS OPERACIONAIS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OE1l

OE2

OE3

o1

X

X

02

X

X

03

04

05

06

o7

08

Figura 3 — Contribui¢cdo dos Objetivos Operacionais para os Objetivos Estratégicos
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1.2 Andlise do QUAR
1.2.1. Objetivos de Eficacia
QUAR - Op 1 - Otimizar o processo de rentabilizacao de patrimdnio imobiliario publico

No ambito do objetivo aqui identificado e tendo em vista a prossecucao da politica de valorizacdo e rentabilizacdo
do patriménio imobilidrio publico, em ordem a garantir a eficiéncia e racionalizacdo da gestdo dos recursos
publicos, foi atingido um valor de vendas de 29,5 M€ de patrimdnio do Estado e dos Institutos Publicos, montante
gue superou largamente o objetivo fixado.

No que concerne ao valor efetivo das rendas recebidas para o ano em analise, foi registado um montante na ordem
dos 1,4 M€, ou seja, foi ultrapassada a meta fixada.

QUAR - Op 2 - Garantir o acompanhamento das empresas publicas

Este objetivo comporta quatro indicadores, dois deles relacionados com as acdes de monitorizacdo que, no ambito
do exercicio da funcdo acionista e tutelar do Estado, incumbe a DGTF.

Nesta conformidade, foi medido o nimero de acGes de monitorizagdo do cumprimento pelas empresas que
integram a carteira de participac6es do Estado (carteira principal) das medidas definidas no ambito do processo de
reestruturacdo do SEE, bem como pelas empresas detidas ou participadas pelo Estado (carteira principal) das
obrigacdes de reporte de informacdo através do Sistema de Recolha de Informacdo Econdmica e Financeira
(SIRIEF).

Assim, a superacdo deste objetivo decorre fundamentalmente da entrada em producdo de alteragOes efetuadas
aos formularios, o que conduziu a um aumento do nimero de monitorizagoes.

Para apuramento do nuimero de relatérios periédicos sobre o cumprimento da UTE pelas empresas detidas ou
participadas diretamente pelo Estado (carteira principal), apresentadas aos membros do Governo, foram
considerados os contributos para o capitulo da Unidade de Tesouraria no Boletim Trimestral do SEE.

Em resultado das iniciativas implementadas em 2015 com vista ao encerramento dos processos de liquidacao de
empresas publicas pendentes, operou-se o encerramento da liquidacdo e respetiva extingdo das sociedades EDAB -
Empresa do Desenvolvimento do Aeroporto de Beja, SA, ENI - Gestdao de Planos Sociais, SA e SIEV - Sistema de
Identificagdo Electrénica de Veiculos, SA, tendo-se verificado um avango consideravel nos processos tendentes ao
encerramento das sociedades SetubalPolis e GaiaPolis.

QUAR - Op 3 — Melhorar a gestdao do endividamento das empresas do SEE e dos municipios junto do Estado

A DSAF pautou a sua atividade pela analise e preparagdo da concessdo de 6 garantias do Estado relativas a
entidades nacionais, no montante de 1.203,5M€, delas se destacando as garantias concedidas ao Fundo de
Contragarantia Mutua, ao IHRU, a AdP, CP e Fundo de Resolucdo.

Para além da concessdo de garantias e empréstimos do Estado, com excecdo das operacGes de cobertura de
seguros, a DSAF assume a gestdo das respetivas responsabilidades e créditos, as quais atingiam, a 31 de dezembro
de 2015, cerca de 24.086M<£ e 22.301M¥€, respetivamente.

No ambito do apoio do Estado, sob a forma de bonificacdo de taxas de juro de operacGes de crédito contraidas
junto das IC, a DSAF procedeu assegurou a gestdo de cerca de 35 Linhas de Crédito, que envolveram, no ano de
2015, o montante de cerca de 59 M€, do qual se destaca o crédito a Habitagdo Prépria Permanente (HPP) geral e a
deficientes.
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QUAR - Op 4 - Assegurar o acompanhamento dos processos relacionados com a promogao da exportagao e ao
investimento

Ao nivel internacional e no apoio a exportacdo de bens e servicos de origem portuguesa, assumiram particular

importancia a gestao das operacdes de crédito de ajuda, com financiamento de longo prazo, celebradas com Cabo

Verde, China, S3o Tomé e Principe, Marrocos e Mocambique, no montante global assumido de 1.750 M€,

beneficiando da garantia do Estado e da bonificacdo de juros, pelo periodo do respetivo financiamento, cujas

utilizacdes, em 2015, ascenderam a cerca de 44M€, a par das garantias de seguro de crédito a exportacdo e ao
investimento cujas responsabilidades assumidas, em 2015, ascenderam a cerca de 393M<€.

Assim, foi assegurada a participagao em 13 reunides internacionais do Conselho da U.E. e da OCDE, nas quais se
definem as regras do apoio a exportacdo para paises fora do mercado da OCDE, assumindo particular importancia o
acompanhamento da COP 21, ou seja, da conferéncia realizadas em Paris sobre alteracdes climaticas.

QUAR - Op 5 —-Promover a avaliagdo de imdveis para instalagao de servicos do Estado

Para um total de 39 pedidos de avaliacdo para a instalacdo de servicos publicos e de imdveis objeto de eventuais
cedéncias de interesse publico, foram realizadas 37 avaliagbes para emissdo de parecer sobre pedidos de
arrendamento, apurando-se, assim, um grau de cumprimento correspondente a 94,9% de realizagdo.

1.2.2. Objetivos de Eficiéncia

QUAR - Op 6 — Assegurar reportes informativos atualizados decorrentes da atuacdao da DGTF

O prazo de atualizacdo no site, dos dados trimestrais sobre a recuperacdo de créditos, foi reduzido face a meta
definida para o0 ano em apreco.

No que concerne ao prazo médio de entrega ao Governo da informacao relativa ao Esforco Financeiro no ambito
do SEE, foi igualmente superada a meta definida.
QUAR — Op 7 — Assegurar a monitorizacdo dos dados registados no SIIE

Considerando as datas de produgdo e divulgacao dos relatérios trimestrais, os quais apontam para um prazo médio
de 23,5 dias uteis, verifica-se que foi levado a efeito um esfor¢co continuo de acompanhamento e validagdo

permanente dos dados inseridos pelas entidades ocupantes dos imdveis na plataforma SIIE.

1.2.3. Objetivos de Qualidade
QUAR - Op 8 — Melhorar a qualidade da prestacao de servigos
O indicador relativo a este objetivo subsume-se ao grau de satisfacdo dos utilizadores do SIRIEF na prestacdo de

esclarecimentos. A concretizacdo superada deste objetivo deveu-se ao aumento da quantidade e qualidade de
respostas efetuadas aos pedidos de esclarecimentos formulados pelos diversos utilizadores.
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1.2.4. Desvios face aos Objetivos

No Quadro infra sao evidenciados os desvios verificados relativamente a cada um dos objetivos operacionais:

97% - il
65% -i2

01

Por um lado, a alienagdo de imdveis do Estado e de institutos publicos atingiu
o valor efetivo de vendas de 29,5 M€, superando-se largamente (14,5 M€) o
objetivo fixado, tendo em conta que foi desenvolvida, de forma relevante, a
prossecucdo do Programa de Alienagdo do Patrimonio Disponivel e que foi
assegurada a representacdo da DGTF no Saldo Imobilidrio de Lisboa, com a
realizagdo de uma hasta publica de venda de imdveis.

Por outro, e no que concerne ao valor efetivo das rendas recebidas, verificou-
se um desvio do valor fixado como meta para o indicador 2, ja que foram
registadas rendas recebidas para o ano em analise na ordem dos 1,4 M€, ou
seja, foi ultrapassado em 65% o valor fixado.

A conjuncdo dos dois indicadores, associados ao objetivo operacional, conduz
a superagdao em mais 79,3% do previsto quanto a otimizar o processo de
rentabilizagdo de patrimoénio imobilidrio publico.

25%-i3
0% - i4
4% - i5
4% - i6

02

Com vista a garantir maior eficiéncia no exercicio das suas atribuicGes, foram
promovido as alteragdes aos formularios do Sistema de Recolha de
Informagdo Econdmica e Financeira (SIRIEF) das empresas do SEE,
assegurando deste modo a sua permanente adequac¢do as necessidades de
divulgacdo pelas empresas de informagao relevante para efeito, quer de
conhecimento pelo acionista/tutela da sua situagdo econdmica e financeira ao
longo de cada exercicio, quer de tratamento para reporte junto de outras
entidades nacionais e supra nacionais.

Assim, a superac¢do deste objetivo decorre fundamentalmente das alteragdes
aos formuldrios, o que conduziu a um aumento do nimero de monitorizagdes.
Os quatro indicadores contribuiram para a superagao do objetivo operacional
em 8%, no que concerne ao acompanhamento das empresas publicas.

0% -i7
114% - i8

03

Tendo em conta os pedidos dos municipios foi efetuado um esforco adicional
durante o ano para envio antecipado das ordens de cobranga de forma a
assegurar o cumprimento do servico da divida dentro dos prazos
contratualmente estabelecidos.

04 163% - i9

A importancia que os temas ambientais assumiram, em 2015, no contexto da
“COP 21", obrigaram a realizacdo de um n.2 adicional de reuniGes do grupo de
créditos a exportagdo que ndo estavam inicialmente previstas.

05 0% -i10

Sem desvio.

31%-il11
3% -i12

06

O prazo de atualizagdo no site dos dados trimestrais sobre a recuperagao de
créditos reduziu para uma média de 2 dias face a meta — 7 dias — definida para
0 ano em aprego.

Verificou-se que houve uma reducdo no que concerne ao prazo médio de
entrega ao Governo da informagdo relativa ao Esfor¢co Financeiro no ambito
do SEE, sendo que a meta definida foi igualmente superada.

Ambos os indicadores concorreram para um incremento em cerca de 17%,
face ao definido para o ano em apreco.

o7 0% -i13

Sem desvio.

08 0% -i14

Sem desvio.

Figura 4 — Desvios verificados

RELATORIO DE ATIVIDADES 2015

15



De salientar, ainda, que estes resultados foram alcancados com menos recursos efetivos, que os
previstos, conforme se pode constatar do quadro infra:

inicialmente

Categoria Pontuacdo Planeados Executado | Desvio

Dirigente (diregdo superior) 20 80 80 0
Dirigente (dire¢do intermédia + chefe de equipa

S 16 336 304 -32
multidisciplinar)
Técnico(a) Superior e Técnico(a) Superior
Especialista em Orgamento e Finangas Publicas do 12 1308 972 -336
Ministério das Finangas
Pessoal de Inspegdo 12 12 12 0
Coordenador(a) Técnico(a) 9 9 9 0
Pessoal de Informatica (especialistas + técnicos) 9 45 54 9
Assistente Técnico(a) 8 128 88 -40
Assistente Operacional 5 40 35 -5
TOTAL 1958 1554

Figura 5 — Recursos Humanos/Desvios

Registe-se que, a semelhanca dos anos anteriores, as diferencgas, por categoria, entre o executado e o planeado
resultaram de saidas, em especial por aposentacdo, por designacdes para o exercicio de func¢Ges em acdo
governativa e de lugares vagos que nao foram preenchidos, essencialmente no grupo dos técnicos superiores, pois
ndo foi possivel concretizar a ocupacao deste lugares por recurso a processos de recrutamento, constrangimento
gue s6 com um esforco muito significativo por parte dos recursos existentes foi possivel ultrapassar e conduzir aos

resultados alcancados.

Em termos de indice de produtividade e de custo-eficdcia, obtiveram-se os seguintes resultados:

Figura 6 — indice de produtividade

. . . Resultado
Indicadores Formula de Calculo
2013 2014 2015
Taxa de Média ponderada das
Concretizagdo Global avaliagdes globais dos 114,20% 107,40% 131,85%
de Objetivos parametros de avaliacdo
Taxa de Utilizagdo de (RH utilizados
Recursos Humanos + 79,38% 79,39% 78,79%
(RH) RH planeados) x 100
(Taxa de Concretizagdo
indice d Global de Objetivos
naice ade
o + 143,86% 135,27% 167,34%
Produtividade -
Taxa de Utilizagdo de RH) x
100
Indicadores Férmula de Calculo Resultado
2013 2014 2015
Taxa de Metjlia Ponderad_a das
R - avaliagdes globais dos
Concretizagao ~ tros de 114,20% 107,40% 131,85%
Global de Objetivos pararmaT ~
avaliagdo
Taxa de Execucgdo (Despesa executada
de Recursos N
Financeiros 76,70% 78,52% 72,35%
(Funcionamento + | Despesa orcamentada)
Investimento) x 100
(Taxa de Concretizagdo
Global de Objetivos
indice de Custo- =
L ~ 148,89% 136,78% 182,24%
eficacia Taxa de Execugdo de
Recursos Financeiros) x
100

Figura 7 - indice de custo-eficécia
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Verifica-se no ano em analise e por comparagdo aos 2 anos anteriores, um aumento da taxa de concretiza¢do
global dos objetivos, bem como um aumento do indice de custo-eficacia (182,24%).

Ainda sobre o indice custo-eficacia e comparativamente ao biénio 2013/2014, podemos afirmar uma reducdo ao
nivel deste indicador na ordem dos 12,11%.

1.3 Avaliagao do Plano de Atividades

O Plano de Atividades para 2015 encontra-se alinhado com o QUAR, contribuindo, portanto, os resultados nele
alcancados, também, para a concretizacao deste instrumento.

Os objetivos do Plano de Atividades foram delineados por unidade organica e equipa multidisciplinar constando a
respetiva avaliacdo de cumprimento do quadro que integra o Anexo |, a qual é acompanhada de notas explicativas
sucintas que visam contribuir para uma adequada percec¢do da execuc¢do ocorrida.

Assim, no mencionado anexo sdo explicitados os resultados atingidos no ambito da execucdo do Plano de
Atividades de 2015, por cada uma das unidades organicas, o qual evidencia o cumprimento da totalidade dos
objetivos fixados, bem como a superag¢do daqueles que constituem o cerne da atividade da DGTF.

Este resultado foi alcancado num contexto especialmente dificil, tendo em atencdo as exigéncias com que
diariamente a DGTF foi confrontada mercé, designadamente, do conjunto de medidas adicionais de consolidacdo
orcamental que visaram reforgar e acelerar a reducao de défice excessivo e o controlo do crescimento da divida
publica.

Em matéria de execugdo global dos objetivos estabelecidos pelas diversas unidades organicas da DGTF, em sede de
Plano de Atividades, para o ano de 2015, podemos afirmar que foi alcancada uma taxa de execucdo global na
ordem dos 93,51%, dado que, dos 77 objetivos fixados, foram cumpridos 72.

Procedendo a uma andlise mais detalhada ao nivel do grau de cumprimento, observa-se uma distribuicdo retratada
conforme infra:

RESULTADO 2015 Nao atingidos Atingidos Superados Total
N.2 OBJETIVOS 5 33 39 77
EXECUCAO % 6,49% 42,86% 50,65% 100,00%

Figura 8 — Grau de cumprimento dos objetivos estabelecidos em Plano de Atividades

Neste aspeto, importa salientar que dos 77 objetivos fixados no Plano de Atividades, foram superados 39 e
atingidos 33, o que corresponde a uma execucao de 53,62%, e 42,86%, respetivamente.

6,49%

B N3o atingidos

50,65% M Atingidos

42,86% Superados

Figura 9 — Grau de execugdo dos objetivos estabelecidos em Plano de Atividades
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2. AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO (SCI)

E de salientar que a DGTF n3o dispde de qualquer unidade organica vocacionada para as fungdes de controlo e
auditoria, o que, desde logo, se revela um fator fortemente condicionador do robustecimento deste sistema nas
suas distintas vertentes, pelo que a semelhanca do que tem sucedido nos anos anteriores e tendo em vista a
avaliacdo do SCI da DGTF afigura-se necessdrio proceder a um prévio enquadramento no que respeita ao
ambiente da Organizacdo em causa.

Pese embora o constrangimento acima enunciado, a DGTF reline um conjunto de aspetos caracterizadores da sua
atividade que contribuem para a criacdo de um ambiente favoravel ao controlo interno, devendo, portanto, ser
tomados em consideracdo em sede de avaliacdo do SCI, a saber:

= A sujeicdo ao controle da Inspecdo-Geral de Finangas (IGF) e do Tribunal de Contas (TC), em especial
através de auditorias e a¢des de verificagdo anuais no ambito, designadamente, da preparacdo do Parecer
a Conta Geral do Estado;

=  QOreporte de informacao periddica a outras entidades, tais como Assembleia da Republica e DGO;

= A execucdo de medidas pré determinadas em cumprimento de politicas publicas em parte significativa dos
processos em que a DGTF intervém, ndo influenciando, nesse ambito e em muitas situacGes, o respetivo
processo decisorio;

= A abordagem interdisciplinar a um numero consideravel de processos, dada a natureza das matérias
tratadas pela DGTF, intervindo, por isso, na sua instrucdo, mais do que uma unidade organica, consoante as
competéncias requeridas, a que acresce o facto de o processo de decisdo envolver varios niveis
hierdrquicos;

= A constante atualizagdo e monitorizacdo, face a criticidade dos sistemas de informacdo da DGTF e tendo
como orientacdo base as normas de seguranca informatica aprovadas, apds implementacdo dos
mecanismos de tolerancia a falhas e de alta disponibilidade, bem como medidas de seguranga anti-
intrusao;

= Os mecanismos de segregacdo de fungbes intra e inter unidades organicas consubstanciados nos
procedimentos internos instituidos, designadamente nas vertentes da coordenacdo orcamental e do
processamento da despesa com recurso a sistemas de informagdo geridos por entidades terceiras no
ambito do MF, que, naturalmente, concorrem para a prevencao de riscos.

Acresce que a DGTF vem consolidando, ao longo dos ultimos anos, um sistema de gestdo por objetivos,
procurando que o planeamento das suas atividades tenha correspondéncia na apresentagao da proposta de
orcamento a oferecer junto da Tutela.

A atuacdo da DGTF é sempre pautada pela observac¢do da legalidade e promogdo da qualidade do servigo publico
prestado, procurando a eficiéncia, eficacia, proporcionalidade e economia nas tarefas executadas, razao pela qual
a realizacdo da respetiva despesa obedece sempre aos requisitos da conformidade legal, regularidade Financeira
e da Boa Gestdo (economia, eficiéncia e eficacia).

De sublinhar ainda que os trabalhadores da DGTF, no desempenho das suas func¢des, tém subentendido o
respeito dos direitos, liberdades e garantias individuais, curando, nomeadamente pela ndo discriminacdo e
igualdade de tratamento, com salvaguarda pelo respeito da Carta de Etica dos Trabalhadores da Administrac3o
Publica, e respetivo regime disciplinar, bem assim, pelo Cédigo de Etica e de Conduta Interno em vigor na DGTF.

3. DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS PARA UM REFORCO POSITIVO DO DESEMPENHO

O reforgo positivo do desempenho da DGTF, tem por pressuposto principal a minimiza¢do dos pontos fracos e, por
outro lado, o aproveitamento das oportunidades que constitui uma abordagem permanente da Dire¢do, apostando
sempre na minimizag¢do do impacto dos pontos fracos e na valorizagdo dos pontos fortes.

Assim, a DGTF, independentemente de ndo controlar os factos que possam afetar (positiva ou negativamente) o
seu desempenho, entende que estd bem posicionada para o desenvolvimento de estratégias que Ihe permitam
melhorar o respetivo desempenho.
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Neste sentido, entendemos que o progresso registado na sociedade da informagdo marca, inequivocamente o
modo de atuac¢do das organizacdes e a forma em como estas interagem, razao pela qual, e estando em causa um
fendmeno da era digital, a DGTF pretende acompanhar de perto, municiando-se das mais fortes componentes
tecnolégicas que lhe permitam o continuo acesso aos modernos meios de informacdo e de transmissdao do
conhecimento.

Os principios que regem a acao publica no dominio da Sociedade da Informacao, tém como denominador comum o
combate a infoexclusdo, condicdo fundamental para que todos beneficiem das novas formas de comunicacao e
informacdo, pelo que a concretizacdo destes principios traduz-se na melhoria da infraestrutura de suporte,
enquanto vetor de modernizagao.

A Sociedade da Informacdo assume, por isso, hoje em dia, uma importancia crescente, na medida em que
desempenha um papel fundamental ao nivel da descoberta e introducdo de novas tecnologias, da exploracdo das
oportunidades de comunicacdo e na planificacdo de toda a atividade organizacional, ferramentas que a DGTF tem
procurado desenvolver nos ultimos anos e que contribuem de forma relevante para o desempenho da organizagao.

Assim, no dmbito da modernizacdo, serdo desenvolvidas e implementadas metodologias de gestdo no dominio
tecnoldgico.

Ciente de que pode, ainda, melhorar o seu desempenho, seja através do incremento do recurso aos meios
tecnoldgicos, seja pela simplificacdo de procedimentos e aperfeicoamento dos métodos de trabalho, a DGTF tem
desenvolvido um trabalho sistematico de identificacdo de areas e processos passiveis de otimizagdo por esta via.

As tecnologias da informacdo e de comunicagdo sdo, por isso, uma forte aposta da DGTF, dado traduzirem uma
oportunidade de moldar e influenciar positivamente comportamentos ao nivel profissional e até mesmo social.

Por essa razdo, e porque pretende posicionar-se na linha da frente em termos de disponibilizacdo e utilizagdo de
instrumentos tecnologicamente avangados, em 2015, a DGTF continuou a aperfeicoar e desenvolver projetos de
grande importancia para a gestao das suas atividades, tais como o SIIE, o Sistema de Informacdo das Garantias e
Empréstimos do Estado (SIGE) e o SIRIEF.

Realce-se ainda que, durante o ano de 2015, foi mantido o modelo organizativo e funcional do MF, ou seja,
mantiveram-se na Secretaria-Geral do Ministério das Finangas (SGMF) as atribuigdes nos dominios da gestdo dos
recursos humanos, financeiros e patrimoniais da DGTF', o que também teve algum impacto ao nivel da
implementa¢do de metodologias de gestdao no dominio tecnoldgico.

Em 2016, a DGTF ira continuar a centrar os seus esfor¢cos na implementa¢do do projeto de gestdo documental
interno, apostando, ainda, no reforgo do desenvolvimento de ferramentas informaticas de apoio a gestdo nas areas
das garantias do Estado e da bonificag¢do de juros.

Porque a DGTF se defronta, atualmente, com uma acentuada escassez de recursos humanos, mormente em areas
técnicas, reputa-se como fator essencial a melhoria do desempenho, o preenchimento de postos de trabalho que
se encontram vagos, situacdo que se procura mitigar através dos mecanismos legais nesta matéria disponiveis,
tendo, no entanto, em consideracdo, e estando também consciente, das limitacGes existentes quanto a
contratacdo de novos trabalhadores por pessoas coletivas de direito publico.

4. DESEMPENHO COMPARATIVO/AVALIACAO
4.1 Avaliacdo Interna — Inquérito de satisfacao do novo portal Intranet

Porque se quer manter como uma organizacdo de referéncia no contexto das InstituicGes Publicas nacionais e
porque, para tal, é essencial “medir para melhorar”, foi realizado um inquérito a satisfacdo dos utilizadores do novo
portal intranet, de forma a aferir os niveis de satisfacdo, pois, conforme é unanimemente reconhecido, o esforco, o
empenho e a dedicacdo na melhoria dos processos tecnolédgicos, sdo fundamentais para o sucesso das
organizagoes.

! Lei n.2 83-C/2013, de 31 de dezembro — Or¢amento do Estado para 2014 — Artigos 24.2 e 25.2 .
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Neste sentido, sob a perspetiva de "medir para compreender e melhorar", a DGTF realizou um inquérito interno
para perceber os niveis de satisfagdo quanto ao novo portal intranet.

O inquérito foi conduzido pela DSIC/Divisdo de Gestdo de Recursos (DSJC/DGR), unidade organica com atribuicdes
cometidas nesta matéria, de forma totalmente idénea e confidencial.

Foi aplicada uma escala tipo Likert de 10 niveis de resposta, sendo que nivel 1 corresponde ao “discordo
totalmente” e o nivel 10 ao “concordo totalmente”. As questdes avaliadas foram: “1. Avaliacdo dos conteldos
apresentado”; “2. Avaliacdo do design” e “3. Avaliacdo da navegabilidade”.

Os resultados obtidos para estes indicadores estdo sistematizados na figura a seguir apresentada, permitindo assim
ilustrar os valores da avaliagdo alcancados para todos os parametros avaliados e, de seguida, com maior detalhe, os
resultados parcelares obtidos.

IND. 3 .

Figura 10 — Grau de Avaliagdo dos indicadores
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Figura 11 — Avaliagdo dos conteldos apresentados (Questdo 1)
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Figura 12 — Avaliagdo do Design (Questdo 2)
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Figura 13 — Avaliagdo de Navegabilidade (Questdo 3)

5. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

No decurso de 2015, a DGTF foi mais uma vez confrontada com desafios significativos e ao mesmo tempo
estimulantes, cuja resposta adequada em muito se ficou a dever ao profissionalismo de todos aqueles que

estiveram envolvidos na sua execugao.

Perante esta realidade, é de salientar as agdes relevantes onde a DGTF esteve presente, identificando as que pela
sua natureza e/ou, carater mais marcadamente inovador ou complexidade se destacam no anexo Il ao presente
relatério.
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CAPITULO Il - RECURSOS ENVOLVIDOS

1. AFETACAO DOS RECURSOS HUMANOS, FINANCEIROS, MATERIAIS E TECNOLOGICOS

Sem prejuizo das especificidades advenientes da alteracdo do modelo organizativo e funcional do Ministério das
Finangas, com a manutencdo na Secretaria-Geral das atribuicdes nos dominios da gestdao dos recursos humanos,
financeiros e patrimoniais da DGTF, nos termos previstos no artigo 25.2 da Lei do Orcamento do Estado para 2015,
esta atividade encontra-se concentrada na DSJC/DGR, e abrange o conjunto de acdes/atividades/tarefas
relacionadas com a gestdo destas dreas.

Ademais, trata-se de uma atividade de execucao relacionada com todos os atos relativos aos trabalhadores e que
sdo caracteristicos dos servicos de Recursos Humanos.

A gestdo, conservagao e manutengdo das instalagdes da DGTF e dos seus equipamentos, bem como a aquisicdo de
hardware e software foi assegurada em articulagdo com a SGMF, ao abrigo do processo de centralizacdo de areas
comuns.

Efetuou-se a instalacdo de hardware e software, bem como foi assegurada a manutencdo da rede de
comunicagdes, dos servidores, do Site da DGTF, dos computadores pessoais, da seguranca da rede informatica, da
gestdo de contratos e de assisténcia técnica informatica, bem como a gestdo e distribuicdo dos equipamentos
informaticos.

1.1. Alocagao de recursos humanos e formagao

A DGTF tem um ambito de intervencao bastante diversificado, decorrente da sua missdo e das atribuicées que lhe
estdo cometidas. Por este facto, necessita de recursos humanos e técnicos adequados para dar resposta as
constantes solicitacdes resultantes da sua missao.

No ano em andlise, em matéria de recursos humanos, salientando-se, num universo de 130 trabalhadores, a
distribuicdo constante na tabela seguinte:

Direcao 4
Dirigente Intermédio 19
Técnico Superior 81
Pessoal de Inspecdo 1
Pessoal de Informatica 6

Assistente Técnico / Técnico de Nivel Intermédio 12

Assistente Operacional 7

ToTAL 130

Figura 15 — Recursos humanos

O grupo profissional mais representado corresponde ao de “Técnico(a) Superior” (81 profissionais), mantendo-se
constante ao longo do tempo esta prevaléncia, a qual representa 65,38% do total dos RH da DGTF.

Pretendeu-se, elevar as competéncias dos trabalhadores através da vertente formativa, enquanto instrumento
para atingir os objetivos definidos e alcancar o nivel de qualidade exigida no respeito pelos seguintes principios:

=  Contribuir para uma cultura de mérito e de exigéncia, com um elevado nivel de qualidade;

= Melhorar o desempenho profissional dos trabalhadores da DGTF, proporcionando-lhes condi¢cdes que
fomentem a criatividade, o espirito critico e de iniciativa;
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= Incrementar a introducdo de novas praticas e conhecimentos, face as alteragdes legislativas e tecnoldgicas,
privilegiando também as matérias de igualdade de género e cidadania.

Na drea de recursos humanos, essencial para o bom desempenho da DGTF, promoveu-se a execu¢ao de 51 acoes
de formacgdo 51 acgOes externas), as quais abrangeram 222 participa¢des, num total de 2503:15 horas de
intervengdo formativa executada no ano em analise.

1.2. Balango Social

No que diz respeito ao Balango Social produzido para 2015, salientamos os seguintes aspetos que marcaram o ano
em analise:

= Em 31 de dezembro de 2015, desempenhavam fung¢des na DGTF, 130 efetivos, dos quais 105 em regime de
contrato de trabalho em func¢des publicas por tempo indeterminado, 1 em regime de nomeacao definitiva,
1 em cedéncia de interesse publico e 23 em comissdo de servigo.

= Registaram-se, ao longo do ano, muitos fluxos de RH, seja ao nivel das “Entradas/Admissdes” (13
movimentos), seja ao nivel das “Saidas” (14 movimentos, 4 dos quais associados a situa¢des de saida por
aposentagdo e 5 designagdes para Gabinetes Ministeriais), sendo que a taxa de saida (10,77%) foi
sensivelmente igual a taxa de admissdes (10%).

= A evolugdo da média etdria sofreu ligeirissimo acréscimo, em termos comparativos, no triénio 2013-2015,
facto consistente com a taxa de envelhecimento observada. Alids, em 2015, verifica-se que o nivel etario,
por comparacao com 2013 sofreu um ligeirissimo acréscimo de 0,14 e, relativamente a 2014, um acréscimo
de 0,64. Este aumento esta sobretudo relacionada com as 4 saidas definitivas por aposentacdo e 5 por
designacdo, maioritariamente situadas nos escal6es 50-54 anos e em menor n.2 concentradas no escaldo
entre os 60-65 anos de idade.

= O grau de habilitacdes predominante é a licenciatura (60% dos efetivos totais), sendo que 91,54% tém um
nivel de habilitagdes igual ou superior ao 112 ano de escolaridade.

= A taxa de absentismo situa-se no ano de 2015 em 10,48%, valor superior ao registado no ano 2013 (5,55%)
e também superior da mesma taxa observada no ano transato (4,83%).

Procedendo a uma andlise mais detalhada da evolucdo observada entre 2013 e 2015, por grupo de pessoal,
podemos afirmar que o grupo profissional com maior representacao na DGTF sofreu um decréscimo no periodo
2013 para 2014 (-19 efetivos/as) no periodo temporal em anélise e corresponde ao grupo “Técnico(a) Superior”.
Observamos uma redu¢do nos efetivos associado ao grupo profissional “Assistente Técnico(a)” em 2013
comparativamente ao ano 2014, mantendo-se constante em 2015 e constante ao grupo “Assistente Operacional”,
conforme sistematizacdo constante do grafico seguinte:

Distribuicdo de efetivos/as por grupo de pessoal

102

m 2013
m 2014

2015

12 12 12 16 12 12

Dirigente Dirigente Dirigente Dirigente Técnico Pessoal de Assistente Assistente Informatico
Superiorde 12  Superior de 22 Intermédio de Intermédio de Superior Inspegdo Técnico/a Operacional
Grau Grau 12grau 2%grau

Figura 16 — Evolugdo de efetivos (2013-2015)

Fonte: DSJC/DGR Balango Social (2013, 2014, 2015)
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1.3. Alocacao de Recursos Materiais e Financeiros

O quadro seguinte evidencia os recursos financeiros executados pela DGTF, no ano de 2015, por compara¢ao ao

ano anterior:

Despesas com Pessoal 5.192.655 € 4.966.317 € 4.714.362 €
Aquisi¢do de Bens e Servicos 664.812 € 647.101 € 621.745 €
Aquisi¢Oes de Bens de Capital 11.954 € 79.765 € 62.417 €
Orgamento Funcionamento 5.869.421 € 5.693.183 € 5.398.524 €
Orgamento Investimento 181.631 € 14.474 € 77.286 €

Capitulo 60 / Divisdo 01

7.597.985.228 €

12.091.733.970€

7.121.940.496 €]

Total Recursos Financeiros DGTF

7.604.036.280 €

12.097.441.627 €

7.127.416.306 €

Figura 14 — Recursos Financeiros (2013 a 2015)

Ja a figura infra, sistematiza de forma mais detalhada os recursos financeiros, comparando o inicialmente aprovado
(orcamento corrigido) e o executado no ano de 2015.

Despesas com Pessoal 5.143.897,00 5.143.897,00 4.714.361,72 429.535,28 91,65%
AquisicBes de Bens® e Servigos 2.206.321,00 1.842.889,00 684.161,84 1.158.727,16 37,12%
Orgamento Funcionamento 7.350.218,00 6.986.786,00 5.398.523,56 1.588.262,44 77,27%
Orgamento Investimento 665.137,00 581.995,00 77.286,11 504.708,89 13,28%
0. Funcionamento + O. Investimento 8.015.355,00 7.568.781,00 5.475.809,67 2.092.971,33 72,35%
Orgamento Capitulo 60 / Divisdo 01 6.210.033.512,00 8.511.182.227,00 7.121.940.495,99 1.389.241.731,01 83,68%
Total 6.218.048.867,00 8.518.751.008,00 7.127.416.305,66 1.391.334.702,34 83,67%
¥ inclui bens de capital + outras despesas correntes
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CAPITULO IV - AVALIAGCAO FINAL

Em 2015, a atividade da DGTF foi, a semelhanca dos anos anteriores, fortemente marcada pelo contexto econémico
nacional e europeu e, consequentemente, pelas exigéncias dai advenientes, a par da necessidade de dar resposta ao
elevando numero de solicitagcOes externas, que se manteve constante.

A DGTF, por for¢ca da amplitude das atribuicbes que lhe estdo cometidas e do papel central que desempenha no
dmbito da execuclo das politicas econdmico-financeiras da Republica Portuguesa, vé-se confrontada com a
indispensabilidade de responder, em tempo oportuno e com qualidade, aos desafios que foram diariamente
colocados, assegurando a realizagdo das inimeras e exigentes atividades.

Conforme tem sucedido nos anos anteriores e ndo obstante a saida de Portugal da alcada do Programa de
Ajustamento Econdmico e Financeiro (PAEF), a DGTF assumiu as responsabilidades que estdo atribuidas, em dreas
fulcrais diretamente expostas aos fatores externos, e manteve o padrdo de eficiéncia, eficdcia e qualidade dos
servigos prestados, de forma a poder, igualmente, garantir o seu reconhecimento enquanto entidade de referéncia
no contexto das Instituicbes Publicas Nacionais.

O QUAR da DGTF para 2015 considerou objetivos operacionais que refletem as opgbes assumidas para a
concretiza¢do dos objetivos estratégicos, permitindo a avaliag¢do final do desempenho da atividade desenvolvida no
contexto da concretizacdo do Plano de Atividades de 2014 e, por concludentemente, uma reflexdo critica sobre o
trabalho realizado.

Ndo obstante os resultados que tém sido alcancados pela DGTF, nGo podemos deixar de referir que as limitagées em
matéria de recursos humanos, especialmente a nivel qualificado, constituem um fator com um impacto muito
relevante na implementagdo plena e rigorosa das atribuicées da DGTF.

Contudo, e ainda assim, por via de uma adequada mobilizagdo e gestdio das competéncias e das valéncias daqueles
que desempenham funcbes na DGTF, foi possivel cumprir e até mesmo superar os objetivos, o que permite concluir
por um desempenho global bastante positivo.

Assim, no quadro das atribuicbes e competéncias que hoje estdo cometidas @ DGTF, e conforme resultou da
avaliagéo do cumprimento do QUAR, para efeito do disposto no artigo 15.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de
dezembro, na sua atual redagdo, considera-se que, face a apreciagdo global do trabalho desenvolvido e aos
resultados alcan¢ados, a avaliagdo global do desempenho da DGTF é positiva, propondo-se, em resultado da
autoavaliagdo e ao abrigo do disposto no artigo 18.2 da citada Lei, a men¢do de DESEMPENHO BOM, traduzida
numa taxa de realizagdo final de 131,8%.

Por ultimo, cumpre manifestar o apoio e a colaboragdo de diversas entidades que contribuiram para o desempenho
da DGTF, das quais é merecido destacar os dirigentes e trabalhadores da DGTF, sem o esfor¢co dos quais a
concretizag¢do da estratégia e objetivos a que nos propusemos ndo seria possivel.

A Diretora-Geral,

Em substituicao,
Maria JOao il signed by Maria Jozo

Dias Pessoa de Aradjo
DN: c=PT, o=Diregao-Geral do

Dias Pessoa  reuoe fances encviris
s Joao Dias Pessoa de Aratijo
_d_e_A_[a_uJ_Q Date: 20171113 13:07:16

Maria JoGo Araujo
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ANEXO |

OBIJETIVOS DAS UNIDADES ORGANICAS




7 MINISTERIO DAS FINANCAS
( I L Direcdo-Geral do Tesouro e Financas Objetivos 2015

ANEXO |

Objetivos Unidade Orgénica (O)

O1: Garantir o acompanhamento das empresas publicas, em matéria de UTE.

Indicador: N.° de relatérios periédicos sobre o cumprimento da UTE pelas empresas detidas

w ou participadas diretamente pelo Estado (carteira principal), apresentados aos membros do Meta:l 3 do:
a Governo Resultado: 4
& .
o Resultado
Nao Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Para o apuramento deste indicador foram considerados os contributos para o capitulo da Unidade de Tesouraria no Boletim Trimestral do SEE. No ano de 2015 foram realizados 4 Boletins
(3T2014; 4T2014; 1T2015 e 2T2015).

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
02: Garantir o acompanhamento das empresas publicas, no respeitante ao processo de reestruturagéo do SEE.

Indicador: N.° de acBes de monitorizagdo do cumprimento pelas empresas que integram a
carteira de participagbes do Estado (carteira principal) das medidas definidas no ambito do
processo de reestruturagdo do SEE.

Resultado

Meta: 325
Resultado: 332

DSPE

Nao Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: O apuramento anual deste indicador é efetuado através da multiplicacdo do n.° empresas pelo n.° de trimestres (4), independentemente do n.° de formuléarios utilizados (ou seja 83
empresas — Carteira principal acrescida da Mobi-e, da Parups, da Parvalorem e da Parparticipadas — * 4 trimestres). A superacao deste indicador decorre fundamentalmente da entrada em producéo de
algumas alteragdes efetuadas aos formularios, o que implicou um aumento do nimero de monitorizacdes.

Ligacé@o ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
03: Garantir o acompanhamento das empresas publicas, quanto a obrigacGes de reporte de informacéo no SIRIEF.

Indicador: N.° de agBes de monitorizagdo do cumprimento pelas empresas detidas ou
participadas pelo Estado (carteira principal), das obrigacdes de reporte de informacao
através do SIRIEF.

Resultado

Meta: 325
Resultado: 332

DSPE

N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: O apuramento anual deste indicador é efetuado através da multiplicacdo do n.° empresas pelo n.° de trimestres (4), independentemente do n.° de formularios utilizados (ou seja 83
empresas — Carteira principal acrescida da Mobi-e, da Parups, da Parvalorem e da Parparticipadas — * 4 trimestres). A superacao deste indicador decorre fundamentalmente da entrada em producao de
algumas alteracdes efetuadas aos formularios, o que implicou um aumento do nimero de monitorizagdes.

Ligacé@o ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
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O4: Assegurar reportes informativos atualizados decorrentes da atuacdo da DGTF

Indicador: Prazo médio em dias Uteis de entrega ao Governo da informagdo relativa ao

Esforgo Financeiro do Estado no ambito do SEE (somatério dos dias Uteis, apds o fim do Meta: 6,7

g més a que a informagao respeita até a data da sua entrega / nimero de informacgdes) Resultado: 6,5
e Resultado
Nao Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: O resultado anual alcangado obtém-se através do somatério do n° de dias decorridos entre o final de cada més e a data de envio da informag&o ao GSET, dividido pelo n° de meses.

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
0O5: Melhorar a qualidade da prestacédo de servigos quanto a esclarecimentos prestados aos utilizadores do SIRIEF

Indicador: Grau de satisfagdo dos utilizadores do SIRIEF na prestacéo de esclarecimentos = Meta: 2,6 com uma tolerancia de 0,1.
(escalade 1 a4). Resultado: 3,2

DSPE

Resultado
N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Apurado pela realizagdo de inquérito de satisfac@o através da plataforma SIRIEF, conforme ficheiro em anexo extraido do sistema. A superacéo deste indicador deveu-se aumento da
guantidade e qualidade de respostas efetuadas aos pedidos de esclarecimentos formulados pelos diversos utilizadores.

Ligagdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

DSPE - Divisao de Analise e Acompanhamento (DAA)

O1: Garantir o acompanhamento das empresas publicas - UTE.

Indicador: N.° de relatérios perioédicos sobre o cumprimento da UTE pelas empresas detidas

ou participadas diretamente pelo Estado (carteira principal), apresentados aos membros do Meta: 3 .
§ Resultado: 4
Governo.
e Resultado
N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Para o apuramento deste indicador foram considerados os contributos para o capitulo da Unidade de Tesouraria no Boletim Trimestral do SEE. No ano de 2015 foram realizados 4 Boletins
(3T2014; 4T2014; 1T2015 e 2T2015).

Ligacdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
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02: Garantir o acompanhamento das empresas publicas — medidas de reestruturacéo.

Indicador: N.° de acBes de monitorizagdo do cumprimento pelas empresas que integram a
carteira de participacdes do Estado (carteira principal) das medidas definidas no ambito do
processo de reestruturacdo do SEE.

Resultado

Meta: 325
Resultado: 332

DAA

Né&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: O apuramento anual deste indicador é efetuado através da multiplicacdo do n.° empresas pelo n.° de trimestres (4), independentemente do n.° de formuléarios utilizados (ou seja 83
empresas — Carteira principal acrescida da Mobi-e, da Parups, da Parvalorem e da Parparticipadas — * 4 trimestres). A superacao deste indicador decorre fundamentalmente da entrada em producao de
algumas alteragdes efetuadas ao formulario, o que implicou um aumento do nimero de monitorizagées.

Ligacdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
03: Garantir o acompanhamento das empresas publicas - SIRIEF.

Indicador: N.° de acdes de monitorizagcdo do cumprimento pelas empresas detidas ou
participadas pelo Estado (carteira principal), das obrigagSes de reporte de informagao
através do SIRIEF.

Resultado

Meta: 325
Resultado: 332

DAA

N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: O apuramento anual deste indicador é efetuado através da multiplicacdo do n.° empresas pelo n.° de trimestres (4), independentemente do n.° de formularios utilizados (ou seja 83
empresas — Carteira principal acrescida da Mobi-e, da Parups, da Parvalorem e da Parparticipadas — * 4 trimestres). A superagdo deste indicador decorre fundamentalmente da entrada em produgédo de
algumas alteracdes efetuadas aos formularios, o que implicou um aumento do nimero de monitorizagdes.

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
04: Melhorar a qualidade da prestacéo de servigos.

Indicador: Grau de satisfagdo dos utilizadores do SIRIEF na prestacdo de esclarecimentos = Meta: 2,6 com uma tolerancia de 0,1.
(escalade 1 a4). Resultado: 3,2

DAA

Resultado

N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Apurado pela realizagdo de inquérito de satisfac@o através da plataforma SIRIEF, conforme ficheiro em anexo extraido do sistema. A superacéo deste indicador deveu-se aumento da
quantidade e qualidade de respostas efetuadas aos pedidos de esclarecimentos formulados pelos diversos utilizadores.

Ligacé@o ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
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DSPE — Divisdo do Patriménio Empresarial (DPE)

O1: Assegurar reportes informativos atualizados decorrentes da atuacéo da DGTF.

Indicador: Prazo médio em dias Uteis de entrega ao Governo da informacgdo relativa ao

Esforgo Financeiro do Estado no ambito do SEE (somatério dos dias Uteis, apds o fim do Meta: 6,7

g més a que a informagao respeita até a data da sua entrega / nimero de informacdes). Resultado: 6,5
Resultado
Nao Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: O resultado anual alcangado obtém-se através do somatério do n° de dias decorridos entre o final de cada més e a data de envio da informag&o ao GSET, dividido pelo n° de meses.
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
02: Aumentar a eficiéncia no reporte informativo a apresentar ao Banco de Portugal sobre o SEE.

Indicador: Prazo médio em dias corridos de envio ao Banco de Portugal da informagéo
relativa & composigdo da carteira de participagdes financeiras diretas do Estado (somatério = Meta: 9

w dos dias apds o fim do més a que a informacao respeita até a data do seu envio/ nimero de = Resultado: 7
=) comunicagoes).
Resultado
N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: O resultado anual alcangado, obtém-se através do somatoério do n° de dias decorridos entre o final de cada més e a data de envio da informacgéo ao Banco de Portugal, dividido pelo n°® de
meses.

Ligagdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
03: Melhorar a antecedéncia de apresentagdo as entidades competentes das estimativas de execucéo orgamental.

Indicador: Antecedéncia média, em dias corridos, de envio as entidades competentes das
estimativas de execucdo orcamental no ambito do SEE (somatério dos dias corridos que = Meta: 6

L antecedem a data de envio da informacdo e o inicio do més a que a mesma respeita / = Resultado: 6
& numero de reportes).
Resultado
N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: O resultado anual alcancado obtém-se através do somatério dos dias corridos que antecedem a data de envio da informac&o e o inicio do més a que a mesma respeita / nimero de
reportes.

Ligacdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
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04: Melhorar a qualidade da apresentagdo de proposta de pagamento de indemnizagées compensatdrias, subsidios e realiza¢des de capital.

Indicador: N.° de dias Uteis de antecipacdo da entrega de proposta fundamentada de

realizacdo de despesa em relacdo a data prevista para a realizacdo da operacdo de Meta: 4 .
w Resultado: 5
a pagamento.
e Resultado
Nao Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: O resultado anual alcangado obtém-se através do somatério dos dias corridos que antecedem a data prevista de realizagdo da operagdo/nimero de ocorréncias.
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
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Objetivos Unidade Orgénica (O)

O1: Garantir o acompanhamento das empresas publicas ao nivel dos apoios financeiros concedidos pelo Estado compatibilizando com as respetivas necessidades de financiamento.

Indicador: Incremento do ndmero de desembolsos dos empréstimos concedidos as
empresas do SEE, tendo por referéncia o total efetuado no ano de 2014 [(n.° de Meta: 5%

52: desembolsos em 2015 - n.° de desembolsos em 2014/ n.° de desembolsos em 2014)*100]
e Resultado
Nao Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: O Incremento do nimero de desembolsos possibilitou uma reducéo do montante desembolsado em relagédo ao solicitado permitindo uma maior compatibilizacdo com as necessidades
efetivas de financiamento.

Liga(;éo ao Objetivo Operacional (se aplicével): 03. Melhorar a gestéo do endividamento das empresas do SEE e dos municipios junto do Estado
02: Gerir 0 endividamento dos municipios junto do Estado

Indicador: Incremento das ordens de cobranca do servico da divida dos empréstimos
concedidos aos municipios, tendo por referéncia o total realizado no ano 2014 [(n.° de @ Meta: 5

E pedidos em 2015- n.° de pedidos em 2014 / n.° de pedidos em 2014 )*100]]
= Resultado
N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: O incremento das ordens de cobranca remetidas com um prazo médio de 15 dias, anterior a data de vencimento, decorreu do esforco adicional para melhorar a operacionalidade da base
de dados SIGE permitindo um controle acrescido do acompanhamento do pagamento do servi¢o da divida por parte dos municipios.

Ligacé@o ao Objetivo Operacional (se aplicavel): 03. Melhorar a gestao do endividamento das empresas do SEE e dos municipios junto do Estado

03: Atualizagdes introduzidas no site da DGTF sobre informacéo em matéria de apoio a exportagdo e ao investimento.

Indicador: N.° de atualizagGes introduzidas no site sobre informac@o em matéria de apoio a

- . . Meta: 2
exportacdo e ao investimento

DSAF

Resultado
N&o Atingido X Atingido Superado

Nota explicativa: Efetuada uma andlise exaustiva da informacéo constante do site concluiu-se da necessidade de proceder a alteragées mais abrangentes que néo foi possivel efetuar por constrangimentos
de natureza diversa, designadamente, pela necessidade de afetar recursos ao acompanhamento das reunides internacionais sobre estas matérias face a importancia da COP 21 (Conferéncia de Paris
sobre alteragc6es Climaticas).

nga(;éo ao ObjetiVO Operacional (se aplicével): 04. Assegurar o acompanhamento dos processos relacionados com a promogé&o da exportacéo e ao investimento
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0O4: Assegurar a apresentacdo de informacgdo periddica o Governo relativa ao Esforgo Financeiro do Estado no ambito das garantias e empréstimos concedidos.

Indicador: Prazo médio, em dias Uteis, do somatorio dos dias Uteis, apos o fim do més a que

< a informacgdo reporta até a data da sua entrega sobre o n.° de informagdes prestadas Meta: 6
(%)
= Resultado
Nao Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Objetivo partilhado com outras unidades organicas da DGTF e que contribui para que a meta de 6,7 estabelecida no QUAR tenha sido superada.

Liga(;éo ao Objetivo Operacional (se aplicével): 06. Assegurar reportes informativos atualizados decorrentes da atuagéo da DGTF

DSAF — Divisdo de Garantias e Empréstimos (DGE)

O1: Garantir o acompanhamento das empresas publicas ao nivel dos apoios financeiros concedidos pelo Estado compatibilizando com as respetivas necessidades de financiamento.

Indicador: Incremento das ordens de cobranca do servico da divida dos empréstimos
concedidos aos municipios, tendo por referéncia o total efetuado no ano de 2014 [(n.° de @ Meta: 5%

G} desembolsos em 2015 — n.° de desembolsos em 2014/ n.° de desembolsos em 2014)*100].
e Resultado
N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: O Incremento do nimero de desembolsos possibilitou uma redugdo do montante desembolsado em relacdo ao solicitado permitindo uma maior compatibilizagdo com as necessidades
efetivas de financiamento

nga(;éo ao ObjetiVO Operacional (se aplicével): 03. Melhorar a gestdo do endividamento das empresas do SEE e dos municipios junto do Estado
02: Gerir 0 endividamento dos municipios junto do Estado

Indicador Incremento das ordens de cobranga do servico da divida dos empréstimos
concedidos aos municipios, tendo por referéncia o total realizado no ano de 2014 [(n.° de @ Meta: 5

5 pedidos em 2015 — n.° de pedidos em 2014 / n.° de pedidos em 2014)*100]).
e Resultado
N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: O incremento das ordens de cobranca remetidas com um prazo médio de 15 dias, anterior a data de vencimento, decorreu do esforco adicional para melhorar a operacionalidade da base
de dados SIGE permitindo um controle acrescido do acompanhamento do pagamento do servi¢o da divida por parte dos municipios.

nga(;éo ao ObjetiVO Operacional (se aplicével): 03. Melhorar a gestdo do endividamento das empresas do SEE e dos municipios junto do Estado

Relatoério de Atividades 2015



7 MINISTERIO DAS FINANCAS
( I L Direcdo-Geral do Tesouro e Financas Objetivos 2015

ANEXO |

03: Assegurar a qualidade da prestagao da informacao sobre os apoios do Estado

Indicador: N.° de pontos atribuidos de acordo com a verificagdo dos seguintes critérios em 3

informacgBes produzidas e a selecionar aleatoriamente: Nivel de linguagem escrita - 1 a 3 - .
¢ P guag Meta: Pontuagéo obtida entre 24 a 30

e valores; Capacidade de sintese -1 a 3 valores; Fundamentagdo - 1 a 3 valores; Proposta
a assertiva -1 a 3 valores, sendo que 1 corresponde a insatisfatério, 2 a suficiente e 3 a bom.
Resultado
N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa:
Ligacdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

04: Assegurar a prestacgéo de informagéo ao Governo relativa ao Esforgo Financeiro do Estado no ambito das garantias e empréstimos concedidos.

Indicador: Prazo médio, em dias Uteis, do somatério dos dias Uteis, ap6s o fim do més a que

a informacgao reporta até a data da sua entrega sobre o n.° de informagdes prestadas. Meta: 6

DGE

Atingido X Superado

Nota explicativa: Objetivo partilhado com outras unidades organicas da DGTF e que contribui para que a meta de 6,7 estabelecida no QUAR tenha sido superada.

Liga(;éo ao Objetivo Operacional (se aplicével): 06. Assegurar reportes informativos atualizados decorrentes da atuagéo da DGTF

DSAF — Divisdo de Bonificagdes e Apoios Internacionais (DBAI)

O1: Garantir a atualidade da informacgé&o prestada em matéria de apoios oficiais a exportagcdo e ao investimento

Indicador: N.° de atualizag8es introduzidas no site sobre informac@o em matéria de apoio a

- . . Meta: 2
exportacéo e ao investimento.)

DBAI

Resultado
N&o Atingido X Atingido Superado

Nota explicativa: Efetuada uma analise exaustiva da informacéo constante do site concluiu-se da necessidade de proceder a alteragées mais abrangentes que néo foi possivel efetuar por constrangimentos
de natureza diversa, designadamente, pela necessidade de afetar recursos ao acompanhamento das reunides internacionais sobre estas matérias face a importancia da COP 21 (Conferéncia de Paris
sobre alteragdes Climéticas)

L|ga9é0 ao Objetivo Operacional (se aplicével): 04. Assegurar o acompanhamento dos processos relacionados com a promogéo da exportag&o e ao investimento
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02: Assegurar a qualidade da prestacéo da informagéo sobre os apoios do Estado

Indicador: N.° de pontos atribuidos de acordo com a verificagdo dos seguintes critérios em 3

informacd roduzi lecionar al riamente: Nivel lin m rita - 1 .
ormacdes produzidas e a selecionar aleatoriamente el de linguagem escrita a3 Meta: Pontuagéo obtida entre 24 a 30,

= valores; Capacidade de sintese -1 a 3 valores; Fundamentagéo - 1 a 3 valores; Proposta
= assertiva -1 a 3 valores, sendo que 1 corresponde a insatisfatorio, 2 a suficiente e 3 a bom.
Resultado
Nao Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa:
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

03: Assegurar a entrada em funcionamento do Sistema de Credito a Habitacéo para Deficientes (SCHD)

Indicador: Entrada em produg&o do SCHD Meta: A partir de 31 julho de 2015

DBAI

Resultado
N&o Atingido X Atingido Superado

Nota explicativa: Os desenvolvimentos para a entrada em funcionamento do SHD foram concluidos, contudo, por auséncia de aprovagédo da CNPD o sistema ndo entrou em funcionamento
Ligagdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
04: Assegurar o cumprimento das obrigacdes assumidas por Portugal no ambito dos aumentos de capital e de recursos das IFls

Indicador: Prazo médio, em dias Uteis, da formalizagdo dos processos de autorizagdo da
despesa antes da data limite de pagamento confirmada sobre o n.° de processos de Meta: 6
despesa

Resultado

DBAI

N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa:

Ligacdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
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Objetivos Unidade Organica (O)

O1: Assegurar o acompanhamento da emisséo e circulagdo de moeda metélica

Indicador: Prazo de atualizagdo da informacgéo a partir da data em que s&@o conhecidos os Meta: Desvio médio de 8 dias teis

@ movimentos relativos a circulagao
Q
a Resultado
Nao Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: A média anual foi de 8 dias Uteis

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel): Op8
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02: Assegurar a disponibilizacéo a outras entidades de informag&o financeira/orgamental relativa a atividade da DGTF apds a recegédo de todos os contributos das unidades organicas.

Indicador: N.° de dias Uteis entre a data de rececdo de todos os contributos das unidades

organicas e a disponibilizagdo a outras entidades, nomeadamente, Governo, DGO e TC, Meta: Entre a data de rececdo de todos os contributos das unidades organicas e a

Q auditores de diversas entidades publicas e privadas. Considera-se como data de disponibilizacio decorrem. sempre. no maximo 3 dias tteis
® disponibilizagédo a data de envio de email, registo em sistema de informacao ou a data de P & ' pre.
a saida do oficio de comunicacao
Resultado
N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: A média anual foi de 2 dias Uteis. Salienta-se que a quantidade de dados/informacdes remetidas continua a aumentar principalmente as destinadas a DGO, a Secretaria-Geral e aos
auditores de diversas entidades

Ligacédo ao Objetivo Operacional (se aplicavel): Op6

03: Assegurar a disponibilizagao de informacéo relativa a gestéo financeira de patriménios auténomos.

Indicador: Taxa percentual de cumprimento dos prazos [(n.° de documentos produzidos
cumprindo o prazo estabelecido + n.° total de documentos produzidos)*100]. Os prazos de

entrega séo: relatorios previstos legalmente = até 5 dias Gteis apds a recolha da informagéo Meta: Taxa de cumprimento de prazos entre 85% e 90%

o necessaria; dados em aplicacdes financeiras = 1 dia Gtil de antecedéncia em relacdo ao
G} inicio da aplicacao; informac&o solicitada por érgdos diretivos ou Governo = 2 dias Uteis
a ap6s o pedido.
Resultado
Nao Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: No que se refere a producgao de relatérios anuais, a finalizagcdo ocorreu 2 dia apés conhecimento da certiddo passada pelo IGCP relativa a juros recebidos e aplicagées em vigor a data de
31.12.2014.

Quanto as renovacgdes de aplica¢@es financeiras, a ordem foi dada ao ICGP com a antecedéncia de 1 ou 2 dias em relacdo a data do respetivo vencimento, consoante esteve em causa uma mais favoravel
taxa de juro.

A producéo de relatérios de informac&o de gestéo e a prestacdo de informacdes ocorreu no prazo médio de 2 dias Uteis apds a respetiva solicitacéo

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel): Op6
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DSGFO - Divisao de Gestado Financeira e Orcamental (DGFO)
O1: Elaborar a proposta de orgamento do Capitulo 60.° - Despesas Excecionais do OE/2016

Indicador: Prazo estabelecido pela DGO para o carregamento da proposta de orgamento no

SOE-Sistema de Orcamento de Estado Meta: Cumprimento do prazo estabelecido

DGFO

Resultado
Nao Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: A preparagao do OE/2016 teve inicio em 2015
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel): Op6
02: Gestdo e acompanhamento da execucéo orgamental das dotagdes inscritas no orgamento do Capitulo 60.° - Despesas Excecionais.

Indicador: N.° de dias para andlise e para preparagdo do pedido de autorizagdo das

alteracbes orgamentais e autorizacdo dos pagamentos no Sistema GERFIP, através de @ Meta: Tempo de resposta <3 dias
dotagdes inscritas no orcamento do Capitulo 60.° - Despesas Excecionais

Resultado

DGFO

N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: As autoriza¢des de pagamento foram efetuadas no dia em que sdo submetidas a Divisdo. Quanto a instrugédo dos pedidos de autorizacéo das alteragbes orgamentais foram realizadas em
menos de 3 dias

Ligagdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel): Op8
03: Elaborar a Conta de Geréncia e documentacéo anexa a prestacdo de contas relativa ao Capitulo 60.°- Despesas Excecionais.

Indicador: Prazo legal estabelecido para a submissdo da Conta de Geréncia relativo ao

Capitulo 60.°-Despesas Excecionais Meta: Cumprimento do prazo estabelecido

DGFO

Resultado
N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Foi cumprido o prazo estabelecido na elaboracéo e na submissdo da Conta de Geréncia

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):Op6
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Objetivos Unidade Organica (Ob)

Ob1: Otimizar o processo de rentabilizagcéo do patriménio imobiliario publico, no ambito das alienacdes.

Indicador: Valor das vendas (Milhdes de Euros), acrescido do valor dos processos de

% alienacao autorizados pelo Governo, mas nao contratualizados a 31 de Dezembro de 2015. Meta: 15 ME. Tolerancia de 1 M€.
%]
o Resultado
Nao Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Foi atingido o valor efetivo de vendas de 29,5 M€, superando-se em 14,5 M€ o objetivo fixado.
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
Ob2: Otimizar o processo de rentabilizagéo do patriménio imobiliario publico no &mbito dos arrendamentos.

Indicador: Valor das rendas (Milhdes de Euros), acrescido do valor dos processos de
arrendamento autorizados pelo Governo, mas ndo contratualizados a 31 de Dezembro de = Meta: 0,75 M€ Tolerancia 0,05 M€
2015

Resultado

DSGP

N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: O valor de rendas cifrou-se em 1,4 M€, superando-se em 0,65 M€ o objetivo fixado
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

Ob3: Assegurar os procedimentos no ambito da rentabilizagdo do patriménio imobiliario pablico e da instalagéo de servicos publicos.

Indicador: Réacio entre o n.° de processos analisados e o n.° de processos para tratamento.

a Meta: Analisar 60% dos processos. Tolerancia de 20% dos processos.
] Em percentagem.
%)
[a] Resultado
N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Foram analisados 1447 processos num universo de 2410, o que traduz um racio de 60,04%.

Ligacé@o ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
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Ob4: Assegurar a fiabilidade e celeridade da informacéo de gestéo prestada a organismos externos de controlo.

o Indicador: Nimero de dias para prestar a informagao quando solicitada. Meta: 5 dias Uteis. Tolerancia de 1 dia
O]
%]
[a] Resultado
Né&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: A informacéo foi prestada no prazo de 4 dias uteis.

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

DSGP - Divisdo de Administracdo Patrimonial (DAP)
Obl: Assegurar os procedimentos relativos a alienagéo do patriménio imobiliario publico.

Indicador: Valor das vendas (Milhdes de Euros), acrescido do valor dos processos de Meta: 15 M€. Tolerancia de 1 ME.

% alienacao autorizados pelo Governo, mas néo contratualizados a 31 de Dezembro de 2015.
a Resultado
Nao Atingido Atingido Superado

Nota explicativa: Foi atingido o valor efetivo de vendas de 29,5 M€, superando-se em 14,5 M€ o objetivo fixado
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
Ob2: Assegurar os procedimentos relativos & gestdo e administragdo dos arrendamentos dos iméveis da propriedade do Estado.

Indicador: Valor das rendas (Milhdes de Euros), acrescido do valor dos processos de
arrendamento autorizados pelo Governo, mas néo contratualizados a 31 de Dezembro de @ Meta: 0,75 M€ Tolerancia 0,05 M€.
2015

Resultado

DAP

N&o Atingido Atingido Superado

Nota explicativa: O valor de rendas cifrou-se em 1,4 M€, superando-se em 0,65 M€ o objetivo fixado

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

Objetivos 2015
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Ob3: Aumentar a capacidade de resposta, no ambito da rentabilizagdo do patriménio imobiliario publico.

Indicador: R&cio entre o n.° de processos analisados e 0 n.° processos para tratamento, em

Meta: 60% dos processos Tolerancia de 10%
percentagem.

DAP

Resultado
Nao Atingido X Atingido Superado

Nota explicativa: Foram analisados 682 processos num universo de 1212, o que traduz um racio de 56,27%, nao tendo sido atingido o objetivo fixado em virtude da diminuicdo de recursos humanos.
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

Ob4: Assegurar com fiabilidade e celeridade a informac&o de gestéo prestada a organismos externos de controlo.

Indicador: N.° de dias para prestar a informag&o quando solicitada. Meta: 4 dias Uteis. Tolerancia de 1 dia util.

DAP

Resultado 2 dias Uteis

N&o Atingido Atingido X Superado
Nota explicativa: A informacéo foi prestada no prazo de 4 dias uteis.
Ligagdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

DSGP — Divisao de Aquisicdes e Gestéo de Contratos (DAGC)

Ob1: Contribuir para a rentabilizagdo do patriménio imobiliario publico.

O Indicador: Imdveis disponibilizados para alienagéo e administracéo (Banco de Imoéveis) Meta: 20 iméveis. Tolerancia de 5 imdveis.
O]
<
o Resultado
N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Foram disponibilizados 47 iméveis

Ligacé@o ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
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Ob2: Aumentar a capacidade de resposta da Unidade Organica no ambito da instalacéo de servicos publicos.

Indicador: Racio entre o n.° de processos analisados e 0 n.° de processos para tratamento.

O Meta: 60% dos processos. Tolerancia de 10% dos processos.
o Em percentagem.
<
(s Resultado
Nao Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Foram analisados 765 processos num universo de 1198, o que traduz um racio de 63,86%.

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
Ob3: Aumentar a capacidade de resposta da Unidade Orgénica no &mbito das aquisi¢cdes gratuitas.

Indicador: R&cio entre o n.° de processos analisados e 0 n.° processos para tratamento, em

. A00 A 0
percentagem. Meta: 60% dos processos. Tolerancia de 10%

DAGC

Resultado

N&o Atingido Atingido Superado X
Nota explicativa: Foram analisados 134 processos num universo de 164, o que traduz um racio de 81,71%.
Ligagdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

Ob4: Diminuir o tempo de resposta as solicitagdes.

Indicador: Mediana da diferenga entre a data de resposta e a data de entrada em dias Uteis

A Meta: 30 dias Uteis. Tolerancia 10 dias Uteis [20;40].
das solicitages.

DAGC

Resultado 4 dias Uteis
N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: A mediana atingida foi de 25 dias Uteis.

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
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O1: Promover a avaliacdo de iméveis e direitos constituidos ou a constituir sobre iméveis no quadro de atuagdo da DGTF

Indicador: Taxa de realizac&o de avaliages de imdveis para instalacdo de servigos publicos

. 0,
[(n° de avaliag¢des realizadas /n° de pedidos)*100] Meta: 90%

DSAVP

Resultado
Nao Atingido Atingido Superado X
Nota explicativa: A taxa de realizagdo de avaliag6es para instalacéo de servicos publicos, por arrendamento, foi 94,9%
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

02: Assegurar a monitorizagdo dos dados registados no Sistema de Informagédo dos Iméveis do Estado (SIIE).

Indicador: Prazo médio em dias de elaboragdo de relatério de monitorizagdo dos dados

% registados no SIIE (somatério dos dias corridos, apés o final do trimestre, até a data de = Meta: 20
Z entrega/n® de relatdrios)
%)
a Resultado
N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Considerando as datas de conclusédo dos relatorios, e tendo por referéncia os reportes de execugao prestados, que apontam para um prazo médio de 23,5 dias Uteis, considera-se que
este objetivo foi atingido.

Ligagdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

03: Elaboracéo de estudos de valorizag&o patrimonial

Indicador: Prazo de entrega em dias Uteis Meta: Entre 20 e 30

DSAVP

Resultado
N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Os estudos prévios de integragdo urbanistica de iméveis inseridos em Unidades de Execucao e Unidades Operativas, para eventual contratualizagdo, foram elaborados e apresentados no
prazo maximo indicado.
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DSAVP - Divisdo de Cadastro e Inventario (DCI)
O1: Assegurar o acompanhamento e controlo da execugao do Programa de Gestéo do Patriménio Imobiliario do Estado (PGPI)

Indicador: Nimero de agBes de monitorizagdo do cumprimento das obrigacdes de reporte de

informacgé&o do PGPI, pelos servigos, organismos e entidades publicas Meta: 4

DCI

Resultado
Nao Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Foram efetuadas diversas agdes, designadamente:
e Recolha e processamento dos planos setoriais, remetidos pelas UGP dos diferentes ministérios, em nova matriz Unica anteriormente elaborada.
Liquidagéo e cobranca das contrapartidas devidas pelas entidades com ocupagdes em imdveis do Estado em 2015 e ano transato.
Elaboragéo trimestral das listagens com comunicagéo as UGP. Validac&o dos valores.
Recolha e tratamento dos pagamentos efetuados na conta DGTF.
Elaboragdo de propostas de afetacédo da receita obtida.
Atualizagéo, correcao e monitorizagdo da informagao anteriormente registada no médulo AMIANTO.
Renovacdo da Base de Dados dos CTT com a atualizacao das freguesias, na sequéncia do regime juridico da Reorganizacao Administrativa Territorial Autarquica.

Ligagdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

02: Assegurar a monitorizagdo dos dados registados no Sistema de Informacgao dos Imoveis do Estado (SIIE).

Indicador: Prazo médio em dias de elaboragdo de relatério de monitorizagdo dos dados
registados no SIIE (somatério dos dias corridos, ap6s o final do trimestre, até a data de = Meta: 20
entrega/n® de relatérios)

DCI

Resultado
N&o Atingido Atingido X Superado
Nota explicativa: Considerando as datas de entrega dos relatérios, e tendo por referéncia os reportes de execucao prestados, que apontam para um prazo médio de 23,5 dias Uteis, considera-se que este

objetivo foi atingido.
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

Relatoério de Atividades 2015



7 MINISTERIO DAS FINANCAS
( I L Direcdo-Geral do Tesouro e Financas Objetivos 2015

ANEXO |

Objetivos Unidade Orgéanica (O)

Ob1: Contribuir para a otimizagéo da receita emergente da recuperagao dos créditos.

Indicador: Valor das cobrancas registadas na Receita do Estado de 2015 (exceto as

respeitantes a divida de Angola) Meta: Receita cobrada entre 1,5 M€ a 3 M€.

DSRF

Resultado
Nao Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Registada em receita do Estado a quantia de 15,1 M€ para a qual contribuiram cobrancas n&o previstas. Acresce ao valor da receita indicado, a regularizacéo de créditos sobre a
Republica de Angola objeto do contrato de reescalonamento da divida celebrado em 5-08-2004, no valor de 30,3M€.

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
Ob2: Diligenciar no sentido da concluséo dos processos de liquidagdo em curso de entidades do sector empresarial do Estado.

Indicador: Niumero médio de propostas de orientagdo para encerramento da liquidagdo de
empresas publicas (nimero de propostas de orientacdo + numero de empresas publicas em = Meta: NUmero médio de propostas de orientagéo entre 1,5a 1,9.

(Y
% liguidagdo em 1-01-2015).
o Resultado
N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Registada uma média de propostas de orientacédo de 1,9 relativamente ao nimero de entidades em liquidag&o no inicio do ano, em resultado das quais foi possivel concluir a liquidagéo
das empresas EDAB - Empresa do Desenvolvimento do Aeroporto de Beja, S.A., ENI - Gestdo de Planos Sociais, S.A. e S..E.V. - Sistema de Identificac@o Electronica de Veiculos, S.A.

Ligagdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
Ob3: Contribuir para a otimiza¢éo da gestéo dos créditos do Estado sob administracdo da DGTF.

Indicador: Numero de processos de recuperagdo de créditos concluidos/extintos (a aferir
através da data da confirmacdo da extingdo ou da informagdo da DGTF propondo a @ Meta: 80 a 120 processos concluidos/extintos.

w
% anulag3o).
o Resultado
N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Verificada a conclusédo de 173 processos, dos quais 20 por pagamento, 14 por extingéo da divida determinada por deciséo judicial ou por extingdo do devedor, 9 por prescri¢cdo e 130 por
anulacao da divida.

Ligacdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

Relatoério de Atividades 2015



7 MINISTERIO DAS FINANCAS
( I L Direcdo-Geral do Tesouro e Financas Objetivos 2015

ANEXO |

Ob4: Diligenciar a recuperagao de créditos cedidos ao Estado pelo banco BIC no quadro do processo de privatizagdo do BPN.

Indicador: Numero de iniciativas realizadas de exercicio do direito de crédito
(designadamente notificagbes aos devedores, reclamacdes/habilitagdo de créditos, = Meta: 200 a 250
promocao de execugdes).

Resultado

DSRF

Nao Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Verificadas 285 iniciativas com vista ao exercicio do direito de crédito.

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

DSRF - Divisdo de Gestédo e Recuperagdo de Créditos (DGRC)
Ob1: Contribuir para a otimizacéo da receita emergente da recuperagao dos créditos.

Indicador: Valor das cobrangas registadas na Receita do Estado de 2015 (exceto as

8 respeitantes a divida de Angola). Meta: Receita cobrada entre 1,5 M€ a 3 M€.
(O]
(a) Resultado
Nao Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Registada em receita do Estado a quantia de 15,1 M€ para a qual contribuiram cobrangas ndo previstas. Acresce ao valor da receita indicado, a regularizacdo de créditos sobre a
Republica de Angola objeto do contrato de reescalonamento da divida celebrado em 5-08-2004, no valor de 30,3M€.

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
Ob2: Contribuir para a otimiza¢é@o da gestéo dos créditos do Estado sob administra¢do da DGTF.

Indicador: Numero de processos de recuperacdo de créditos concluidos/extintos (a aferir Meta: 80 a 120

3) através da data da confirmagdo da extingdo ou da informagdo da DGTF propondo a
% anulagio).
[a] Resultado
N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Verificada a conclusédo de 173 processos, dos quais 20 por pagamento, 14 por extin¢éo da divida determinada por deciséo judicial ou por extingdo do devedor, 9 por prescricdo e 130 por
anulacao da divida.

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
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Ob3: Diligenciar a recuperagao de créditos cedidos ao Estado pelo banco BIC no quadro do processo de privatizacéo do BPN.

Indicador: Numero de iniciativas realizadas de exercicio do direito de crédito

o (designadamente notificagbes aos devedores, reclamacdes/habilitagdo de créditos, = Meta: 200 a 250
g promocao de execugdes).
[a] Resultado
Nao Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Verificadas 285 iniciativas com vista ao exercicio do direito de crédito.
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
Ob4: Assegurar reportes informativos atualizados decorrentes da atuagéo da UO.

Indicador: Prazo de atualizag&o no site da DGTF dos dados trimestrais sobre a recuperacéo

3) de créditos (n.° médio de dias de disponibilizacdo da informacgéo, apds o final de cada Meta: 4 a 10
% trimestre).
[s] Resultado
N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Verificado o prazo médio de 2 dias.
Ligagdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

DSRF - Divisao de Liquidacdes e Regularizacdes (DLR)

Ob1: Diligenciar no sentido da conclusédo dos processos de liquidagdo em curso de entidades do sector empresarial do Estado.

Indicador: Nimero médio de propostas de orientagdo para encerramento da liquidagdo de

empresas publicas (nUmero de propostas de orientagdo + nimero de empresas publicas em = Meta: Nimero médio de propostas de orientagdo entre 1,5 a 1,9.
liquidacdo em 1-01-2015).

Resultado

DLR

N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Registada uma média de propostas de orientagdo de 1,9 relativamente ao nimero de entidades em liquidacdo no inicio do ano, em resultado das quais foi possivel concluir a liquidagéo
das empresas EDAB - Empresa do Desenvolvimento do Aeroporto de Beja, S.A., ENI - Gestéo de Planos Sociais, S.A. e S.I.E.V. - Sistema de Identificagéo Electronica de Veiculos, S.A.

Ligacé@o ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
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Ob2: Assegurar a resposta em tempo Util a questdes submetidas a Diviséo.

Indicador: Prazo médio de resposta (dias) a aferir em funcéo da data de saida do documento

da DGTF (Somatério dos dias despendidos na resposta + n.° total de respostas efetuadas).

Resultado

Nao Atingido Atingido

Nota explicativa: Verificado o prazo médio de resposta de 19 dias

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

DLR

L Direcédo-Geral do Tesouro e Financas

Objetivos 2015

Meta: 20 a 30.

Superado X

Ob3: Assegurar tempestivamente o exercicio do direito de regresso dos montantes suportados pelo Estado em execugédo da garantia prestada nos termos do Cédigo das Expropriagdes.

Indicador: Prazo médio de notificagdo da entidade expropriante, apés a data do respetivo
depdsito.

Resultado

N&o Atingido Atingido

Nota explicativa: Verificado o prazo médio de notificacao de 3,5 dias

Ligagdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

DLR

Ob4: Assegurar reportes informativos atualizados decorrentes da atuagdo da UO.

Indicador: Prazo de atualiza¢@o no site da DGTF dos dados trimestrais sobre as empresas
publicas em liquidacéo (n.° médio de dias de disponibilizagcdo da informacéo, ap6s o final de
cada trimestre).

Resultado

N&o Atingido X Atingido

Meta: Prazo médio entre 5 a 10 dias.

Superado X

Meta: 4 a 8.

Superado

Nota explicativa: Verificado o prazo médio de 15 dias, ndo tendo sido possivel alcangar um prazo inferior, face a limitagdo dos recursos humanos afetos a UO

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
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Objetivos Unidade Organica (O)

O1: Prestar apoio juridico a todas as unidades organicas da DGTF

Indicador: Somatério dos dias Uteis despendidos na resposta a solicitagdes/n.° total de

. . - . . Meta: Resposta dada no prazo médio de 12 dias Uteis
pedidos. Inclui as respostas/pareceres dados através de correio eletrénico

DSJC

Resultado
Nao Atingido Atingido X Superado
Nota explicativa: Foram elaboradas cerca de 280 Informagdes, para além dos pareceres/opinides que foram assegurados através de email (A diminuicéo face ao nimero de informag6es realizadas no ano

transato deve-se ao facto de se ter deixado de produzir informagdes relativas as contratagdes nos hospitais). A complexidade e o nimero de solicitagbes bem como a escassez de recursos humanos, ndo
permitem diminuir o tempo de resposta uma vez que aumentaram o nimero de solicitacdes com pedido de resposta urgente.

Ligacdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

02: Assegurar o acompanhamento juridico do processo de liquidacéo do BPP, SA, em articulagdo com o Gabinete de Advogados que presta assessoria & DGTF nesta matéria

Indicador: Ndmero de iniciativas/respostas apresentadas Meta: Entre 20 e 30 iniciativas

DSJC

Resultado
N&o Atingido Atingido Superado X
Nota explicativa: Foram asseguradas 32 iniciativas entre Informagdes, emails e oficios.
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
03: Prestar apoio juridico no &mbito da execugéo da garantia prestada ao abrigo do artigo 81.° da Lei n.° 3-B/2010

Indicador: Numero de contributos dados através de resposta a emails, elaboragdo de

informacdes e preparacao de oficios de notificacdo Meta: Entre 80 e 100 contributos

DSJC

Resultado
N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Foram dados 85 contributos no &mbito dos procedimentos de execugéo da garantia, em articulagdo com a DSAF.

Ligacé@o ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
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0O4: Apresentar propostas de instrumentos de gestdo no ambito do Sistema Integrado de Gestao e Avaliagdo do Desempenho na Administragéo Publica (Plano de Atividades e Relatério de
Atividades

Meta: Apresentar proposta entre 6 e 8 dias Uteis a contar da recegéo de todos os contributos

o . . x
= Indicador: Data da apresentagéo de proposta das unidades operacionais
la}
Resultado
Nao Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa:
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

O5: Apoiar a gestdo interna através da melhoria de procedimentos

Indicador: Grau de implementagédo (%) de propostas de melhoria de procedimentos [(N.° de Meta: 80 a 90% de eficacia

g propostas de melhoria implementadas / N.° de propostas de melhoria submetidas) *100]
0
o Resultado
N&o Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Foi garantida a implementacéo integral (100%) sendo que as propostas associadas a melhoria de procedimentos, em matéria tecnoldgica, de gestao e de RH, através do langamento do
novo portal interno e novos formularios disponibilizados na intranet, reconhecendo-se como fator de agilizagdo da comunicagéo interna, mais facil consulta de instrumentos / modelos e acesso ao histérico
da instituicdo, e, paralelamente, maior harmonizacéo dos processos e desmaterializacdo dos mesmos.

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

DSJC - Divisao de Apoio Juridico e Coordenagéo (DAJC)

O1: Prestar apoio juridico a todas as unidades organicas da DGTF

Indicador: Somatério dos dias Uteis despendidos na resposta a solicitagdes/n.° total de

. . , ; . Meta: Resposta dada no prazo médio de 12 dias Uteis
pedidos. Inclui as respostas/pareceres dados através de correio eletronico

DAJC

Resultado
N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Foram elaboradas cerca de 280 Informacdes, para além dos pareceres/opiniées que foram assegurados através de email. (A diminui¢éo face ao nimero de informagdes realizadas no ano
transato deve-se ao facto de se ter deixado de produzir informagdes relativas as contratagées nos hospitais). A complexidade e o nimero de solicitagdes bem como a escassez de recursos humanos, ndo
permitem diminuir o tempo de resposta uma vez que se mantém o nimero de solicitagdes com pedido de resposta urgente.

Ligacdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
Relatério de Atividades 2015
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Objetivos 2015

02: Apresentar propostas de instrumentos de gestdo no ambito do Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administracédo Publica (Plano de Atividades e Relatério de

Atividades)
Indicador: Data da apresentagéo de proposta

Resultado

N&o Atingido Atingido X

Nota explicativa:

Ligacdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

DAJC

03: Prestar apoio juridico no ambito da execugéo da garantia prestada ao abrigo do artigo 81.° da Lei n.° 3-B/2010

Indicador: Numero de contributos dados através de resposta a emails, elaboragdo de

. ~ ~ L e Meta: Entre 80 e 100
informacdes e preparacao de oficios de notificacdo

Resultado

N&o Atingido Atingido X

Nota explicativa: Foram dados 85 contributos no ambito dos procedimentos de execucéo da garantia, em articulagcdo com a DSAF.

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

DSJC - Divisdo de Gestédo de Recursos (DGR)

DGR

Nota explicativa: Foi garantida a implementagéo integral (100%) sendo que as propostas associadas a melhoria de procedimentos, em

O1: Contribuir para a melhoria dos procedimentos internos

Indicador: Grau de implementagé&o (%) de propostas de melhoria de procedimentos [(N.° de

. 0,
propostas de melhoria implementadas / N.° de propostas de melhoria submetidas) *100] Meta: 80 a 90%

Resultado

N&o Atingido Atingido

Meta: Apresentar proposta entre 6 e 8 dias Uteis a contar da rece¢ao de todos os contributos
das unidades operacionais

Superado

Superado

Superado X

matéria tecnolégica, de gestédo e de RH, através do langamento do

novo portal interno e novos formularios disponibilizados na intranet, reconhecendo-se como fator de agilizagdo da comunicagéo interna, mais facil consulta de instrumentos / modelos e acesso ao histérico
da instituicdo, e, paralelamente, maior harmonizac¢éo dos processos e desmaterializa¢gdo dos mesmos.

Ligacdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

Relatoério de Atividades 2015
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02: Garantir o tratamento e a organizag¢éo da correspondéncia

Indicador: Grau (%) de correspondéncia tratada e organizada [(N.° total de documentos

. 0,
tratados e organizados / N.° total de documentos a tratar) *100] Meta: 80 a 90%

DGR

Resultado
Nao Atingido Atingido Superado X

Nota explicativa: Durante o ano de 2015, foram classificados 21.497 documentos, sendo que de um universo de 75.273 péaginas a tratar através de classificagdo e digitalizagdo, foi garantida uma execugao
de tratamento a 75.262 paginas, correspondente a 99,98%
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

03: Melhorar a capacidade de resposta a solicitagdes internas na area da microinformatica e sistemas de informagéo

Indicador: Taxa (%) de resposta a pedidos internos em 2 horas + Grau de Satisfagdo dos

. 0,
Utilizadores internos Meta: 80 a 85%

DGR

Resultado
N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Por forca da criagdo da EGSI, o presente objetivo foi reformulado, tendo o nosso investimento sido concentrado no desenvolvimento e implementacéo do novo portal da intranet.
Aplicou-se um questionario que avaliou o grau de Satisfacdo com o novo portal INTERNET, expresso em percentagens. Este questionario foi respondido pelos nossos utilizadores internos. Foram
submetidas 3 questdes: “avaliagdo dos contetidos apresentados”; “avaliagdo do design” e “avaliagdo da navegabilidade”, as quais estédo associadas, respetivamente, os seguintes resultados: 81,8%, 84,9%
e 83,8%. O valor médio da avaliacéo, expresso em percentagem, foi de 83,5%, situando-se 0 mesmo dentro do intervalo para a meta fixada.

Ligacé@o ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

Relatoério de Atividades 2015
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O4: Contribuir para o processo de planeamento da DGTF

Indicador: N.° de instrumentos de gestao / documentos de gestdo elaborados (inclui dados

produzidos e reportados para efeitos de gestéo) Meta: [45]

DGR

Resultado
Nao Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: A DSJC/DGR produziu e submeteu a DGAEP nos prazos legalmente previstos 4 reportes trimestrais associados ao Sistema de Informagdo da Organizagdo do Estado (SIOE) e os
ficheiros associados ao Balango Social 2014 (periodicidade anual). Garantiu também a submisséo ao INA do Relatério de Atividades Formativas 2014 (instrumento de periodicidade anual), bem como
garantiu a consolidacéo e tratamento dos dados associados a monitorizacao institucional do QUAR 2014 e 2015 a remeter ao GPEARI.

Ligacdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
O5: Contribuir para a implementagao da politica de Igualdade de Género (IG) no MF

. N o S . N . A
Indicador: N.° de participacdes da DGTF em reunifes e iniciativas promovidas no ambito da Meta: 100%
IG pelo GPEARI

DGR

Resultado
Nao Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Para além de ter cumprido integralmente a sua participagdo em reunides e iniciativas promovidas no ambito da |G pelo GPEARI

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

Relatoério de Atividades 2015
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Objetivos Unidade Organica (O)

Ob1: Melhorar o nivel de acompanhamento e controlo do SEE.

Indicador: Reforcar o acompanhamento e o controlo dos programas de investimento e
respetivo financiamento, incluindo o endividamento e o nivel de esforco financeiro do & Meta: Elaboracdo de pelo menos 1 relatério anual para cada empresa, resultante de acdes

L . . A - - ; .
0] Estado, identificando potenciais riscos para o processo de consolidacdo orcamental e da | diretas de controlo realizadas junto das mesmas.
2 divida publica e para a sustentabilidade financeira das empresas.
O Resultado
Nao Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Foram elaboradas anélises sobre as necessidades de financiamento das empresas acompanhadas pelo GACSE e o respetivo esforco financeiro para o Estado.
Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
Ob2: Assegurar o regular funcionamento societério das empresas do universo de atua¢éo do Gabinete.

Indicador: Garantir o regular funcionamento dos 6rgdos societarios de cada empresa, . . .
9 9 P Meta: Assegurar em termos processuais o cumprimento a 100% das datas estabelecidas

L i issa i & (ti a A > b . P :
%) medlante_a emissao ‘.je, propostas e Qel_lbera’(;c_)es em tempo utl e a preparagdo das para a realizagdo de AG ordinarias nas matérias da competéncia do Gabinete.
8) assembleias gerais ordinérias dentro do limite minimo estabelecido.
6 Resultado
N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Toda a documentacgéo foi preparada de forma atempada para realizacdo das AG na data das respetivas convocatorias.
Ligagdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):
Ob3: Garantir o acompanhamento dos processos de concessdes do Estado.

Indicador: Melhorar o acompanhamento dos processos de concessdes, visando a

LI(DJ observancia de critérios de rigor financeiro e o aperfeicoamento dos modelos de analise e = Meta: Cumprimento a 100% dos prazos estipulados.
O controlo das concessdes.
5 Resultado

N&o Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Todos os processos foram informados em cumprimento dos prazos estipulados, e de forma célere (inferior a 5 dias) nas situagées em que a rece¢do na DGTF ocorreu fora das datas
contratualmente previstas.

Ligacdo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

Relatoério de Atividades 2015
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0O4: Assegurar 0 acompanhamento e negociagéo de contratos de que resultem esforco financeiro do Estado.

Indicador: Garantir o acompanhamento da negociagdo e implementacdo dos contratos,

% contratos-programa, acordos ou protocolos, dos quais podem resultar esforco financeiro = Meta: Cumprimento a 100% dos prazos estipulados.
O para o Estado.
5 Resultado

Nao Atingido Atingido X Superado

Nota explicativa: Foram acompanhados os contratos programa, nos casos em que 0s mesmos foram celebrados.

Ligacéo ao Objetivo Operacional (se aplicavel):

Relatoério de Atividades 2015
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Atividades Desenvolvidas

DSPE — DIRECAO DE SERVICOS DE PARTICIPACOES DO ESTADO

e Preparar as instrucdes gerais destinadas as empresas do SEE no dominio do exercicio da funcdo acionista e tutelar do Estado;

e Efetuar a analise da situacdo econdmica e financeira, estratégias e projetos das empresas publicas, formular propostas de atuacdo e assegurar a
intervencdo do Estado enquanto acionista ou mediante o exercicio de poderes de tutela;

e Preparar os processos referentes a definicdo das linhas estratégicas de atuacao das empresas do SEE e a definicao casuistica das orientacdes e objetivos de
gestao;

e Preparar os contratos de gestdo com identificacdo e quantificacdo de metas de natureza econdmica, financeira e de atividade a atingir pelos gestores e
indexacdo dos prémios de gestao aos niveis de atingimento de objetivos;

e Monitorizar o processo de validacdo do cumprimento pelas empresas dos objetivos quantitativos fixados e das regras e boas praticas de governacgdo
societaria;

e Proceder ao acompanhamento da gestao das empresas do sector empresarial do Estado e aferir o cumprimento dos deveres especiais de informacdo que
Ihe incumbem, o respeito das determinacées legais e regulamentares, bem como a implementacdo das decisGes dos acionistas ou da tutela;

e Proceder a identificacdo e avaliacdo critica de desvios na execucdo dos instrumentos previsionais de gestdo das empresas publicas para reporte ao
Governo;

e Acompanhar os programas de investimento e seu financiamento, incluindo o endividamento e o nivel de esforco financeiro do Estado globalmente
considerado;

e Monitorizar a aplicagdo do Estatuto do Gestor Publico;

e Monitorizar as agdes a empreender no ambito de programas especiais dirigidos as empresas do SEE;

e Analisar e preparar os documentos necessarios a tomada de decisdo relativa as entidades em que o Ministro das Financgas intervenha como tutela
financeira ou como acionista;

e Monitorizar a gestdo do processo de atribuicdo de compensagdes financeiras a empresas que prestam servigos de interesse geral, acompanhar a execug¢ado
financeira dos contratos relacionados com esta matéria e promover o pagamento dessas subvencdes;

e Manter o inventario dos valores mobilidrios do Estado e das participagdes de servigos e fundos auténomos no capital de sociedades e assegurar a gestdo
operacional da carteira do Estado;

e Recolher, tratar e divulgar informacao relacionada com a func¢do tutelar e acionista do Estado e com as relagdes contratuais no ambito de atividades que
envolvam obrigacdes de servico de interesse geral.

Relatorio de Atividades 2015
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Atividades Desenvolvidas

DSAF — DIRECAO DE SERVICOS DE APOIOS FINANCEIROS

e A DSAF pautou a sua atividade pela analise e preparacdao da concessdao de 6 garantias do Estado relativas a entidades nacionais, no montante de
1.203,5M¢€, delas se destacando as garantias concedidas ao Fundo de Contragarantia Mutua, ao IHRU, a AdP, CP e Fundo de Resolugao.

e Ao nivel internacional e no apoio a exportagdo de bens e servicos de origem portuguesa, assumiram particular importancia a gestdo das operacdes de
crédito de ajuda, com financiamento de longo prazo, celebradas com Cabo Verde, China, Sdo Tomé e Principe, Marrocos e Mogambique, no montante
global assumido de 1.750M€, beneficiando da garantia do Estado e da bonificacdo de juros, pelo periodo do respetivo financiamento, cujas utilizacdes, em
2015, ascenderam a cerca de 44M€, a par das garantias de seguro de crédito a exportacao e ao investimento cujas responsabilidades assumidas, em 2015,
ascenderam a cerca de 393M€.

e Para além da concessdo de garantias e empréstimos do Estado, com excecdo das operagOes de cobertura de seguros, a DSAF assume a gestdo das
respetivas responsabilidades e créditos, as quais atingiam, a 31 de dezembro de 2015, cerca de 24.086M<£ e 22.301ME, respetivamente.

e No ambito do apoio do Estado, sob a forma de bonificacdo de taxas de juro de operacdes de crédito contraidas junto das IC, a DSAF assegurou a gestdo de
cerca de 35 Linhas de Crédito, que envolveram, no ano de 2015, o montante de cerca de 59M€, do qual se destaca o crédito a Habitacdo Prdpria
Permanente (HPP) geral e a deficientes.

e Com a publicacdo da Lei n.2 64/2014, de 26 de agosto, relativa ao regime de concessdo de crédito bonificado a habitacdo a pessoa com deficiéncia,
assumiu particular relevancia os esfor¢gos desenvolvidos, junto da ESPAP e da Banca, para permitir a implementa¢do e a operacionalizagdo do SCHD-
Sistema de Crédito Bonificado a Deficientes, a partir de 2015, bem como a clarificagdo das duvidas suscitadas sobre a aplicagdo especifica do novo regime,
pese embora o mesmo ndo tenha entrado em funcionamento uma vez que ficou dependente da autorizagao CNPD.

e  Por ultimo, refere-se a participacao da DSAF em 13 reunides internacionais do Conselho da U.E. e da OCDE, nas quais se define as regras do apoio a
exportacgdo para paises fora do mercado da OCDE, assumindo particular importancia o acompanhamento da COP 21, ou seja da conferéncia realizadas em
Paris sobre alteracdes climaticas.

Relatorio de Atividades 2015
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DSGFO — DIRECAO DE SERVICOS DE GESTAO FINANCEIRA E ORCAMENTAL

e A sua atividade incidiu na prossecucdo de acdes no ambito da gestdo financeira de 5 patrimdnios auténomos, designadamente acompanhamento da
respetiva atividade operacional e elaboracdo dos relatérios anuais relativos a atividade desenvolvida em 2014. Neste ambito, destaca-se a preparacao do
Relatério das atividades desenvolvidas pelo Fundo de Apoio ao sistema de pagamentos do SNS, no exercicio de 2014 até a data da extincdo e das
subsequentes operacdes de liquidagao.

e Quanto ao controlo e emissdo e circulagdo de moeda metalica corrente, comemorativa e de cole¢do, e para além do respetivo acompanhamento em
colaboracdo com o BdP e a INCM, salientam-se os procedimentos conducentes a recompra e subsequente alienacdo de moedas alusivas ao EURO 2004 e a
alienacao de moedas de 5 céntimos ao Banco da Holanda.

e No ambito da coordenac¢do orcamental da despesa foram assegurados os trabalhos inerentes a preparacdo da proposta de orcamento relativa ao Capitulo
60-Despesas Excecionais, foi efetuado o acompanhamento da execugdo orcamental e coordenada a prestacdo de informacdo frequente para outras
entidades, designadamente a Dire¢do-Geral do Orgamento, ao Tribunal de Contas e aos auditores internos e externos das entidades.

e No que se refere a cobranca, foi efetuado o acompanhamento e a respetiva contabilizacdo das receitas administradas pela DGTF, na qual se incluem as
receitas provenientes da alienagao e gestdo do patriménio imobilidrio do Estado e as comissGes de gestdo dos patrimdnios auténomos.

e Finalmente refira-se que foi elaborada a conta de geréncia e apresentados os contributos para a Conta Geral do Estado de 2015.

Relatoério de Atividades 2015
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DSGP — DIRECAO DE SERVICOS DE GESTAO PATRIMONIAL

e Competindo a DGTF a gestao integrada do patrimdnio imobilidrio publico, a DSGP desenvolveu, de forma relevante, a prossecucdao do Programa de
Alienacao do Patrimdnio Disponivel, tendo alienado iméveis do Estado e de institutos publicos no valor de 29,5 M€, sendo de referir que, em 2015, a DSGP
manteve a sua representagao no Salao Imobilidrio de Lisboa, realizando uma hasta publica de venda de imdveis. No que concerne a receita arrecadada
proveniente de contratos de arrendamento atingiu-se o valor de 1,4 M£.

e A DSGP controlou, ainda, a execucdo das opera¢Oes imobiliarias realizadas quer em 2015, quer em anos anteriores, no que concerne a verificacdo da
receita a arrecadar e a correspondente afetacdo da mesma, em conformidade com o disposto na da Lei do Orcamento do Estado para 2015 (LOE/2015).

e Na vertente aquisitiva, foram acompanhados cerca de 134 processos judiciais respeitantes a herancas declaradas vagas a favor do Estado, registando-se a
aquisicdo gratuita de 44 imdveis e uma receita de 1,3 M€. A titulo oneroso, através de dacdo em cumprimento, compra e permuta, assinala-se a aquisicdo
de 9 imdveis para o Estado, no valor de 90 M€, de compra de 4 imdveis por institutos publicos no valor de cerca de 0,33M€ e de um direito de superficie
também por instituto publico no valor de cerca de 1,5 M£.

e Eigualmente de referir que no &mbito da celebracdo e cessacdo de contratos de arrendamento para instalagdo de servigos publicos, a DSGP emitiu cerca
de 103 pareceres/autorizagdes.

e Por Ultimo, a DSGP participou na andlise juridica de diversos projetos de diplomas legais e deu os seus contributos para a elaboracdo da LOE/2016 e do
Decreto-Lei de Execugcdo Orcamental.

Relatoério de Atividades 2015
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DSAVP — DIRECAO DE SERVICOS DE AVALIACOES E VALORIZACAO DO PATRIMONIO

e Em 2015, a atividade da DSAVP continuou a centrar-se no desenvolvimento e concretizacdo em tempo Uutil da atividade avaliatéria dos imdveis e dos

direitos constituidos ou a constituir relativamente ao patrimdnio imobilidrio publico, com especial e continuado esforco na componente da resposta aos
pedidos de avaliacdo para a instalagdo dos servicos publicos, designadamente, quando estdo em causa arrendamentos a terceiros, e das avaliacdes de
imoveis objeto de eventuais cedéncias de interesse publico, acompanhada pela elaboracdo de estudos de valorizacdo patrimonial, tendo em vista a
rentabilizacdo imediata, ou futura dos imdveis, assentes em propostas concretas de requalificacdo ou reabilitacdo urbana inseridos em Unidades de
Execucdo ou em Unidades Operativas com os correspondentes aspetos procedimentais para a sua execugao e eventual contratualiza¢cdo das intervencgdes.
Ainda no que se refere a atividade da DSAVP, prosseguida através da DCl, deu-se continuidade ao acompanhamento e monitorizacdo da execucdo do
Programa de Gestdo do Patrimdnio Imobilidrio Publico (PGPI), regulado no artigo 113.2-A do Decreto-Lei n.2 280/2007, de 7 de agosto, e da informagao
registada no SIIE, designadamente no Mddulo Amianto, com particular incidéncia sobre a aplicagdo do principio da onerosidade (PO).
De referir as agOes de consolidagcdo da informacdo apurada no ambito dos diferentes eixos que o Programa integra, com especial preocupagdo para os
eixos da inventariacdo e da ocupacdo. Especial enfoque na continuidade do processo de liquidagdo e cobranga das contrapartidas devidas pela aplicagdo
do PO, propiciando-se aos servigos, organismos e demais entidades utilizadoras de espacos publicos, as condi¢Ges para a efetivacdo dos correspondentes
pagamentos, incluindo-se as contrapartidas decorrentes da implementacdo do PO liquidadas, comunicadas e devidas no ano de 2014 e cujo pagamento
ndo ocorreu até 31 de dezembro de 2014, conforme previsto no artigo 10.2, n2 1, da Lei n.2 82-B/2014, de 31 de dezembro. Por outro lado, assentando a
execucdo do eixo da inventariacdo dos imdveis do Estado na plataforma desmaterializada SIIE, e sendo esta uma aplicacdo de natureza evolutiva e
dindmica, foi levado a efeito um esforgo continuo de acompanhamento e validagdo permanente dos dados, inseridos na plataforma pelas entidades
ocupantes dos imdveis, em boa medida materializada na producao e divulgagdo dos relatdrios trimestrais.
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Atividades Desenvolvidas

DSRF — DIRECAO DE SERVICOS DE REGULARIZACOES FINANCEIRAS

e Relativamente a atividade prosseguida pela DSRF no periodo em andlise realc¢a-se, no que concerne a atividade de recuperacao de créditos, as diligéncias
promovidas tendentes a cobranca dos créditos transmitidos para o Estado em resultado da cessdao de créditos operada no ambito do acordo quadro
celebrado entre o Estado e o Banco BIC, em 9-12-2011. No final de 2015 constavam na carteira de créditos de Estado 130 créditos com esta origem,
envolvendo um valor de capital global de cerca de 13 milhdes de euros.

e Destaca-se, ainda, no ano de 2015 o estabelecimento de um acordo para regulariza¢do da divida do Europarque, Centro Econémico e Cultural, nos termos
do qual foi dado em pagamento para regularizacao parcial da divida, o conjunto de edificios que integram o “Complexo Europarque” no valor de 21,4M€,
cuja utilizacdo foi objeto de cedéncia ao Municipio de Santa Maria da Feira, ao abrigo do Decreto-Lei n.2 46/2015, de 9 de abril.

e A execucdo da receita resultante da cobrancga de créditos atingiu no exercicio em aprego um valor significativo, de cerca de 45,4 milhGes de euros, para a
qual contribuiu a prestacao vencida em 2015 no ambito do acordo de reescalonamento da divida de Angola celebrado em 5-08-2004, no valor de cerca de
30,3 M£, e as receitas obtidas com a recuperacao de créditos contraidos no quadro do Sistema de Garantia Mdtuo, no valor de cerca de 5,9 M€.

e Quanto a atividade prosseguida pela DSRF no acompanhamento dos processos de liquidacdo de empresas que integram o SEE procedeu-se a conclusao,
no periodo em apreco, dos processos de liquidacdo EDAB - Empresa do Desenvolvimento do Aeroporto de Beja, S.A., ENI - Gestdo de Planos Sociais, S.A. e
S.LLE.V. - Sistema de Identificacdo Electrdnica de Veiculos, S.A. Em 2015 foi deliberada a dissolugdo da EMPORDEF - Empresa Portuguesa de Defesa SGPS
SA.

e Com a extingdo das referidas sociedades operou-se a transmissao global do patriménio para o acionista Estado, salientando-se, no caso da EDAB, o
Terminal Civil de Beja objeto da concessao de exploragdo do servigo publico aeroportudrio de apoio a aviagao civil, por contrapartida da compensagao aos
acionistas minoritarios de valor correspondente as respetivas entradas de capital (cerca de 0,7 M€) e, no caso da ENI, a transferéncia de liquidez
emergente da Liquidag¢do do Fundo de PensGes da Gestnave (cerca de 13,8 M€).

e Ainda no que se refere a atividade prosseguida pela DSRF no acompanhamento dos processos de liquidacdo salientam-se os progressos alcangados na
liguidagdo das Sociedades GaiaPolis, Sociedade para o Desenvolvimento do Programa Polis em Vila Nova de Gaia, SA e SetubalPolis, Sociedade para o
Desenvolvimento do Programa Polis em Setubal, SA nos termos dos quais foi possivel estabelecer entre os acionistas plataformas de entendimento quanto
a regularizagdo dos passivos das sociedades conduzindo a assungdo pelo Estado de responsabilidades da ordem de 0,8M€, no primeiro caso, e de 2,1 M€,
no segundo caso.

e Em termos de execugdo or¢amental destaca-se, ainda, a regularizagdo de responsabilidades dos Estaleiros Navais de Viana do Castelo, SA (ENVC) no valor
de 12,7 M£ para financiamento das obrigacdes ndo provisionadas perante o seu Fundo de Pensdes, incluindo a comissdo de gestdo, e da MM - Gestdo
Partilhada, EPE, no valor global de cerca de 7,5 M€, no ambito do respetivo processo de saneamento financeiro.
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DSJC — DIRECAO DE SERVICOS JURIDICOS E COORDENACAO

A Dire¢do de Servicos Juridicos e de Coordenagdo (DSIC) é integrada pela Divisdo de Assuntos Juridicos e Coordenagdo (DAIC), a qual compete
essencialmente a realizacdo de estudos, a emissdo de pareceres e a prestacdao de informacdes de natureza juridica sobre matérias que se inserem nas
atribuicbes da DGTF, e pela Divisdo de Gestdo de Recursos (DGR), que, entre outras fungdes, assegura as atividades de suporte ao funcionamento da
DGTF, tendo, no entanto, em conta o novo modelo funcional e organizativo do Ministério das Financas.

Atento o carater transversal da atividade desta unidade organica, a respetiva atividade esteve fortemente condicionada pela atuacdo e matérias tratadas
pelas restantes unidades organicas.

Nesta medida, destaca-se a emissdo e elaboracdo de pareceres e informacdes juridicas, bem como a andlise de projetos de diplomas legais que se
prendem com as atribuices da DGTF, empresassem especial sobre o Sector Empresarial do Estado, enquanto que na vertente gestao de recursos, foi
assegurada a gestdo dos recursos humanos e patrimoniais no cendrio que foi evidenciado supra a propdsito das atividades da DGR.

Por outro lado, e durante o ano de 2015, é de destacar a emissao de cerca de 280 pareceres juridicos sobre as diversas matérias alvo da atuacdo da DGTF,
parte dos quais sustentaram o cumprimento dos objetivos propostos. De registar, igualmente o acompanhamento dos processos judiciais em que a DGTF
é parte, ndo soé através da intervengao direta, como através da preparacdo dos elementos a remeter ao Ministério Publico.

De salientar da atividade da DSJC durante o ano de 2015: i) a continuacdo do acompanhamento efetuado no ambito do processo de liquidacdo judicial do
Banco Privado Portugués, SA, bem como a adogdo dos procedimentos conducentes a recuperagao do crédito do Estado em colaboracdo com a DSRF; ii) os
pareceres emitidos para esclarecimento dos pedidos formulados por empresas que integram o SEE, relativamente as normas do OE/2015 decorrentes do
PAEF (v.g. redugdes e valorizagdes remuneratérias); iii) preparagdo e acompanhamento dos processos de alienagdo de participagdes do Estado; iv) analise
de pedidos e preparagdo de despacho no ambito do Estatuto do Gestor Publico, designadamente de acumulagao de fungdes e de opgao pela remuneragdo
de origem; v) Preparagdo de procedimentos para a aquisicdo de servigcos de assessoria juridica, necessarios a prossecu¢do das atividades da DGTF; vi) A
emissao de pareceres relativamente a gestdao de imdveis do dominio privado e do dominio publico do Estado.
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GACSE — GABINETE DE APOIO E COORDENACAO DO SETOR EMPRESARIAL DO ESTADO
e Da atividade de analise e acompanhamento efetuado pelo GACSE, destaca-se o trabalho efetuado com:

a) Os programas de investimento e respetivas fontes de financiamento das empresas reclassificadas do sector empresarial do Estado, incluindo o
endividamento e o nivel de esforco financeiro do Estado, identificando potenciais riscos para o processo de consolidacdo orcamental e da divida
publica e para a sustentabilidade financeira das empresas;

b) Os processos de concessGes do Estado, visando a observancia de critérios de rigor financeiro e o aperfeicoamento dos modelos de analise e controlo
das concessoes;

c) A negociacdo e implementacdo dos contratos, contratos-programa, acordos ou protocolos, dos quais possa resultar esforco financeiro para o Estado;

d) Os projetos de reestruturacdo empresarial ou de criagdo de novas empresas; e

e) O regular funcionamento dos drgaos societarios de cada empresa, mediante a emissdo de propostas e deliberacdes em tempo Util e a preparacdo das
assembleias gerais ordinarias dentro do limite minimo estabelecido.

Os contributos e resultados acima explicitados sdo destacados pelo facto de serem os mais expressivos de entre os inimeros que foram prestados e alcangados
em 2015 pela DGTF, revelando, desta forma, a sua vontade de alcangar a modernizacdao e a obten¢do de patamares mais elevados de eficiéncia, eficicia e

qualidade, essencialmente, mediante a disponibiliza¢do de instrumentos de gestdo adequados.
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Nota Introdutodria

O Balanco Social* corresponde a um instrumento de gestdo de recursos humanos, de periodicidade
anual com referéncia a 31 de dezembro do ano anterior.

Os dados produzidos neste documento permitem a Direcdo-Geral do Tesouro e Finangas (DGTF)
efetuar uma avaliacdo baseada nos seus indicadores, estabelecidos de acordo com as metodologias
padronizadas, de forma a contribuir para uma melhor gestédo dos seus efetivos, no que respeita a sua
evolugdo e tendo em vista garantir uma melhoria do clima organizacional, um aumento da eficécia,

eficiéncia e qualidade dos servigos prestados, bem como reduzir o absentismo.

No presente documento tentamos de forma sintética sistematizar essa analise, sendo que a 31 de
dezembro de 2015, encontravam-se em exercicio de fungdes na DGTF 130 pessoas. Sera pois sobre
este nimero de efetivos que incide o nosso Balanco Social 2015, cuja moldura de apresentacio®
segue o0 modelo publicitado pela Dire¢do-Geral da Administragdo e do Emprego Publico (DGAEP), no

respetivo site institucional.

! Cf. Decreto-Lei n.2 155/92, de 28 de julho e Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro;

> 0Os quadros dos capitulos 1 a 5 encontram-se ordenados de acordo com a numeragdo dos formuldrios disponibilizados
pela DGAEP, sendo que para os quadros 5, 8, 14.1, 18.3, 20-26 e 32 ndo existem dados a registar por parte desta
Direcdo-Geral.
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Painel de bordo

Efetivos (%) 2013 2014 2015
Taxa de Enquadramento 14,94% 17,56% 17,69%
Taxa de enquadramento feminino 11,39% 12,98% 13,08%
Indice de formacdo de grau igual ou superior ao bacharelato 60,39% 66,41% 68,46%
Taxa de Tecnicidade (sentido restrito) 44,16% 48,09% 50%
Taxa de Tecnicidade (sentido lato) 70,78% 77,10% 76,92%
Taxa de Informatica 3,25% 3,82% 4,62%
Estrutura habilitacional (%) 2013 2014 2015
Peso dos efetivos com habilitacdo inferior ao 9.2 ano 4,55% 5,34% 5,38%
Peso dos efetivos com 9.2 ano ou equivalente 5,84% 3,82% 3,08%
Zgi?vg?esnféetivos habilitado com 0 11.9, 12.9 ano ou 29,22% 24,43% 23,08%
Peso dos efetivos com bacharelato 1,30% 0,76% 0,77%
Peso dos efetivos com licenciatura 54,55% 59,54% 59,23%
Peso dos efetivos com mestrado 4,55% 6,11% 8,46%
Estrutura etéria 2013 2014 2015
Nivel etario médio (em anos) 51,04 50,54 51,18
Peso dos efetivos dos 25 aos 29 anos (%) 1,30% 1,53% 0,77%
Peso dos efetivos dos 30 aos 34 anos (%) 2,60% 1,53% 2,31%
Peso dos efetivos dos 35 aos 39 anos (%) 4,55% 5,34% 3,85%
Peso dos efetivos dos 40 aos 44 anos (%) 15,58% 16,03% 14,62%
Peso dos efetivos dos 45 aos 49 anos (%) 16,88% 20,61% 22,31%
Peso dos efetivos dos 50 aos 54 anos (%) 19,48% 20,61% 16,92%
Peso dos efetivos dos 55 aos 59 anos (%) 22,08% 21,37% 24,62%
Peso dos efetivos dos 60 aos 64 anos (%) 16,23% 10,69% 12,31%
Peso dos efetivos dos 65 aos 69 anos (%) 1,30% 2,29% 2,31%
Estrutura de antiguidades 2013 2014 2015
gg\ge“lcgw)édio de antiguidade (em anos de servico na fungdo 24,72 23,73 24,29
Peso dos efetivos até 5 anos de antiguidade (%) 8,44% 7,63% 6,92%
Peso dos efetivos com 5 a 14 anos de antiguidade (%) 9,74% 13,74% 13,08%
Peso dos efetivos com 15 a 24 anos de antiguidade (%) 25,97% 29,01% 30%
Peso dos efetivos com 25 a 34 anos de antiguidade (%) 35,06% 32,82% 32,31%
Peso dos efetivos com 35 ou mais anos de antiguidade (%) 20,78% 16,79% 17,69%
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Situagao e Evolugao

DISTRIBUICAO DE EFETIVOS

Em 31 de dezembro de 2015 desempenhavam func¢des na Direcdo-Geral do Tesouro e Financas

(DGTF) 130 efetivos, com a distribuicdo evidenciada na seguinte tabela e grafico 1:

DG Gabinete Diregdo
SDG Gabinetes Subdiregao

DSPE Diregao de Servigos de Participagdes do Estado

DSAF Direcao de Servigos de Apoios Financeiros

DSGFO Direcao de Servigos de Gestao Financeira e
Orgamental

DSGP Diregdo de Servigos de Gestdo Patrimonial

DSAVP Dire_gaq d_e Servigos de Avaliagdes e Valorizagao do
Patrimonio

DSRF Diregao de Servigos de Regularizagdes Financeiras

GACSE Gabinete 'de Apoio e Coordenacgao do Setor
Empresarial do Estado

DSIC Diregdo de Servigos Juridicos e Coordenagéo

Grafico 1 - Distribuicdo de efetivos por unidade orgénica

Distribuicdo de efetivos por unidade orgéanica

DSIC
GACSE
DSRF
DSAVP
DSGP
DSG..
DSAF
DSPE
SDG

DG

14

10,8%
5,4%
10,8%
11,5%
6,2%
13,8%
12,3%
10,8%
2,3%

16,2%

A Diregao de Servicos Juridicos e Coordenagdo (DSJC), com 21 trabalhadores/as, é a unidade

organica que apresenta maior niumero de efetivos.
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Na sequéncia da criacdo da Equipa de Gestdo e Apoio a Sistemas de Informacdo (EGSI) através
do Despacho da Senhora Diretora-Geral do Tesouro de 22 de junho, e posteriormente também o
Despacho proferido a 9 de novembro de 2015, os trabalhadores da carreira Informatica
integrados na DSJC, em numero de cinco, foram afetos aquela Equipa, a qual reporta ao Gabinete

da Diregao.

Segue-se a Diregdo de Servicos de Gestao Patrimonial (DSGP), com 18 efetivos, a Diregdo de
Servicos de Participagdes do Estado (DSPE) com 14 trabalhadores/as e a Direcao de Servigos de

Avaliacbes e Valorizacdao do Patrimoénio (DSAVP) com 16 efetivos.

Ja as unidades organicas nucleares com o menor n.° de efetivos, sdo a Diregdo de Servigos de
Gestao Financeira e Orcamental (DSGFO) (n= 8) e o Gabinete de Acompanhamento e

Coordenacao do Sector Empresarial do Estado (GACSE) (n= 3).

De seguida analisaremos a distribuicao dos 130 efetivos da DGTF, a 31 de dezembro de 2015,

por grupo profissional e por género, cf. tabela seguinte:

Valores Absolutos
Distribuigdo de efetivos por grupo de pessoal e por género

Masculino Feminino Total
Dirigente Superior 1.2 grau 0 1 1
Dirigente Superior 2.° grau 2 1 3
Dirigente Intermédio 1.° grau 0 7 7
Dirigente Intermédio 2.° grau 4 8 12
Técnico Superior 3 27 54 81
Pessoal de Inspegao 1 0 1
Assistente Técnico/a* 0 12 12
Assistente Operacional 4 3 7
Pessoal Informatico® 3 3 6
TOTAIS 41 89 130

O grupo profissional mais representado na DGTF é o de “Técnico Superior” que englobara de
forma constante ao longo deste documento 6 Técnicos Superiores € 75 Técnicos Superior
Especialista em Orcamento e Financgas Publicas do Ministério das Financas, contabilizando um

assim, um total de 81 efetivos; este grupo assume um peso de 65,38% no numero total de

0 Grupo Profissional “Técnico Superior” inclui, de forma constante 6 Técnicos Superiores e 75 Técnicos Superiores

Especialistas em Orgamento e Finangas Publicas do Ministério das Finangas.

* O Grupo Profissional “Assistente Técnico/a” inclui, de forma constante ao longo de todo o documento, uma
Coordenadora Técnica;

> O Grupo Profissional “Pessoal Informatico” inclui, de forma constante ao longo de todo o documento, 4
Especialistas de Informatica e 2 Técnicos de Informatica;
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trabalhadores/as desta DG. Segue-se o grupo profissional “Dirigente”, que totaliza 23 efetivos®,
com uma taxa de enquadramento’ de 17,69%, sucedendo-se o grupo profissional “Assistente

Técnico/a” com uma representatividade na ordem dos 9,23%, sobre o total dos efetivos.

O grupo profissional com menor representacao é o “Pessoal de Inspecao” e “Pessoal Informatico”

respetivamente com 1 e 6 efetivos.

E nos grupos profissionais menos representados que encontramos uma maior concentracdo de

recursos humanos do género masculino, por comparagao com o feminino.

Nos restantes grupos profissionais, o n.o efetivo de trabalhadoras é sempre superior ao n.° de
efetivo de trabalhadores, com excecdo dos cargos dirigentes de nivel superior, onde verificamos

uma distribuicao 50% entre mulheres (2) e homens (2).

Gréfico 2 - Distribuigdo de efetivos/as por grupo de pessoal

102 = 2013
83 m 2014
81
2015
16
121212 1212
33 3 77 7 777 556
111 111
S B m e B em
Dirigente Dirigente Dirigente Dirigente Técnico Pessoal de  Assistente  Assistente Informatico
Superior de Superior de Intermédio Intermédio Superior Inspecgao Técnico/a  Operacional

10 Grau 20 Grau de 1° grau de 2° grau

6 0 n.o total de dirigentes inclui, de forma constante ao longo de todo o documento, 4 cargos de direcdo
superior e 19 cargos de diregao intermédia, cf. distribuicdo apresentada em tabela.
7 Taxa de Enquadramento = (n.° pessoal dirigente / n.© total efetivos) * 100
Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas | Balango Social 2015
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EVOLUCAO DE EFETIVOS POR GRUPO DE PESSOAL (2012 A 2015)

Grupo de pessoal 2013 2014 2015
Dirigente Superior 1.9 grau 1 1 1
Dirigente Superior 2.° grau 3 3 3
Dirigente Intermédio 1.0 grau 7 7 7
Dirigente Intermédio 2.° grau 12 12 12
Técnico Superior/Técnico Superior Especialista em Orcamento e '

- s T ; 102 83 81
Finangas Publicas do Ministério das Finangas
Pessoal de Inspecao 1 1 1
Assistente Técnico/a 16 12 12
Assistente Operacional 7 7 7
Pessoal Informatico 5 5 6
TOTAIS 154 131 130

Considerando que a 31 de dezembro de 2010, existiam na DGTF um total de 173 efetivos, da
comparacao observada quanto a este indicador para o triénio 2013-2015, continua a verificar-se
uma tendéncia significativa de decréscimo de efetivos de 2015, instalada desde 2011 (158
efetivos), mantendo-se, minimamente estabilizada nos anos de 2013 (154 efetivos) e de 2014
(131 efetivos) a 2015 (130 efetivos), verificando-se novamente um acentuado decréscimo nos
dois ultimos anos. A nivel percentual, estas flutuacdes correspondem a uma variacdo de 18,46%
entre 2013 e 2015 e do ano de referéncia (2015) face ao ano anterior, equivalente a 0,77%. Se
compararmos o ano de 2014 diretamente com 2013, regista-se um decréscimo na ordem dos
17,56%.

Em 2015 verificamos uma ligeira variagdo entre o n.0 total de efetivos face a 2014, registaram-se
ligeiras flutuagoes de efetivos, seja em matéria de “Entradas/Admissdes”, seja quanto a “Saidas”.

De seguida detalharemos esses movimentos:

ENTRADAS/ADMISSOES

Foram admitidos, de acordo com o modo de ocupagdo por grupo/cargo/carreira:

e Mobilidade

- 2 Técnicos/as superiores;

- 1 Informatica;

Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas | Balango Social 2015
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- 1 Assistente técnica;
- 1 Assistente Operacional

e Regresso de licenga sem vencimento:
- Regresso de licenca sem vencimento desde fevereiro do corrente ano de uma técnica

superior da DGTF;

e Outras Situacoes:
- Regresso de 5 técnicos/as superiores Especialistas em Orgamento e Finangas Publicas
do Ministério das Financas da DGTF, por cessacdo de Comissdao de Servigo em outros

organismos;

- Regresso de 2 técnicas superiores especialistas em orcamento e financas publicas do
Ministério das Financas: Movimento qualitativo associado a admissao de duas

trabalhadoras que se encontravam de baixa médica superior a 6 meses;
Em 2015, o numero de entradas na DGTF foram de 13 (treze).

SAIDAS

Em 2015, sairam 14 trabalhadores/as da DGTF segundo os motivos de saida abaixo citados, por

grupo/cargo/carreira:
Aposentacdo - 4 trabalhadores/as (3 técnicos/as superiores, 1 assistente operacional);

Mobilidade - 1 assistente técnica (correspondendo a 1 trabalhadora desta Direcao-Geral a exercer

funcdes em outro organismo);

Cedéncia - saida de 5 trabalhadoras técnicas superiores para exercicio de fungdes em Gabinetes

Ministeriais;

Outras situagbes — neste motivo de saida, de acordo com os motivos constantes do mapa do
quadro 9 do Balancgo Social a apresentar a Direcao-Geral da Administracdo e do Emprego Publico
foram englobados 4 técnicos/as superiores (1 saida definitiva por concurso externo, 1 Licenga

sem vencimento e 2 correspondentes a baixas médicas superiores a 6 meses).

Procedendo a uma analise mais detalhada da evolucdo observada entre 2013 e 2015, por grupo
de pessoal, podemos afirmar que o grupo profissional com maior representacdo na DGTF tem
sido constante no periodo temporal em anadlise e corresponde ao grupo “Técnico/a Superior”.
Observamos uma reducdo progressiva no efetivos associado ao grupos profissional “Técnicos/as
Superior”, mantendo-se constante os grupos “Assistente Técnico/a” e “Assistente Operacional”,

conforme sistematizacdo constante do grafico seguinte.

Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas | Balango Social 2015
8




( I I MINISTERID DAS FINANCAS
Direcdo-Geral do Tesouro e Finangos

Grafico 3 - Evolugdo de efetivos (2013-2015)
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Capitulo 1 - Recursos Humanos

CARATERIZAGAO DE EFETIVOS

Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de

vinculagdo e género

Dirigente Superior 1.0 grau - -

Dirigente Superior 2.° grau - -
Dirigente Intermédio 1.0 grau - -
Dirigente Intermédio 2.° grau - -
Técnico/a Superior - -
Pessoal de Inspecao 1 -
Assistente Técnico/a - -

Assistente Operacional - -

Pessoal Informatico - -
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54

12
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81
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Em 31 de dezembro de 2015, desempenhavam fungdes na Direcdo-Geral do Tesouro e Finangas

(DGTF), 130 efetivos, dos quais 105 em regime de contrato de trabalho em fungdes publicas por

tempo indeterminado, 1 em regime de nomeacao definitiva, 1 em cedéncia de interesse publico -

aplicando-se-lhes o regime do codigo de trabalho por tempo indeterminado e 23 em comissdo de

servico.
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Grafico 4 - Modalidades de vinculagéo (%)

CT em FungGes Publicas
por tempo
Indeterminado
80,77%

Nomeagdo Definitiva

0,77% \

CT no ambito do Cddigo Comissdo de Servigo no
de Trabalho a termo ambito da LVCR
(certo ou incerto) 17,69%
0,77%

O género que assume uma maior percentagem em relagdo ao numero total de trabalhadores/as

é o feminino com 68,46% de representatividade, evidenciado pelo seguinte grafico:

Grafico 5 - Distribuicdo de efetivos por Género (%)

H Feminino
68,46%

M Masculino
31,54%

Efetivos do genero 71,43%  71,76% 68,46%

feminino
Total de efetivos

A taxa de feminizacdo é de 68,46%, verificando-se relativamente ao ano 2013 e 2014,
decréscimos respetivamente de 2,97% e de 3,30% resultante da distribuicido de género
associada quer as saidas de efetivas por cedéncia de interesse publico e aposentacbes, quer as
admissdes ocorridas (mobilidade).
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ESTRUTURA ETARIA

Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e

género

Dirigente Superior 1.0
grau

Dirigente Superior 2.0
grau

Dirigente Intermédio 1.0
grau

Dirigente Intermédio 2.9
grau

Técnico/a Superior
Pessoal de Inspegdo
Assistente Técnico/a

Assistente Operacional

Pessoal Informatico

1:2:-:14:4:8:7:8:4:12
N D e - 1§ - - -
N D R - -2 - -
-l -1-1-111- - - 1| -
-i-iti-iri-i1i2i -0

-i-:0:11 1
-:-:12:1 3
--1017 7
-i-:4:8: 12

-i-:11:0 1
- -:0:12 12
-1114]3 7
-i-:13:3 6

65-69
60-64
55-59
50-54
45-49 1
40-44
35-39

30-34

25-29

Gréfico 6 - Piramide etaria segundo género
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Desvio
Padrao
51,18 52 59 27 69 8,17

Idade Média Mediana Moda Minimo Maximo

A distribuicdo etaria espelhada no quadro 2 e grafico 6 traduz-se numa idade média de 51,18
anos, tendo cerca de 50% do pessoal efetivo idade igual ou superior a 52 anos (cf. mediana).
Verifica-se que 14,62% dos efetivos/as tém idade igual ou superior a 60 anos e que 0,77%

encontra-se no escaldo etario 25-29, o escalao mais baixo desta Direcdo-Geral.

O leque etario registado é de 42 anos, variando entre 27 (minimo) e 69 (maximo) anos de
idade.

Em 2015, o escaldo etario com maior indice de efetivos/as continua a manter-se na classe
modal 55-59 anos, correspondente a 24,62% do total das observagdes, correspondendo a idade

mais frequentemente observada os 59 anos.

No entanto, verifica-se, por comparacdao a 2014, um acréscimo de 3,25% na citada faixa dos
55-59 anos, devido ao numero de trabalhadores/as que sairam da DGTF por aposentacdo e por

cedéncia de interesse publico.

Nao obstante, verifica-se que o n.° de admissdes/entradas de efetivos mais jovens que a média
de idades observada na DGTF é ainda em numero insuficiente para que possamos verificar uma

inversdo da tendéncia associada a taxa de envelhecimento® situada na ordem dos 39,23%.

Consistente com a taxa de envelhecimento observada, é a evolugao da média etaria, que sofreu
ligeirissimos decréscimos, em termos comparativos, no triénio 2013-2015, conforme quadro
infra.

Indicador 2013 2014 2015

Média etéria global= Soma das idades 51,04 50,54 51,18

Total de efetivos

Em 2015, verifica-se que o nivel etario, em termos comparativos a 2014 sofreu um acréscimo de
0,64 e relativamente a 2013, um acréscimo de 0,14. Este aumento esta relacionado com 5 saidas
por cedéncia de interesse publico, 1 por mobilidade e 1 por concurso ocorridas nos escaldoes 35-
39, 45-49, e 50-54.

. A taxa de envelhecimento calcula-se com base nos efetivos com idades iguais ou superiores a 55 anos.
Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas | Balango Social 2015 13
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ESTRUTURA DE ANTIGUIDADES

Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género

Dirigente Superior 1.0 grau - 1 - - - - - - - - - - - - - - -
Dirigente Superior 2.0 grau 1 - - - 1 - - - - - - - - 1 - - -
Dirigente Intermédio 1.0 grau - - - - - - - 1 - 2 - - - 4 - - -
Dirigente Intermédio 2.° grau - - - 1 1 1 1 - 1 4 - 1 1 - - 1 -
Técnico/a Superior 3 3 - 2 2 7 2 6 8 7 - 6 7 131 2 9 3
Pessoal de Inspegdo - - - - - - 1 - - - - - - - - - -
Assistente Técnico/a - 1 - - - 2 - - - - - 1 - 3 - 5 -
Assistente Operacional - - - - - - 1 - 1 1 - - 1 1 - 1 1
Pessoal Informatico - - - - - - 1 - 2 - - 3 - - - - _

54

12

12

81

12
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Grafico 7 - Piramide por antiguidade e género

4 -’J 1 Mais de 40 anos
, 16
22

— 11 25-29
i ——) 14, 20-24 Feminino
12 .
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6 (R
— 10 _
+ t0-14
3 5.9
5 .
4 -_ Até 5 anos
. . . P &R Desvio
Antiguidade Média Mediana Moda Minimo Maximo Padrio
24,29 24,5 30 2 44 10,34

Em 2015, o nivel médio de antiguidade® (nimero de anos de exercicio de funcdes em organismo publico) é
de 24,29. Em termos de evolucdo do nivel médio de antiguidade, regista-se entre 2014 e 2015, um acréscimo
de 0,56, face a 2 saidas no escaldo 10-14 (1 por Concurso e outra por Cedéncia de Interesse Publico), 4
saidas no escaldo 20-24 (Cedéncia de Interesse Publico).

As quatro saidas definitivas verificadas em 2014, ocorreram nos escal6es de 40 ou mais (duas) e as demais
no escaléo 35-39 anos de antiguidade.

A esta distribuicdo corresponde uma antiguidade média de 24,29 anos, tendo 50% do pessoal efetivo
antiguidade igual ou superior a 24,5 anos (indicada pela mediana). Verifica-se que as classes que
apresentam maior nimero de efetivos/as sdo as de 20-24, 30-34 e 35-39, respetivamente com 26 (20%), 31
(23,85%) e 18 (13,85%) efetivos. E na faixa etaria de 30-34 que se situa a moda (30).

Através dos gréaficos 7 e 8 constata-se que 41,54% das pessoas registam uma antiguidade igual ou superior
a 30 anos e que apenas 9,23% inferior a 10 anos.

9 - . . . ~ . -
A antiguidade é medida em pelo n.2 de anos de exercicio de fungdes em organismo publico.
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Grafico 8 - Distribuicdo dos efetivos por antiguidade (%)

H3,85% mE920% M231%
" 13,85%

® 10,77%

® 10,00%
W 23,85%

H 20,00%
M 8,46%
HAté 5 anos ®5-9 anos M10-14 anos ®15-19 anos M 20-24 anos
M25-29 anos " 30-34 anos M35-39 anos M40 anos ou mais
24,72 23,73 24,29

A diferenca do nivel médio de antiguidade existente entre 2013 e 2015 é traduzida por um

decréscimo de 0,43, existindo um acréscimo de 0,01 em 2014 relativamente a 2013, e

igualmente, um acréscimo de 0,56 em 2015 face a 2014, motivadas maioritariamente por 2 no

escaldo 10-14 (1 por Concurso e outra por Cedéncia de Interesse Publico) e 5 saidas no escaldo

20-24(1 por Mobilidade e 4 por Cedéncia de Interesse Publico).
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ESTRUTURA HABILITACIONAL

Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género

Dirigente Superior 1.° grau - - -

Dirigente Superior 2.° grau - - -

Dirigente Intermédio 1.9 grau - - -

Dirigente Intermédio 2.° grau - - -

Técnico/a Superior - - -

Pessoal de Inspecgao - - -

Assistente Técnico/a - 1 -

Assistente Operacional - 2 1

Pessoal Informatico - - -

12

19

34

0o 1
2 1
0o 7
4 8
27 54
1 0
0 12
4 3
3.3

12
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Grafico 9 - Distribuigdo percentual dos efetivos por nivel habilitacional

Licenciatura
60,00%

Mestrado
Bacharelato _—
0,77% 7/69%
12 anos de_/ | \4 anos de
escolarltiade / 9 anos de escolaridade
17,69% 11 anos de escolaridade 6 anos de 2,31%
escolaridade 3,08% escolaridade
5,38% 3,08%

O grupo habilitacional com maior representatividade (60%) é o de efetivos/as com licenciatura,

sendo que 91,54% do pessoal tem habilitacdo igual ou superior ao 11° ano.

A licenciatura, correspondente ao grau académico mais frequentemente observado, seguem-se
com maiores percentagens observadas os niveis habilitacionais correspondentes a 12 anos de

escolaridade e Mestrado, respetivamente, representados por 17,69% e 7,69%.

Gréfico 10 - Areas de Licenciatura detidas pelos Dirigentes, Técnicos/as

Superiores e Inspetor de Finangas

41
19
8 8
P P 2
|
Financeira Direito Cienc.Soc.Humanas Eng/Arquitetura Informatica
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Gréfico 11 - Areas de Mestrado detidas pelos Dirigentes e Técnicos/as Superiores

H Economia Social e

W Arquitetura;l Solidaria; 1 L] Reguggragép do

atriménio
M Gestdo de Recursos Arq_uitégto_nico e
Humanos; 1 ™~ / Paisagistico; 1

M Gestao; 1/

H Direito; 1

B Construgdo; 1

\_ L] Ciéncias
Juridico/Politicas; 1

M Desenvolvimento e

Cooperagao
Internacional; 1 B Estudos Luso
Asiaticos; 1

Evolugdo do indice de formagao e taxa de tecnicidade

indice de formag&o de grau igual ou superior ao bacharelato
[(mestrado + licenciatura + bacharelato ou curso médio) / 60,39% 66,41% 68,46%
efetivos a 31 de dezembro] * 100

Taxa de Tecnicidade (sentido restrito)
[(pessoal técnico superior + pessoal especialista informatica) / 44,16% 48,09% 50%
efetivos a 31 de dezembro] * 100

Taxa de Tecnicidade (sentido lato)

[(pessoal técnico superior + pessoal especialista informatica +
pessoal técnico informatica + pessoal técnico) / efetivos a 31 de
dezembro] * 100

70,78% 77,10% 76,92%
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TRABALHADORAS PORTADORAS DE DEFICIENCIA

Quadro 6: Contagem de trabalhadoras portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira,

segundo escaldo etario e género

Dirigente Superior 1.9 grau - - - - 0 0 0
Dirigente Superior 2.° grau - - - - 0 0 0
Dirigente Intermédio 1.° grau - - - - 0 0 0
Dirigente Intermédio 2.° grau - - - - 0 0 0
Técnico/a Superior - 3 - 2 0 5 5
Pessoal de Inspegdo - - - - 0 0 0
Assistente Técnico/a - - - - 0 0 0
Assistente Operacional - - - - 0 0 0
Pessoal Informatico - - - - 0 0 0

Do computo de 130 efetivos/as, 5 sao trabalhadoras com grau de deficiéncia declarada,
representando 3,85% do peso total de efetivos.
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MOBILIDADE

AdmissOes e regressos

Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por

grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupacdo do posto de

trabalho ou modalidade de vinculacao

Dirigente Superior 1.°© grau - - - - - - 0 0 0
Dirigente Superior 2.° grau - - - - - - 0 0 0
- - o
Dirigente Intermedio 1. B B B _ _ B 0 0 0
grau
- - o
Dirigente Intermedio 2. B B B _ _ B 0 0 0
grau
Técnico/a Superior 1 1 - 1 4 3 5 5 10
Pessoal de Inspecgdo - - - - - - 0 0 0
Assistente Técnico/a - 1 - - - - 0 1 1
Assistente Operacional 1 - - - - - 1 0 1
Pessoal Informatico - 1 - - - - 0 1 1

Taxa de Admissao: % =10%

Em 2015, ocorreram 13 admissdes e regressos, situando-se assim, a taxa de admissGes em
10%.

Verificou-se a admissdo de 2 técnicos/as superior, 1 especialista informatica, 1 assistente
técnica, 1 assistente operacional admitidos/as, no @&mbito da “Mobilidade”. Verificaram-se outros
movimentos de admissdo, tais como o regresso de 1 técnica superior que se encontrava em
licenca sem vencimento e 7 em “Outras SituacGes” (regresso de 5 técnicos/as superior que se
encontrava em Comissdao de Servico noutro organismo e as restantes 2 relativos a regresso de

baixas médicas superiores a 6 meses).
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Grafico 12 - Admissdes e regressos por grupo de pessoal

10
1 1 1
[ [ ] [ ]
Técnico/a Assistente Assistente Informatica
Superior Técnica Operacional

Saidas

Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, e

género, segundo o motivo de saida e género

Dirigente Superior de 1° Grau 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dirigente Superior de 2° Grau 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dirigente Intermédio de 1° grau 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dirigente Intermédio de 2° grau 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Técnico/a 1 2 0 0 0 5 1 3 2 10 12
Inspetor de Finangas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Assistente Técnica 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1
Assistente Operacional 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Informatico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Taxa de saida: —
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Em 2015, da analise do quadro 9, relativos a saidas, verificaram-se 14 saidas de pessoal

contratado. Neste cOmputo as saidas encontram-se contabilizadas do seguinte modo:

A

4 Saidas definitivas por “Aposentacao” (3 Técnicos/as Superiores Especialistas em Orcamento

e Financas Publicas do Ministério das Financas, 1 Assistente Operacional);

5 Técnicas Superior Especialistas em Orgcamento e Financgas Publicas do Ministério das

Financas por “Cedéncia”;
1 Assistente Técnica em “Mobilidade”;

4 Saidas de trabalhadores em “Outras Situacbes”, tais como: 1 Técnico Superior por
concurso, 1 Técnica Superior Especialista em Orcamento e Financas Publicas do Ministério das
Financas por licenca sem vencimento, saida de 2 Técnicas Superiores Especialista em
Orcamento e Financas Publicas do Ministério das Financas por baixa médica superior a 6

meses.

taxa de saida em 2015, situou-se nos 10,77%, o que traduz face ao ano 2014 num

decréscimo de 19%.

A carreira onde se registou um maior nimero de saidas foi a de Técnicos Superiores Especialista

em Orcamento e Finangas Publicas do Ministério das Financas.

Evolugdo das admissOes e regressos/saidas

2013 2014 2015
Admissoes / regressos 19 16 13
Saidas 20 39 14
Saldo -1 -23 -1

Em 2015, o numero de entradas foi inferior ao das saidas, tendéncia verificada em 2013 e 2014.
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Grafico 13 - Motivo de saida durante o ano de trabalhadores
Contratados

- - . o
- Reforma/ Mobilidade ; 7,14%

Aposentagdo; 28,57%

M Cedéncia de interesse
publico; 35,71%

H Qutras Situagoes;
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Grafico 14 - Movimentos “Entrada” 2013 a 2015 (%) Grafico 15 — Movimentos “Saida” 2013 a 2015 (%)

2015 10,00% 2015 10,77%

29,77%

2014 12,21% 2014

2013
2013 12,34%

I\\

O indicador social “7urn Over” exprime o numero de rotacdo de efetivos/as que entraram e
sairam da organizagdo. Em 2015, na Direcdo-Geral do Tesouro e Financas, o referido
indicador situou-se em 10,38%, com um decréscimo de 10,61% em relagdo a 2014, facto
que deriva de o numero de trabalhadores admitidos e regressados (10%) ser inferior a 2014

e a taxa de saida (10,77%) manifestamente inferior ao mesmo ano.

Em 2015, passaram a situacdo de aposentacdo (3,08%), percentagem que traduz um
decréscimo de 13,71% e de 2,11%, respetivamente ao ano 2014 e 2013.

Turn Over = (N.°© Admissdes + N.° Saidas): 2/Efetivo global x100

Turn Overem 2013 = 12,66%; Turn Overem 2014 = 20,99%; Turn Overem 2015 = 10,38%

Relativamente a 2015, verifica-se um decréscimo de 10,61% no indicador 7urn Over face ao ano
2014.
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Evolugdo dos seguintes indicadores:

Indicadores de gestdo 2013 2014 2015

Indice de Rotagédo de Efetivos/as
(total de efetivos a 31 Dez/ total de efetivos a 1 Jan. + n.° de admissdes e 0,794 0,627 0,823

regressos + n.° de saidas)

Taxa de AdmissGes e Regressos
o) 0, 0,
(total N.° de admissdes e regressos / total de efetivos a 31 Dez) 12,34% 12,21% 10%

Taxa de Saida

0 0, 0,
(N.© de saidas /total de efetivos a 31 Dez) 12,99% 23,77% 10,77%

Taxa de Redimensionamento
(total de efetivos a 31 Dez. - total de efetivos a 1 Jan. / total de efetivos a 31 -0,65% | -17,56% | -0,77%
Dez. x 100)

Taxa de Reposicao
(N.° de admissdes e regressos / n.° de saidas x 100) 35% 41,03% 92,86%
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POSTOS DE TRABALHO PREVISTOS E NAO OCUPADOS DURANTE O ANO

Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e nao ocupados durante o ano, por

grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de

recrutamento

Dirigente Superior 1.° grau

Dirigente Superior 2.° grau
Dirigente Intermédio 1.° grau

Dirigente Intermédio 2.° grau

Técnico Superior Especialista em
Orcamento e Finangas Publicas do
Ministério das Finangas

Pessoal de Inspegdo
Assistente Técnico/a

Assistente Operacional

Pessoal Informatico

28

Dos 165 postos previstos ficaram por ocupar, em
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MUDANGA DE SITUAGAO DE EFETIVOS SEGUNDO GENERO E O GRUPO PROFISSIONAL

Quadro 11: Contagem das mudangas de situagao dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira,

segundo o motivo e género

Dirigente Superior 1.0

- - - - - - - - - - 0 0 0

grau

o ) °
Dirigente Superior 2. _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 0 0 0
grau

- - o
Dirigente Intermédio 1. _ _ _ _ _ _ _ _ _ B 0 0 0
grau

- - o
Dirigente Intermédio 2. _ _ B ) B _ B B B B 0 0o o0
grau
Técnico Superior - - - - - - - - 1 2 1 2 3
Pessoal de Inspegao - - - - - - - - - - 0 0 0
Assistente Técnico/a - - - - - - - - - 1 0 1 1
Assistente Operacional - - - - - - - - - - 0 0 0
Pessoal Informatico - - - - - - - - - - 0 0 0

No ano de 2015, nesta Direcdo-Geral ocorreram as seguintes mudangas de situagao :

e Consolidacdo de mobilidade de trés técnicos superiores de outros organismos da
Administracdo Publica (AP);
e Consolidagdo de mobilidade de uma assistente técnica de outro organismo da AP;
e Passagem para a carreira de regime especial “Especialista em Orgamento e Finangas
Publicas” de:
1. 6 Dirigentes Intermédio do 1° Grau (sexo feminino);
2. 8 Dirigentes Intermédio do 2° Grau (3 do sexo masculino e 5 feminino);
3. 75 técnicos superiores (25 do sexo masculino e 50 do sexo feminino), nimero
gue inclui também, os 3 técnicos superiores que consolidaram a mobilidade e ja

incluidos no Quadro 11;

Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas | Balango Social 2015 )8




(,-L ¢ MINISTERIO DAS FINANCAS
( L1 Diregiio-Gerol do Tesouro e Finangaos

Esta situacdo ndo se encontra prevista nos quadros padronizados do Balanco Social da
DGAEP, dada a impossibilidade de abranger todas as situagdes analogas na AP,
espelhando-se assim, no Quadro 11 - “Contagem das mudancas de situacao dos
trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e género” apenas as

Consolidacdes de mobilidade.

No entanto, a percentagem de trabalhadores abrangidos por mudanca de situagao foi de

69,23%, relativamente ao nimero total de trabalhadores/as.
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MODALIDADES DE HORARIO

Quadro 12: Contagem dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de

horario de trabalho e género

Dirigente Superior de 1°
Grau

Dirigente Superior de 2°
Grau

Dirigente Intermédio de
10 grau

Dirigente Intermédio de
20 grau

Técnico/a Superior 26 43 - 1 1 9 - - - 1
Inspetor de Finangas
Assistente Técnico - 10 - - - - - 2 - -

Assistente Operacional 4 3 - - - - - - - -

Informatico 3 3 - - - - - - - -

4 8 4 8 12
- - 27 54 81
- - 10 1
- - 0 12 12
- - 4 3 7
- - 3:3 6

Grafico 16 — Modalidades de horério por Género

59
34
9
- _ _
Horario Jornada Horario por Desfasado Horario
Flexivel continua Turnos Especifico

H Masculino
17 o
HFeminino
-
Isengdo de
horario

Cumprem horario flexivel 71,54% dos efetivos/as, 17,69% tém isencdo de horario, 7,69%

praticam horario de jornada continua e 0,77% horario desfasado.
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Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de

trabalho (PNT) e género

Dirigente Superior de 1° Grau - 1
Dirigente Superior de 2° Grau 2 1
Dirigente Intermédio de 1° grau - 7
Dirigente Intermédio de 2° grau 4 8
Técnico/a Superior 26 44
Inspetor de Finangas 1 -
Assistente Técnico - 10
Assistente Operacional 4 3
Informatico 3 3

54

12

12

81

12
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TRABALHO EXTRAORDINARIO DIURNO, NOTURNO E EM DIAS DE DESCANSO COMPLEMENTAR E
FERIADOS

Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar, por grupo/cargo/carreira, segundo a

modalidade de prestacdo de trabalho e género

Dirigente Superior 1.9 grau - - - - - - 00:00 00:00 00:00
Dirigente Superior 2.° grau - - - - - - 00:00 00:00 00:00
gDi;iSente Intermédio 1.9 ) _ _ ) ) ) 00:00 00:00 00:00
gDi;iSente Intermédio 2.° ) _ _ ) ) ) 00:00 00:00 00:00
Técnico/a Superior - - - - - - 00:00 00:00 00:00
Pessoal de Inspegdo - - - - - - 00:00 00:00 00:00
Assistente Técnico/a - 380:08 - - - - 00:00 380:08 380:08
Assistente Operacional 1707:41 : 645:15 : 04:59 - - - 1712:40 : 645:15 2357:55
Pessoal Informéatico - 6:13 - - - 17:09 00:00 23:22 23:22

Em 2015, foram prestadas 2761:25 horas de trabalho suplementar, registando-se um

decréscimo de 364:09 horas relativamente ao ano 2014, em consequéncia das politicas de

contencgdo vigentes na na Administragdo Publica.

A modalidade de prestacao de trabalho suplementar diurno foi a modalidade praticada com mais
expressdao em 2015 (2739h17m), tendo sido realizado maioritariamente por assistentes
operacionais executando apoio e suporte operacional que inclui o exercicio de fungdes de

motorista.
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O total de encargos com trabalho suplementar executado em 2015, foi de 16.487,68€ (trabalho

diurno e o executado em dias de descanso semanal obrigatdrio e complementar).
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AUSENCIAS

Quadro 15: Contagem dos dias de auséncia ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e

género

Dirigente Superior de 1°
Grau

Dirigente Superior de 2°
Grau

Dirigente Intermédio de 1°
grau

Dirigente Intermédio de 2°
grau

Técnico Superior

Inspetor de Finangas

Assistente Técnico

Assistente Operacional

Informatico
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Grafico 17 — Auséncias ao trabalho (em dias) por grupo profissional e Género
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Grafico 18 — Motivo de auséncias ao trabalho (em dias)

Outros 401,8

Por conta do periodo de férias 932

Trabalhador - estudante | 5

Assisténcia a familiares l 66

Doenga 1677

Falecimento de familiar ' 43
Protegdo na Parentalidade - 162
Casamento I 11
Greve 1
Acidente de trabalho - 163

Em 2015, o total de auséncias ao trabalho foi de 3.461,8 dias. Relativamente a este total, os
valores que assumem maior expressdo resultam de auséncias por doenca (48,44%),
verificando-se em termos comparativos ao ano de 2014 e para o mesmo motivo um

decréscimo de 22,91%.
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Ja as auséncias por parentalidade correspondem em 2015 a 4,68% e assumem um decréscimo

de 1,74% relativamente ao ano anterior.

Absentismo

Taxa de absentismo
[n.° de auséncias para efeitos de absentismo / (n.° anual de dias 5,55% 4,83% 10,48%
trabalhaveis x n.° de efetivos a 31 de dezembro)] * 100

N.° médio de dias de absentismo
(n.° de auséncias para efeitos de absentismo / (n.° de efetivos a 14 12 26,63
31 de dezembro)

GREVES
Em 2015, foi registada 1(uma) auséncia por motivo de greve relativo a um trabalhador da
carreira Assistente Operacional.

Quadro 16:Contagem dos Trabalhadores em greve durante o ano, por escaldao de PNT e
tempo de paralizacao

Greve da
13-03-2015 Administragdo Publica
Duracgdo da
PNT N.© de trabalhadores paralisagdo em
em greve (hh/mm)
35 horas
40 horas 1 08:00:00
42 horas
Semana 4 dias (D.L. 325/99)
Regime especial (D.L.324/99)
Outros

Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas | Balango Social 2015 36




Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas

(
( I[ MINISTERID DAS FINANCAS
(

Capitulo 2 - Remuneracdes e Encargos
Quadro 17: Estrutura remuneratoria, por género

Remuneragdes mensais iliquidas'®

até 500€ - - 0
501-1000 € 4 11 15
1001-1250€ 0 3 3
1251-1500 € 4 13 17
1501-1750 € 5 10 15
1751-2000 € 4 13 17
2001-2250 € 7 13 20
2251-2500 € 5 10
2501-2750 € 5 6 11
2751-3000 € &) 7
3001-3250 € 0 11 11
3251-3500 € 2 1 3
3501-3750 € - - 0
3751-4000 € - - Y
4001-4250 € - 1 1
4251-4500 € - - Y
4501-4750 € - - 0
4751-5000 € - - 0
5001-5250 € - - 0
5251-5500 € - - 0
5501-5750 € - - 0
5751-6000€ - - 0

0

Mais de 6000€ : - : -

Minima (€) 600,74 € 683,13 €
Maxima (€) 3.457,14 € 4.151,12 €

10 . ~ . . . . . -
Considera-se remuneragdo mensal base iliquida mais suplementos regulares e/ou adicionais/diferenciais

remuneratoérios de natureza permanente deduzida da redugdo salarial e adicionada a % de reversdo dos abonos
em vigor em dezembro de 2015.
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O Quadro 17 reflete as remuneracbes mensais base iliquidas e incluem os suplementos
regulares auferidas no més de dezembro, bem como as reducles e reversdes salariais em
vigor, verificando-se que 15,38% e 13,08% do pessoal trabalhador situam-se respetivamente
nos escaldes remuneratérios “ 2001-2250", *1751-2000€" e “1251-1500€".

Acresce dizer que, relativamente ao “Quadro 17- Estrutura remuneratoéria, por género em
2014”, as remuneracdes base iliquidas mais suplementos regulares/diferenciais
remuneratérios de natureza permanente ai espelhadas ndo refletem a realidade, porquanto,

ndo englobaram as reducdes salariais em vigor, no més de dezembro de 2014.

A remuneracdo mensal maxima é auferida por recurso feminino, com cargo dirigente superior
de 1.9 grau, e corresponde a 4.151,12€, ja o recurso que aufere remuneragdo mensal mais
baixa é do género masculino, pertence ao grupo profissional “Assistente Operacional” e
equivale a 600,74¢€.

Grafico 19 - Estrutura remuneratodria

1 i uF
3
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Em 2015, verificaram-se alteragdes nos montantes das remuneragdes iliquidas auferidas

501-1000 €

1001-1250€ ﬂ
L

1251-1500 €
1501-1750 €
1751-2000 €
2001-2250 €
2251-2500 €
2501-2750 €
2751-3000 €
3001-3250 €
3251-3500 €
3501-3750 €
3751-4000 €
4001-4250 € M
4251-4500 €
4501-4750 €

pelos trabalhadores/as da Carreira “Técnico/a Superior” (em numero de 75, 25 do sexo
masculino e 50 do sexo feminino), por forca da entrada em vigor a 01/05/2015 do Decreto-
Lei n.°© 58/2015, de 21 de Abril, o qual veio criar a carreira de regime especial técnico

superior em orcamento e financas do Ministério das Finangas (MF)
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Esta mudanca abrangeu ao nivel da carreira de origem também, 14 profissionais em exercicio
de fungoes dirigentes na DGTF (6 dirigentes intermédio do 1.° grau, todas do sexo feminino,

e 8 dirigentes intermédio do 2° grau, 3 dos quais do sexo masculino e 5 do sexo feminino.
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Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

Remuneragdes base 3.583.375,42 €
Suplementos Remuneratdrios - Quadro 18.1 98.037,16 €
Prémios de desempenho 0,00 €
Prestagbes sociais — Quadro 18.2 1.022.363,58 €
Outros Encargos com Pessoal 10.585,56 €

Do total dos encargos com pessoal, 76,01% referem-se a remuneracao base, 2,08% a
suplementos remuneratérios, 21,69% correspondem a encargos da entidade empregadora
publica associados a prestacdes sociais e 0,22% a outros encargos com pessoal
(indemnizacgGes por férias ndo gozadas e as compensacoes por caducidade dos contratos dos

trabalhadores saidos).
Gréfico 19 - Encargos com pessoal (€)

Outros encargos com
pessoal

Prestagbes sociais _ 1.022.363,58 €

Prémios de desempenho 0,00 €

I 10.585,56 €

Suplementos

2 ' 98.037,16 €
remuneratdrios

3.583.375,42 €
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Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

Trabalho Suplementar (*) 14.893,32 €
Ajudas de custo 864,31 €
Representagdo 79.188,36 €
Secretariado 1.496,81 €
Outros suplementos remuneratorios 1.594,36 €

(*) - O Trabalho Suplementar engloba o trabalho extraordinario e trabalho em dias de
descanso semanal, complementar e feriados.

Os encargos com suplementos remuneratérios de 98.037,16€ correspondem a 2,04% dos

custos com pessoal, sendo distribuidos do seguinte modo:

e Trabalho Suplementar 15,19%
e Ajudas de custo 0,88%
e Representacao 80,77%
e Secretariado 1,53%
e Outros suplementos remuneratorios 1,63%

Gréfico 20 - Suplementos remuneratoérios (€)

Outros suplementos remuneratorios ' 1.594,36 €

Secretariado || 1.496,81 €

Representaco ) 158,36 €

Ajudas de custo l 864,31 €

Trabalho Suplementar - 14.893,32 €
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Quadro 18.2: Encargos com prestacdes sociais

Subsidios no ambito da protecdo da parentalidade (maternidade,
paternidade e adogado)

Abono de familia
Subsidio de refeigdo

Outras prestagdes sociais (incluindo Pensdes)

11.606,71 €

4.226,88 €
121.827,37 €

884.702,62 €

O encargo global com prestacdes sociais de 1.022.363,58 €, corresponde a 21,69% do total

dos custos com pessoal, verificando-se que 0os encargos com prestacdes sociais distribuem-se

do seguinte modo:

Subsidio no dmbito da parentalidade

e Abono de familia

Subsidio de refeicdo

Outras prestacoes sociais (incluindo Pensdes)

Grafico 21 - Encargos com prestagdes sociais (€)
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Indicadores de gestao 2013 2014 2015

% Remuneragdo Base face aos Encargos com

Pessoal i 77,59% 73,13% 76,01%
(total de remuneragOes base / encargos com ! ! !
pessoal x 100)

Média da Remunerag&do Base Anual

(total de remuneragGes base / Média do n.° de 26.078,20 € | 25.484,03 € | 27.458,82€
efetivos x 100)

% Custo Trabalho Suplementar face aos encargos

com Pessoal

(custo com trabalho extraord. + custo com trab. o o o
normal noturno + custo com trab. em Dia de 0,42% 0,34% 0,32%
Descanso Sem., Compl. e Feriados / encargos com

pessoal x 100)

Custo Médio Anual por Trabalhador 33.609,42 € | 34.846,98 € | 36.125,38 €

(encargos com pessoal / Média do n.° de efetivos)
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Capitulo 3 - Higiene e Seguranca

Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa, por
género

Em 2015, ocorreram dois acidentes de trabalho sofrido por duas trabalhadoras, sendo ambos
in itinere, dos quais um com baixa superior a 30 dias (50 dias) e outro inferior a 30 dias (27
dias).

Verifica-se ainda, a perda de 108 dias por acidente /n itinere ocorrido em 2014.

Assim, o total de dias perdidos por acidente de trabalho em 2015, foi de 163 dias.

Capitulo 4 - Formagao Profissional

Quadro 27: Contagem relativa a participacdes em acdes de formacao profissional durante o
ano, por tipo de agdo, segundo a duracao

Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas | Balango Social 2015 w




MINISTERID DAS FINANCAS
( I [ Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas

O numero total de agdes de formacdo frequentadas pelos trabalhadores da DGTF em 2015,
foi igual a 51 acbes externas, espelhando-se no quadro 28, o numero de participacbes e

participantes.

Quadro 28: Contagem relativa a participagdes em acldes de formacdo durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de acdo

Dirigente Superior 1.9 grau - 1 1 1
Dirigente Superior 2.9 grau - 1 1 1
Dirigente Intermédio 1.° grau - 27 27 6
Dirigente Intermédio 2.° grau - 32 32 10
Técnico/a Superior - 146 146 59
Pessoal de Inspecdo - 1 1 1
Assistente Técnico/a - 5 5 2
Assistente Operacional - - 0 0
Pessoal Informatico - 9 9 5

Em 2015, o numero de participacdes em acoes de formacdo foi de 222, que corresponderam

a 222 participacdes em acgles externas. A taxa de participagdo em formacao foi de 65,38%.

Os trabalhadores/as da carreira de técnico superior apresentam o maior numero de

participacdes em acdes de formacao num total de 146.
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Quadro 29: Contagem das horas aplicadas em formagdo durante o ano, por

grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de acao

Dirigente Superior 1.9 grau - 3:00 3:00
Dirigente Superior 2.9 grau - 3:30 3:30
Dirigente Intermédio 1.° grau - 248:00 248:00
Dirigente Intermédio 2.° grau - 586:30 586:30
Técnico/a Superior - 1558:15 1558:15
Pessoal de Inspegdo - 14:00 14:00
Assistente Técnico/a - 61:00 61:00
Assistente Operacional - - 0:00
Pessoal Informatico - 29:00 29:00

O grupo dos técnicos superiores foi o grupo profissional que recebeu um maior investimento
em horas de formacgao, tendo sido executadas um total de 1558:15 horas.

As 51 agOes de formagao externas realizadas perfizeram um investimento formativo expresso
em horas, num total igual de 2:503:15 horas.

O numero de participantes nas agoes de formagdo foi de 85 em acgdes externas, o que

representa um grau de oportunidade!® de 65,13/trabalhador/a.

' 0 grau de oportunidade é calculado pelo ratio = (n2 de participantes/ média do n.2 efetivos) * 100, sendo que o
efetivo médio corresponde ao somatodrio de n.2 efetivos DGTF a 01.01.2015, com o n.2 de efetivos DGTF a
31.12.2015, sobre 2.
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Grafico 22 - Niveis de qualificagdo/horas de formacdo

Assistente Operacional
Assistente Técnico l 61:00:00

Pessoal de Inspegdo I 14:00:00
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Informatico l 29:00:00
Dirigente Intermédio de 2° grau _ 586:30:00
Dirigente Intermédio de 1° grau - 248:00:00

Dirigente Superior de 2° Grau I 3:30:00

Dirigente Superior de 1° Grau | 3:00:00

Quadro 30: Despesas anuais com Formagao

0.00 €

16.435,26 €

16.435,26 €

O custo de 16.435,26 € figurado no Quadro 30 e efetivamente pago as entidades formativas
em 2015, diverge dos custos apurados das agdes de formagao efetivamente frequentados ao
longo do ano pelos trabalhadores desta Direcdo-Geral, contabilizando-se estes no montante
de 19.162,24¢€.

Deste modo, verificou-se através do Balancete de Execugdao Orgamental a 31.12.2015
remetido pela entidade centralizadora (SGMF) que, no ano em analise, o investimento real
(executado e pago) correspondeu a num total de 16.435,26€, tendo ficado o remanescente
de 2.726,98 € por liquidar no ano 2015.

No sentido desta Diregdo-Geral identificar a divergéncia entre o montante total pago em 2015
e o custo total das agbes formativas frequentadas pelos trabalhadores desta Direcdo-Geral no
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mesmo ano, solicitou a Gestdo Administrativa e Financeira do Ministério das Finangas (GAF -

MF) colaboracdo na identificacdo das causas/motivos inerentes ao ndo pagamento das acoes

formativas no montante de 2.726,98€.

Os motivos constantes da informagdo recebida foram os seguintes:

e Existéncia de faturas ndo apresentadas até ao momento;

e Faturas pagas ja em 2016;

e Fatura mal emitida, aguardando-se Nota de Crédito.

Assim, do identificado nos pontos prévios, pode-se antever a existéncia de reflexos/impactos

no montante investido em formacgdo realizada em 2015, mas a assumir financeiramente em

2016, bem como na elaboracdo dos Relatorios da RAF — 2015 e RAF - 2016, bem como dos

custos a figurar no “Quadro 30 - Despesas anuais com Formacdo” em 2015 e 2016 deste

instrumento de gestao.

Indicadores 2013 2014 2015
Taxa de participagdo em agbes de formacdo o o o
(N.© de participantes/ média do n.° de efetivos x100) 35,60% >9,65% 65,13%
Taxa de participagdo em agles de formagdo interna

(N.© de participantes em agGes internas/ média do n.° de efetivos 16,83% 37,19% -
x100)

Taxa de participagdo em agles de formagdo externa

(N.© de participantes em agdes externas/ média do n.° de efetivos 11,65% 22,46% 65,13%
x100)

% Custos com formagao face aos Encargos com Pessoal

(total de custos com formacdo profissional / n.° de horas trabalhaveis 2,00% 9,00% 6,00%
x n.9 de efetivos a 31 de Dez. x 100)

Face a situacao acima descrita (ndo apresentacdo de faturas por algumas entidades

formadoras), o indicador “% Custos com formacdo face aos Encargos com Pessoal” é

reduzido de 7,33% para 6%.
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Capitulo 5 - Relagbes Profissionais

Quadro 31: Relacdes Profissionais

Trabalhadores sindicalizados 5
Elementos pertencentes a comissdes de trabalhadores 0
Total de votantes para comissdes de trabalho 0

A 31 de dezembro de 2015, na DGTF, observa-se uma taxa de sindicalizagdo igual a 3,85%.

Perfil tipo do trabalhador da DGTF

Técnica Contrato de Trabalho

Feminino - Licenciatura 51,18 24,29 ~ P Flexivel
Superior em Fungdes Publicas
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