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GLOSSARIO DE ABREVIATURAS

AT
DGAEP
DGO
DGTF
DAA
DAGC
DAJC
DAP
DBAI
DCI
DGE
DGFO
DGR
DLR
DPE
DRC
DSAF
DSAVP
DSGFO
DSGP
DSJC
DSPE
DSRF
EGSI
GACSE
GCE
GOV
GPEARI
IGF
IPSS
MF
OCDE
Oe

OE

Oo
PAEF
QUAR
RH

Autoridade Tributéria e Aduaneira

Direcao-Geral da Administracédo e do Emprego Publico
Direcdo-Geral do Orcamento

Direcdo-Geral do Tesouro e Financas

Divisdo de Analise e Acompanhamento

Divisdo de Administracdo e Gestao de Contratos

Diviséo de Assuntos Juridicos e de Coordenagéo

Divisdo de Administracdo Patrimonial

Divisdo de Bonificagbes e Apoios Internacionais

Divisdo de Cadastro e Inventario

Divisdo de Garantias e Empréstimos

Divisdo de Gestédo Financeira e Orcamental

Diviséo de Gestéo de Recursos

Divisdo de Liquidacdes e Regularizacdes

Divisdo do Patriménio Empresarial

Divisdo de Gestdo e Recuperacao de Créditos

Direcdo de Servigos de Apoios Financeiros

Direcao de Servicos de Avaliacdes e Valorizagao do Patrimonio
Direcao de Servicos de Gestéo Financeira e Orcamental
Direcéo de Servigos de Gestdo Patrimonial

Direcao de Servicos Juridicos e de Coordenacéo

Direcéo de Servicos de Participagcbes do Estado

Direcdo de Servicos de Regulariza¢des Financeiras

Equipa de Gestéo e Apoio a Sistemas de Informacéo

Gabinete de Apoio e Coordenacao do Setor Empresarial do Estado
Grupo de Créditos a Exportagéo

Grandes Opcbes do Plano

Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagdo e Rela¢bes Internacionais
Inspecado-Geral de Financas

Instituicdo Particular de Solidariedade Social

Ministério das Financas

Organizagéo para a Cooperacgéo e Desenvolvimento Econémico
Objetivo Estratégico

Orgcamento do Estado

Objetivo Operacional

Programa de Ajustamento Econdmico e Financeiro

Quadro de Avaliacéo e Responsabilizacéo

Recursos Humanos
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SCI Sistema de Controlo Interno

SEE Setor Empresarial do Estado

SIADAP Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho na Administracdo
Pdblica

SIE Sistema de Informacéo dos Iméveis do Estado

SIRIEF Sistema de Recolha de Informagdo Econdmica e Financeira

SGMF Secretaria-Geral do Ministério das Financas

TC Tribunal de Contas

UTAM Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizacao do Setor Empresarial do
Estado

UTE Unidade de Tesouraria do Estado
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NOTA INTRODUTORIA

(

R

O Plano de Atividades constitui um instrumento de gestdo estratégica, enquadrado no
Sistema de Integrado de Gestéo e Avaliagcdo do Desempenho na Administracédo Publica
(SIADAP), consignado na Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, e elaborado em
cumprimento do estabelecido no Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro.

Nesta conformidade, o Plano de Atividades da Direcdo-Geral do Tesouro e Financas
(DGTF) para 2018 define as respetivas linhas de atuacao estratégica e operacional, em
consonancia com 0s objetivos estratégicos constantes do Quadro de Avaliacdo e
Responsabilizacdo (QUAR), apresentando as atividades desta Direcdo-Geral para o ano
em curso e estabelecendo as principais metas a atingir pelas diversas Unidades
Organicas Nucleares e Flexiveis.

Assim, o Plano de Atividades ora apresentado operacionaliza a missdo cometida a esta
Direcdo-Geral, estabelecendo o0s objetivos, as atividades e os indicadores de
desempenho do servigo e de cada Unidade Orgénica, conforme determina a alinea c) do
n.° 1 do artigo 8.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro.

Para cumprimento dos referidos objetivos, ndo podemos deixar de tomar em
consideragéo os recursos humanos e financeiros existentes e disponiveis, sem descurar,
no entanto, a politica que tem sido sempre prosseguida pela DGTF de exceléncia do
servico publico e de elevados padrées de rigor e contencao da despesa.

Deste modo, pretende esta Direcdo-Geral efetuar o seu desempenho assente em
parametros de eficacia, eficiéncia e qualidade, tendo presente que esta em causa um
instrumento flexivel e que a DGTF pretende manter o desafio de estabelecer uma
continua melhoria no seu desempenho organizacional.

Por fim, resta deixar expresso que os resultados que a DGTF se propde alcancar no ano
de 2018 s6 se afiguram possiveis de atingir tendo presente as sinergias e a articulagédo
existentes entre as diversas Unidades Organicas, bem como o empenho de todos
colaboradores.

A Diretora-Geral,
em substituicdo

Digitally signed by Maria Jodo Dias Pessoa

Maria Joao Dias ¢
Pessoa de Araujo

Maria Jodo Araujo
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CAPITULO | — ENQUADRAMENTO

MOLDURA INSTITUCIONAL

MISSAO, VISAO E VALORES

A misséo e atribuicdes da DGTF estdo definidas no Decreto-Lei n.° 156/2012, de 18 de

julho.

Missao

Visao

Valores

A DGTF tem por missdo assegurar a efetivacdo das operacdes de
intervencgdo financeira do Estado, acompanhar as matérias respeitantes ao
exercicio da tutela financeira do sector publico administrativo e empresarial
e da funcdo acionista e assegurar a gestédo integrada do patriménio do
Estado bem como a intervencédo em operacdes patrimoniais do sector
publico.

No que concerne a sua visdo, a DGTF pretende ser reconhecida pela
exceléncia dos servigos prestados, criando valor na gestdo de ativos do
Estado.

Para realizar a sua missdo, a DGTF tem por referéncia os seguintes
valores:

Regula a sua atuagéo com vista a alcancar elevados
standards de racionalizacao de recursos e qualidade

Rigor dos servicos prestados, por via da introducdo de
praticas de desburocratizacdo, simplificacao,
agilizacdo e inovagéo de procedimentos;

Age de forma a criar empatia entre os elementos das
equipas, promovendo a entreajuda, a

ClEEEe responsabilidade, a solidariedade e a participacao
de todos em prol dos objetivos comuns;
Age em cooperacao e parceria com outras entidades
Parcerias com vista a partilha de informacao e a obtencéo de

sinergias;

Atua com total respeito pelas exigéncias decorrentes
do seu posicionamento na Administracéo Financeira

Responsabilidade do Estado, tendo como imperativo o estrito
cumprimento da lei, suportado por elevados padroes
de ética, integridade, equidade e independéncia;

Atua de acordo com procedimentos, critérios e
Transparéncia canais de divulgacao de informacéo que assegurem
uma prestacao de contas clara e acessivel.
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=  ATRIBUICOES

Para realizar a sua missao, a DGTF:

Concede subsidios, indemnizac6es compensatérias e bonificacbes de juros, nos
termos previstos na lei;

Administra a divida publica acessoria e assegura a conducdo do processo de
concessao de garantias do Estado;

Assegura a assuncao e regularizacédo de responsabilidades financeiras do Estado
e de passivos de entidades ou organismos do sector publico, nos termos previstos
na lei;

Adquire, arrenda, administra e aliena, direta ou indiretamente, os ativos
patrimoniais do Estado;

Administra os ativos financeiros do Estado, bem como acompanha a evolucdo dos
mercados e servicos financeiros;

Assegura o estudo, preparacdo e acompanhamento das matérias respeitantes ao
exercicio da tutela financeira do sector publico, administrativo e empresarial e ao
exercicio da funcdo acionista do Estado, nos planos interno e internacional;

Promove a recuperacdo de créditos decorrentes das operacdes de intervencao
financeira;

Controla a emisséo e circulagdo da moeda metalica;

Da apoio técnico a participacdo portuguesa nos assuntos relacionados com a Unido
Econdmica e Monetaria e assegura a representacdo técnica do Ministério das
Finangcas em organizagfes europeias e internacionais em matéria financeira, sem
prejuizo das atribuic6es de orientacdo geral e estratégica de outras entidades nesta
matéria;

Propde os principios orientadores da politica de concesséo de garantias pessoais
pelo Estado as operacdes de crédito ou de seguro a exportacdo e ao investimento
portugués no estrangeiro, incluindo o crédito de ajuda, bem como implementa
esses mesmos principios;

Assegura a gestao financeira de patriménios autbnomos;

Acompanha o relacionamento entre o sector empresarial do Estado e o sector
financeiro.
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=  PRINCIPIOS ORIENTADORES DA ATIVIDADE DA DGTF

No desenvolvimento da sua atividade, a DGTF rege-se pelo conjunto de principios gerais
enquadradores da atuacédo da Administracdo Publica, especialmente os que emanam da
Constituicdo da Republica Portuguesa e do Cédigo do Procedimento Administrativo, ndo
descurando mecanismos regulamentares de atuacédo com terceiros e na relacdo destes
com seus trabalhadores, como o sejam o Plano de Gestéo de Riscos de Corrupcéo e de
Infracdes Conexas e o Cédigo de Etica e Conduta da DGTF.

A DGTF pauta-se, igualmente, por um conjunto de principios caracterizadores da
atividade da Administracdo Puablica moderna, como sejam a aproximacdo da sua
atividade aos seus stakeholders, a normalizagdo dos processos e procedimentos, a
qualificagcéo dos recursos humanos e a promogédo de uma cultura de gestéo por objetivos,
0s quais constituem fatores criticos de sucesso das estratégias de atuacao delineadas.

Ademais, a DGTF norteia a sua atuacdo pela necessidade de modernizacdo estrutural e
aumento da produtividade, desiderato fomentado através da promog¢do da acima
mencionada gestdo por objetivos, da renovacdo tecnolégica, da simplificacdo de
procedimentos, da desburocratizagdo e da racionalizagdo de meios e recursos, tendo
sempre como referéncia os principios e 0s objetivos inerentes a prépria missao do
Ministério das Financas (MF), espelhada na respetiva Lei Organica, como sejam a gestao
racional e a valorizagdo dos recursos publicos, designadamente recursos humanos,
financeiros, patrimoniais e informacionais, a eficiéncia e equidade na sua obtencéo e
gestdo, a formacdo e a capacitacdo de todos aqueles que para eles contribuem e a
melhoria dos seus sistemas e processos de organizagéo e gestéo.

Destacam-se, ainda, 0s principios inerentes a gestdo dos ativos financeiros do Estado,
enquanto funcdo central desenvolvida pela DGTF, tendo em vista alcangar uma gestao
mais eficiente dos recursos publicos e, consequentemente, proporcionar um refor¢o da
eficacia e do rigor da atuacéo do Estado neste ambito.
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=  ESTRUTURA ORGANICA

A organica da DGTF consta do Decreto-Lei n.° 156/2012, de 18 de julho, bem como da
Portaria n.° 229/2013, de 18 de julho, que determina a respetiva estrutura nuclear, e
também do Despacho n.° 12188/2013, de 9 de setembro, e do Despacho n.°
9850/2014, de 31 de julho, que criam as unidades organicas flexiveis.

Importa ainda registar que, por Despacho de 22 de junho de 2015, da Diretora-Geral do
Tesouro e Financas, proferido ao abrigo alinea a) do artigo 5.° e do artigo 9.° do citado
Decreto-Lei n.° 156/2012, do artigo 11.° da mencionada Portaria n.° 229/2013 e do artigo
22.° da Lei n.° 4/2004, de 15 de janeiro, foi constituida uma equipa multidisciplinar
designada de “Equipa de Gestao e Apoio a Sistemas de Informagao”, abreviadamente
designada de “EGSI”.

Assim, nos termos do artigo 1.° da supra aludida Portaria n.° 229/2013, atualmente a
estrutura nuclear da DGTF é a seguinte:

a) Direcdo de Servigos de Participacdes do Estado (DSPE);

b) Direcéo de Servicos de Apoios Financeiros (DSAF);

c) Direcao de Servigos de Gestao Financeira e Orgamental (DSGFO);

d) Direcéo de Servigos de Gestao Patrimonial (DSGP);

e) Direcdo de Servigcos de Avaliacbes e Valorizacdo do Patrimonio (DSAVP);

f) Direcdo de Servicos de Regularizagbes Financeiras (DSRF);

g) Gabinete de Apoio e Coordenacgédo do Sector Empresarial do Estado (GACSE);
h) Direcéo de Servigos Juridicos e de Coordenacao (DSJC);

i) Equipa de Gestéo e Apoio a Sistemas de Informacéo (EGSI).
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Nesta conformidade, esquematicamente, a estrutura organica da DGTF apresenta-se de acordo com o0 seguinte organograma:

Diretor(a)-Geral
do Tesouro e

Financas

Equipa de Gestéo e Apoio a

Sistemas de Informacéo
(EGSI)

PLANO DE ATIVIDADES 2018

Subdiretor(a)-

Geral

Divis&o de Anélise e
Acompanhamento

(DAA)

Diviséo de Garantias e
Empréstimos

(DGE)

Divis&o de Gestao
Financeira e Orgamental,

(DGFO)

Diviséo do Patriménio
Empresarial
(DPE)

Divisdo de Bonificacdes

s € Apoios Internacionais

(DBAI)

Figura 1 — Organograma da DGTF
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CAPITULO Il — CARATERIZACAO DOS SERVICOS PRESTADOS

TIPIFICAGAO DOS SERVICOS PRESTADOS

Como j4 foi referido, a misséo da DGTF desenvolve-se em varias areas e a sua atuagéo
abrange facetas de natureza diversa, das quais resulta a prestacdo dos principais
servicos de seguida enumerados:

= Exercicio da funcéo acionista do Estado e da tutela financeira do sector publico
administrativo e empresarial, com monitorizacao, instrucdo e administracdo dos
processos associados, com destaque para a fixagdo de orientacdes e objetivos de
gestdo e validacdo do seu cumprimento, celebracdo de contratos de gestéo,
aprovacdo dos instrumentos previsionais de gestdo e dos relatérios e contas
anuais, eleicdo de 6rgaos sociais, acompanhamento da gestédo e da performance
econdmica e financeira das empresas do SEE;

= Celebragéo de contratos de prestagcdo de servico publico, concessao de apoios
financeiros e administragdo dos respetivos processos;

Y

= Promoc¢do de todos os procedimentos aplicAveis a gestdo do patrimoénio
imobilidrio do Estado e dos institutos publicos, nomeadamente no ambito da
alienacdo e oneracgéo de imoveis, do arrendamento e da cedéncia de utilizacao;

= Promogéo de todos os procedimentos tendentes a regularizacao juridico-registral
dos imoveis do Estado;

= Realizagdo de avaliagcdes a imOveis tendo por objeto a sua aquisi¢éo, alienacao
ou arrendamento;

= Regularizagdo de responsabilidades financeiras e administracdo dos respetivos
processos;

= Elaboracéo de estatisticas e divulgagédo de informacéo relevante ao publico em
geral, aos membros do Governo e a diversas instituicdes nacionais e
supranacionais;

= Acompanhamento de processos de liquidacdo e de extingdo de organismos
publicos e empresas publicas;

= Coordenacdo e controlo da execucdo de despesas excecionais (Capitulo 60%
Divisdo 01) e de receitas administradas pela DGTF;

= Recuperacédo de créditos do Tesouro;

= Elaboracdo de estudos, relatérios e pareceres e participacdo na atividade
legislativa;

= Producgéo de informacéo de gestdo para reporte aos membros do Governo e a
diversas instituicdes nacionais e supranacionais.
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= CARACTERIZAGAO DO MEIO ENVOLVENTE DA DGTF

Pela multiplicidade das suas funcdes, a DGTF esté sujeita a influéncia de entidades que
com ela interagem enquanto stakeholders, dos quais destacamos:

Assembleia da Republica;

Governo, em particular a equipa do MF;

Servicos e Dire¢des-Gerais do MF;

Ministério Publico e Magistrados Judiciais;

Tribunal de Contas (TC);

Provedor de Justica;

Banco de Portugal (BdP);

Agéncia de Gestéo da Tesouraria e da Divida Publica, EPE (IGCP, EPE);
Imprensa Nacional — Casa da Moeda, S.A.;

Institutos Publicos;

Unidade Técnica de Acompanhamento de Projetos (UTAP);

Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizacdo do Sector Publico
Empresarial (UTAM);

Entidades e empresas tuteladas/controladas/participadas pelo Estado;

Servigos da Administragdo Publica em geral, em matéria de aquisi¢céo, alienagéo
e arrendamento de imoéveis;

Empresas privadas beneficiarias de apoios publicos;

InstituicBes de Crédito Nacionais e Instituicbes Financeiras Internacionais;
Fundo Monetario Internacional (FMI);

Organizagéo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE);
Comissao Europeia;

Municipios e Regifes Autbnomas;

Cidadaos em geral, em especial os beneficiarios do crédito a habitacao.
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= AMBIENTE EXTERNO — TRACOS CARACTERIZADORES

A definicdo dos objetivos estratégicos da DGTF para o corrente ano continuou a seguir a
linha orientadora baseada nas Grandes Opc¢des do Plano (GOP) definidas pelo Governo
para 2018, aprovadas pela Lei n.° 113/2017, de 29 de dezembro, e enquadradas nas
estratégias de desenvolvimento econdémico e social e de consolidacdo das contas
publicas consagradas no Programa do XXI Governo Constitucional.

As referidas estratégias assentam num conjunto de seis compromissos e de politicas de
resposta aos principais bloqueios estruturais que caracterizam a economia portuguesa,
ja que estes configuram as principais prioridades de atuacdo do Governo ao longo da
legislatura e que consistem na baixa produtividade e competitividade, no endividamento
da economia e na necessidade de refor¢co da coesao e igualdade social.

A semelhanca dos anos anteriores, o processo de consolida¢do orcamental continuou a
revelar-se rigoroso, quer quanto a despesa, quer no respeitante a receita, contexto em
gue a DGTF assume um papel central, ao desenvolver a sua atuagdo com niveis elevados
de exigéncia, disciplina e rigor, conforme melhor explicitado infra.

Com efeito, no ambito do SEE, a DGTF, entre muitas outras tarefas, continua a assegurar
a gestdo e execucao do Orcamento do Estado ao nivel do esforgo financeiro do Estado
associado a fungéo acionista que desempenha e a entrega de compensacoes financeiras
em contrapartida da prestagcdo de servicos de interesse geral, bem como a monitorizar o
processo de afericAo do cumprimento de programas, medidas e deveres especiais
definidos para as empresas do SEE.

Ademais, na esteira dos anos anteriores e no que concerne ao regime do patriménio
imobilidrio publico, mantém-se a necessidade de controlo e rigor na utilizagdo dos
recursos publicos, atenta a maior relevancia conferida ao parque imobiliario publico
enquanto instrumento de consolidacdo das finangas publicas, quer através da reducao
da despesa, quer através do aproveitamento racional dos iméveis, aumentando as
solicitacdes dos diversos servicos da Administracéo Publica junto da DGTF.

Assim, no ano de 2018 continuardo a ser privilegiadas as iniciativas e atividades que
tenham por fim a alienacdo de iméveis, a par da celebragdo de novos contratos de
arrendamento, sem descurar a possibilidade da cedéncia de utilizacdo de imoOveis para
instalagé@o de servigos publicos.

Nesta decorréncia, a DGTF vai continuar a persistir na identificagdo de imoéveis que
permitam alcancar os objetivos definidos para a rentabilizacdo do patrimoénio imobiliario
publico, bem como potenciar a sua utilizacdo por servigos publicos.

Deste modo, e em conformidade, mantém-se como prioridade de atuagéo a promogéo da
atividade avaliatéria dos iméveis e dos direitos constituidos ou a constituir sobre o
patriménio imobiliario, dando sempre primazia as avaliacbes decorrentes das
necessidades de instalacdo de servigos e organismos publicos, designadamente através
do instituto da cedéncia de utilizacdo de espaco publico e do arrendamento a terceiros.
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Com efeito, a atividade avaliatéria focada nesta vertente em concreto continua a ser da
maior relevancia no contexto mais vasto do ambito de intervencédo da DGTF, em sede de
avaliagdes, enquanto pressuposto negocial e condi¢éo legal vinculativa das transagoes
que se pretendem levar a efeito, quer no quadro geral e alargado das solicitacdes que
abrangem o imobiliario publico, quer das solicitagdes incidentes em especial em imoveis
do Estado, assumindo um contributo vital para o processo de melhoria da gestdo dos
ativos financeiros e patrimoniais do Estado. Em paralelo, preconiza-se a manutencao de
acOes e atividades diretamente relacionadas com intervencbes de valorizacdo
patrimonial, ao nivel do edificado existente sob gestdo ou responsabilidade da DGTF,
com objetivos de manutencdo e conservacdo dos imolveis para salvaguarda e
continuidade do uso ou afetacéo.

Por outro lado, h4 que assegurar a continuidade do processo de melhoria da
funcionalidade do Sistema de Informacgéo dos Imdveis do Estado (SIIE), que passa pelo
reforco da capacidade de monitorizagdo e controlo qualitativo dos dados registados na
plataforma, através da avaliacdo dos resultados das rotinas ja instituidas e da instituicdo
e sistematizagdo de novas rotinas e procedimentos internos de controlo, visando o
aumento da fiabilidade da informac&o residente no sistema, de acordo com o Manual de
Procedimentos em uso. Tais tarefas e praticas de validacdo de dados assumem neste
ano uma importancia acrescida, na medida em que o papel do SIIE, designadamente, e
enquanto base material de suporte para o levantamento e atualizagdo da informacao
relativa a amianto existente em edificios publicos, e para a operacionalizacdo do
Barometro ECO.AP, tende a ser cada vez mais reforgado.

Convergente com este reforco do papel do SIIE, enquanto suporte basico da gestao
integrada do imobiliario publico, apresenta-se a continuidade das tarefas de
acompanhamento e monitorizagéo dos diversos eixos de a¢do do Programa de Gestao
do Patriménio Imobiliario do Estado (PGPI), regulado no artigo 113.°-A do Decreto-Lei n.°
280/2007, de 7 de agosto, com particular destaque para o processo de implementacao
do principio da onerosidade (PO), nas suas vertentes diferenciadas, por via da
normalizacdo dos procedimentos de atualizacdo, de apuramento, de liquidacdo e das
condi¢cbes de efetivacdo dos pagamentos das contrapartidas devidas pela aplicagdo do
PO, no contexto do quadro normativo em vigor.

Para além disso, e por outro lado, sera dada continuidade aos trabalhos desenvolvidos
nos ultimos anos para melhorar a gestdo dos ativos financeiros do Estado, assegurando
um maior controlo dos apoios financeiros concedidos pelo Estado, homeadamente em
termos de empréstimos e garantias concedidos as empresas do SEE, melhorando a
gestdo do endividamento dessas empresas junto do Estado e compatibilizando,
simultaneamente, esses apoios com as respetivas necessidades de financiamento das
empresas. lgual preocupacédo de controlo dos apoios concedidos pelo Estado devera ser
prosseguida para os Municipios e restantes beneficiarios.

No que se refere a gestdo da divida publica acessoria e dos créditos do Estado por
empréstimos concedidos, importa reforcar o acompanhamento dos respetivos
beneficiarios e do cumprimento das obrigacdes assumidas perante o Estado, melhorando
a eficacia em termos de cobranga de comissdes de garantia e do servi¢o da divida.
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Dever-se-a igualmente continuar a promover uma maior interacdo com os diferentes
operadores publicos e privados, bem como com as entidades congéneres ao nivel
internacional, no contexto da OCDE, com vista a assegurar a compatibilizacdo das
politicas de cobertura dos créditos a exportacéo e ao investimento com as necessidades
do mercado.

Relativamente aos restantes apoios financeiros concedidos pelo Estado, através da
DGTF, designadamente sob a forma de bonificacdes de juros e concessédo de subsidios,
dever-se-a intensificar o0 acompanhamento das entidades mutuantes, bem como das
entidades gestoras dos diferentes programas, de forma a assegurar a monitorizacdo do
esforcgo financeiro do Estado.
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= AMBIENTE INTERNO — TRACOS CARACTERIZADORES

A semelhanca dos anos transatos, e na sequéncia do explicitado no ponto antecedente,
a nivel interno, mantém-se, entre outros aspetos, a necessidade de a DGTF assegurar
uma pronta resposta as solicitagcbes externas, de grande exigéncia, tendo presente o
cenario de escassez de recursos humanos.

Com efeito, a especificidade de funcbes e a diversidade dos clientes da DGTF exigem
uma adequada qualificacdo dos seus recursos humanos, bem como o desenvolvimento
de infraestruturas técnicas de apoio, tendo em vista uma efetiva satisfacdo desses
clientes.

Nesta esteira, importa referir que, ano de 2018 e para além do esfor¢co demonstrado
noutras areas fulcrais, a DGTF pretende proceder a efetiva implementacdo de um
Sistema de Gestao Documental que permita modernizar os procedimentos e 0s circuitos
existentes e, consequentemente, melhorar a relacédo existente entre esta Direcao-Geral
e 0s seus clientes e stakeholders.

Nesta conformidade, o presente Plano identifica as areas cuja intervencdo se considera
prioritaria, revelando e determinando alguns melhoramentos e aperfeicoamentos
essenciais a ocorrer durante o ano de 2018, sem descurar a adequagédo dos recursos
humanos e tecnoldgicos disponiveis, mediante o reforco da componente de formagéo e
capacitacao profissional, embora se mantenham, como € consabido, o0s
constrangimentos associados a caréncia de recursos humanos.
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= REFERENCIAIS DE ATUAGAO

A atuacdo da DGTF, pautada por preocupacdes de eficacia, eficiéncia e qualidade, é
orientada, pelo disposto no presente Plano e, fundamentalmente, pelos seguintes
documentos de base:

Programa do

Governo

SIADAP -
Sistema
Integrado de Lei Organica do
Gestéao e
Avaliacéo da MF e da DGTF
Administracéo
Publica

Orgamento do
Estado para Grandes Opcdes
2018 e Decreto-
Lei de Execucéo
Orgamental de 2018
2018

do Plano para
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= OBJETIVOS E ESTRATEGIAS

A estrutura do presente Plano de Atividades foi delineada tendo por base os objetivos
estratégicos e operacionais da DGTF, os quais se encontram espelhados no QUAR 2018.

Em linha com aqueles, foram formulados objetivos para cada uma das Unidades
Orgénicas, 0s quais tém subjacente o cumprimento dos mencionados objetivos
estratégicos e operacionais, bem como o desenvolvimento de atividades que,
paralelamente, concorrem para 0S mesmos.

Como habitualmente, o processo de elaboracdo do Plano teve o seu inicio com a
preparacdo e a divulgacao dos instrumentos de recolha de dados, com base nos quais
foi efetuado, junto de todas as Unidades Organicas, o necessario levantamento dos dados
relativos aos respetivos projetos e atividades a desenvolver, quer ao nivel da
responsabilidade exclusiva, quer partilhada.

Posteriormente, procedeu-se a sistematizacao da informacao recolhida, sempre com a
preocupacado de garantir o alinhamento entre os projetos e atividades a desenvolver e o0s
objetivos a alcangar, bem como das atuac¢des das varias areas funcionais da DGTF.

= QUAR

Os objetivos estratégicos a prosseguir pela DGTF em 2018, que se encontram assumidos
no QUAR, foram definidos e aprovados tendo em conta, entre outros aspetos, a missao
da DGTF, constante da sua Lei Orgéanica.

Nesta conformidade, e como ja anteriormente referido, para a prossecucdo daqueles
objetivos foram estabelecidos objetivos operacionais, igualmente refletidos no QUAR, a
serem alcangados pelas Unidades Orgénicas através do desenvolvimento das respetivas
atividades e projetos.

Objetivos Estratégicos:

Oe 1. Orientar a atividade da DGTF para a melhoria da
gestao dos ativos financeiros e patrimoniais do Estado

Oe 2. Contribuir para o processo de consolidacdo das
financas publicas, nas areas de intervencdo da DGTF

Oe 3. Promover a qualidade da informacdo gerida,
produzida e difundida pela DGTF
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Objetivos Operacionais:

Objetivo operacional 01

+ Otimizar o processo de rentabilizacédo de patriménio imobiliario pablico

Objetivo operacional 02

» Assegurar a gestao e controlo dos apoios financeiros do Estado

Objetivo operacional 03

» Garantir o acompanhamento das empresas publicas

Objetivo operacional 04

* Promover a avaliagdo de imd@veis para instalacdo de servicos do Estado

Objetivo operacional 05

» Assegurar 0 acompanhamento dos processos relacionados com a
promocao da exportacéo e do investimento

Objetivo operacional 06

» Assegurar reportes informativos atualizados decorrentes da atuagcédo da
DGTF

Objetivo operacional 07

» Assegurar a monitorizagdo dos dados registados no SIIE

Objetivo operacional 08

* Promover a qualidade dos processos internos

Objetivo operacional 09

* Promover a qualidade da prestag&o de servigos a clientes externos
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Objetivos
Operacionais

Oo1. Otimizar o
processo de
rentabilizacdo de
patrimoénio
imobiliario publico

0O02. Assegurar a
gestdo e controlo
dos apoios
financeiros do
Estado

003. Garantir o
acompanhamento
das empresas
publicas

Indicadores

IND.1 Valor das vendas (expresso em milhées de euros),
acrescido do valor dos processos de alienacdo autorizados
pelo Governo, mas nao contratualizados a 31.12.2018

IND.2 Valor efetivo de rendas recebidas (expresso em
milhdes de euros)

IND.3 Reducdo do montante mutuado relativamente ao
montante solicitado [(1-total do montante
desembolsado/total solicitado)*100]

IND.4 N.° médio de dias, anteriores a data do vencimento,
para envio de ordens de cobranca do pagamento da
comissao de garantia (somatorio dos dias antecipados de
envio em relagédo a data de vencimento / n.° de ordens de
cobrancga enviadas)

IND.5 N.° médio de dias, posteriores ao recebimento da
informacdo dos beneficiarios para atualizacdo das
responsabilidades garantidas (somatério dos dias
posteriores a rece¢do da informacao para atualizacdo da
divida no sistema/namero de informacgdes recebidas)

IND.6 Taxa de realizacdo de relatérios periodicos por
empresa, com identificagdo dos desvios verificados na
execucdo dos instrumentos previsionais de gestdo das
empresas publicas, para reporte ao Governo [(N.° de
relatorios periddicos realizados / N.° médio de empresas da
carteira principal acrescidas da Mobi-e, Parups,
Parvalorem e Parparticipadas x N.° trimestres) x 100]

IND.7 Taxa de realizacdo de acgbes de monitorizagéo
periddica do cumprimento pelas empresas detidas ou
participadas pelo Estado (carteira principal acrescida da
Mobi-e, Parups, Parvalorem e Parparticipadas), das
obrigacdes de reporte de informacdo através do SIRIEF
[(N.° de formularios verificados X N.° de Trimestres X N.°
médio de Empresas / N.° de formularios totais X N.° de
Trimestres X N° médio de Empresas) x 100]

IND.8 Prazo para a preparacdo de proposta de oficio
circular relativo as orientacdes para a elaboracdo do
Relatério e Contas anual a enviar as empresas do SEE (n.°
de dias decorridos apds o encerramento do exercicio do
ano n-1)

IND.9 N.° médio de propostas de orientacdo para
encerramento da liquidacdo de empresas publicas (n.° de
proposta de orientacéo para encerramento de liquidacéo de
empresas publicas / n.° de empresas publicas em
liquidag&o no inicio do ano)
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Qualidade

Objetivos
Operacionais

Oo04. Promover a
avaliacao de
iméveis para
instalacéo de
servicos do
Estado

0O05. Assegurar o
acompanhamento
dos processos
relacionados com
a promocgéo da
exportacao e do
investimento

Objetivos
Operacionais

006. Assegurar
reportes
informativos
atualizados
decorrentes da
atuacdo da DGTF

Oo07. Assegurar a
monitorizacao
dos dados
registados no
SIIE

Objetivos
Operacionais

008. Promover a
qualidade dos
processos
internos

09. Promover a
qualidade da
prestacéo de
Servicos a
clientes externos

Indicadores

IND.10 % executada de avaliagbes de imoéveis para
instalacdo de servicos publicos [(n.° de avaliacbes
realizadas /n.° de pedidos)*100]

IND.11 Grau de participagcdo em reunides internacionais
agendadas no Grupo de Créditos a Exportacéo [(n.° total
de participacdes em reunibes / n.° total de reunides
agendadas)*100]

Indicadores

IND.12 Prazo médio em dias Uteis de entrega ao Governo
da informagéo relativa ao Esfor¢o Financeiro do Estado no
ambito do SEE. (somatdrio dos dias Uteis, apos o fim do
més a que a informacao respeita até a data da sua entrega
/ n.° de informacdes)

IND.13 Prazo médio em dias corridos de envio ao Banco de
Portugal da informagé&o relativa a composicéo da carteira
de participagdes financeiras diretas do Estado. (somatorio
dos dias ap6s o fim do més a que a informacao respeita até
a data do seu envio/numero de comunicagdes)

IND.14 N.° médio de rotinas implementadas mensalmente,
associadas a reviséo e validagdo dos dados registados no
SIIE, cf. regras definidas com grau de prioridade alta
constantes no manual de procedimentos de validagdo SIIE
(somatério do n.° de rotinas implementadas mensalmente
112)

Indicadores

IND.15 N.° de Unidades Orgéanicas com Procedimentos
atualizados

IND.16 Grau de satisfacdo dos utilizadores do SIRIEF na
prestacéo de esclarecimentos (escala de 1 a 4)

Figura 2 — Distribuicdo de Indicadores pelos Pardmetros QUAR
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Objetivos das Unidades Organicas:

DSPE

Objetivos Unidade Organica (Ob)

Ob1l: Garantir o acompanhamento das empresas publicas
por via da elaboragdo de relatérios periédicos que
evidenciam os desvios dos instrumentos previsionais de
gestéo face aos valores executados

Ob2: Garantir o acompanhamento das empresas publicas
por via da verificagdo de cumprimento das obrigacbes de
reporte de informacéo através do SIRIEF

Ob3: Garantir o acompanhamento das empresas publicas
através da emissdo atempada de orientagbes para a
elaboracédo do Relatério e Contas anual

Ob4: Prazo médio em dias Uteis de entrega ao Governo da
informagédo relativa ao Esfor¢co Financeiro do Estado no
ambito do SEE

Ob5: Prazo médio em dias corridos de envio ao Banco de
Portugal da informacao relativa & composicao da carteira de
participagdes financeiras diretas do Estado

Ob.6: Atualizagao do manual de procedimentos

Ob7: Melhorar a qualidade da prestacédo de servicos ao
nivel da plataforma SIRIEF

Figura 3 — Objetivos da DSPE

Indicadores

Taxa de realizagdo de relatérios periédicos por empresa,
com identificagcdo dos desvios verificados na execugdo dos
instrumentos previsionais de gestdo das empresas publicas,
para reporte ao Governo [(N.° de relatérios periddicos
realizados / N.° médio de empresas da carteira principal
acrescidas da Mobi-e, Parups, Parvalorem e Parparticipadas
x N.° trimestres) x 100]

Taxa de realizagcédo de acdes de monitorizacdo periddica do
cumprimento pelas empresas detidas ou participadas pelo
Estado (carteira principal acrescida da Mobi-e, Parups,
Parvalorem e Parparticipadas), das obrigacdes de reporte
de informacdo através do SIRIEF [(N.° de formularios
verificados X N.° de Trimestres X N.° médio de Empresas /
N.° de formularios totais X N.° de Trimestres X N° médio de
Empresas) x 100]

Prazo para a preparacdo de proposta de oficio circular
relativo as orientacbes para a elaboracdo do Relatério e
Contas anual a enviar as empresas do SEE (n.° de dias
decorridos ap6s o encerramento do exercicio do ano n-1)

Somatério dos dias Uteis, apés o fim do més a que a
informacdo respeita até a data da sua entrega / n.° de
informacdes

Somatorio dos dias apos o fim do més a que a informagao
respeita até a data do seu envio/nimero de comunicagdes

N° de procedimentos atualizados/N° total de procedimentos

Grau de satisfagéo dos utilizadores do SIRIEF na prestacdo
de esclarecimento (escalade 1 a4)
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Objetivos
Estratégicos
QUAR

OE1, OE2, OE3

OE1, OE2

OE1, OE2, OE3

OE1, OE2, OE3

OE3

OE3

OE3
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DSPE/
DAA

Objetivos Unidade Orgéanica (Ob)

Ob1l: Garantir o acompanhamento das empresas publicas
por via da elaboracdo de relatérios periédicos que
evidenciam os desvios dos instrumentos previsionais de
gestdo face aos valores executados

Ob2: Garantir o acompanhamento das empresas publicas
por via da verificagdo de cumprimento das obrigacdes de
reporte de informacao através do SIRIEF

Ob3: Garantir o acompanhamento das empresas publicas
através da emissdo atempada de orientagbes para a
elaboracéo do Relatério e Contas anual

Ob4: Melhorar a qualidade da prestacdo de servicos ao
nivel da plataforma SIRIEF

Ob5: Garantir a eficiéncia do processo de decisdao pelos
membros do governo do sentido de voto do acionista
Estado nas AG

Ob6: Garantir a preparacdo atempada de respostas a pedidos
urgentes formulados superiormente

Ob7: Atualizacdo dos procedimentos da Unidade Organcia

Figura 4 — Objetivos da DSPE/DAA

Indicadores

Taxa de realizagdo de relatérios periédicos por empresa,
com identificacdo dos desvios verificados na execucao dos
instrumentos previsionais de gestdo das empresas publicas,
para reporte ao Governo [(N.° de relatorios periddicos
realizados / N.° médio de empresas da carteira principal
acrescidas da Mobi-e, Parups, Parvalorem e Parparticipadas
x N.° trimestres) x 100]

Taxa de realizagéo de acbes de monitorizagdo periddica do
cumprimento pelas empresas detidas ou participadas pelo
Estado (carteira principal acrescida da Mobi-e, Parups,
Parvalorem e Parparticipadas), das obrigagcbes de reporte
de informacao através do SIRIEF [(N.° de formularios
verificados X N.° de Trimestres X N.° médio de Empresas /
N.° de formularios totais X N.° de Trimestres X N° médio de
Empresas) x 100]

Prazo para a preparagcdo de proposta de oficio circular
relativo as orientacbes para a elaboracdo do Relatério e
Contas anual a enviar as empresas do SEE (n.° de dias
decorridos ap6s o encerramento do exercicio do ano n-1)

Grau de satisfacao dos utilizadores do SIRIEF na prestagéo
de esclarecimento (escalade 1 a4)

Antecipacdo em dias corridos do envio ao SEATF dos
Relatorios de preparacdo das AG relativamente a data da
AG (somatdrio dos dias uteis que medeiam entre a
apresentacdo do Relatério/Informacédo e a data da AG/ n.°

da AG)

Prazos de resposta fixados em funcao do pedido casuistico

N.© de procedimentos atualizados/N.°  total de

procedimentos
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Meta

52%

70%

19

3,4

Desvio nulo entre o
indicador de medida
e aduracdo da
preparacéo da
resposta

10%
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DSPE/
DPE

Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores

Ob1l: Prazo médio em dias Uteis de entrega ao Governo da Somatério dos dias Uteis, apés o fim do més a que a
informacdo relativa ao Esforco Financeiro do Estado no informacdo respeita até a data da sua entrega / n.° de
ambito do SEE informagdes

Ob2: Prazo médio em dias corridos de envio ao Banco de
Portugal da informacao relativa a composigéo da carteira de
participac@es financeiras diretas do Estado

Ob3: Assegurar a disponibilizagdo atempada da informacao Prazo médio em dias corridos de envio do respetivo ficheiro
necessaria para efeitos do reporte das estimativas da (somatério dos dias decorridos entre a disponibilizacdo do
execucao orgcamental respetivo ficheiro e o seu envio/n.° de reportes)

Somatério dos dias apés o fim do més a que a informagao
respeita até a data do seu envio/nimero de comunicagées

Antecipacdo em dias Uteis do envio das propostas de
pagamento relativamente a data contratualizada para a sua
Ob4: Garantir a eficiéncia do processo de autorizacdo do realizagdo (Somatorio dos dias Uteis que medeiam entre a
pagamento das compensagdes financeiras contratualizadas apresentacdo das propostas de pagamento e as datas
previstas no contrato para a sua realizacdo / n.° de
informag¢des com proposta de pagamento)

Prazo médio em dias corridos de envio do respetivo ficheiro
(somatorio dos dias decorridos entre a disponibilizacdo do
respetivo ficheiro e o seu envio/n.° de reportes)

ODb5: Assegurar a apresentagdo atempada do reporte da execugdo
orgcamental (receita e despesa)

Ob6: Garantir a preparagdo atempada de respostas a pedidos

. Prazos de resposta fixados em fungéo do pedido casuistico
formulados superiormente

N.° de procedimentos atualizados/N.° total de

Ob7: Atualizacao dos procedimentos da Unidade Organcia .
procedimentos

Figura 5 — Objetivos da DSPE/DPE
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7,0
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Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores

Reducéo do montante mutuado relativamente ao montante
solicitado [(1-total do montante desembolsado/total
solicitado )*100]

Obl: Assegurar o controlo dos apoios financeiros
concedidos pelo Estado

N.° médio de dias, anteriores a data do vencimento, para
envio de ordens de cobrangca do pagamento da comissao
de garantia (somatério dos dias antecipados de envio em
relagéo a data de vencimento / n.° de ordens de cobranca
enviadas)

Ob2: Otimizar a gestdo das responsabilidades do Estado
por garantias concedidas

DSAF

N.° médio de dias, posteriores ao recebimento da

Ob3: Melhorar a gestdo das responsabilidades do Estado |nforma(;ao” 2ok beneflc!anos para 'a.tuallza(;ao d.as
responsabilidades garantidas (somatério dos dias

por garantias concedidas . N ~ . ~ o
posteriores a recegdo da informacdo para atualizacdo da

divida no sistema/nimero de informagdes recebidas)

Grau de participagdo em reunides internacionais agendadas
no Grupo de Créditos a Exportacdo [(n.° total de
participagbes em reunibes / n.C° total de reunides
agendadas)*100]

Ob4: Assegurar o acompanhamento dos processos
relacionados com a promogcdo da exportacdo e do
investimento

Figura 6 — Objetivos da DSAF
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15 dias
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Estratégicos
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Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores Meta

Reducdo do montante mutuado relativamente ao montante
solicitado  [(1-total do montante desembolsado/total 3%
solicitado )*100]

Obl: Assegurar o controlo dos apoios financeiros
concedidos pelo Estado

N.° médio de dias, anteriores a data do vencimento, para

Ob2: Otimizar a gestdo das responsabilidades do Estado ST CE IRERS 08 FRIAERE) £ PEEMED 6 Coee:y

SN o garantias concedidas de garantia (somatério dos dias antecipados de envio em 10 dias
S porg relacao a data de vencimento / n.° de ordens de cobranca
DGE enviadas)

N.° médio de dias, posteriores ao recebimento da

informacdo dos beneficiarios para atualizagdo das
responsabilidades  garantidas (somatério dos dias 15 dias
posteriores a recegdo da informacado para atualizacdo da

divida no sistema/nimero de informacgdes recebidas)

Ob3: Melhorar a gestdo das responsabilidades do Estado
por garantias concedidas

Figura 7 — Objetivos da DSAF/DGE

28
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Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores Meta

N° de pontos atribuidos de acordo com a verificagdo dos
seguintes critérios em 3 informacdes produzidas e a
selecionar aleatoriamente: Nivel de linguagem escrita -1 a 3
valores; Capacidade de sintese -1 a 3 valores;
Fundamentacdo - 1 a 3 valores; Proposta assertiva -1 a 3
valores, sendo que 1 corresponde a insatisfatério, 2 a
suficiente e 3 abom

Ob1l: Assegurar a qualidade da prestacdo da informagéo
sobre as bonificagGes e apoios internacionais do Estado

Pontuacéo obtida
entre 24 a 30.

DSAF/ Entrada em produ¢cdo do SCHD para todos os bancos
DBAI Ob2: Assegurar a entrada em funcionamento do Sistema de beneficiarios (i.e. que representem pelo menos 50% do Até 31 dezembro
Crédito a habitacao para Deficientes (SCHD) valor das bonificagbes pagas pela DGTF no ambito do de 2018

crédito a habitacao para deficientes);

Prazo médio, em dias Uteis, da entrega dos processos com
os pedidos de autorizacdo do compromisso/despesa antes
da data limite de pagamento confirmada, considerando-se,
para todos os processos que ndo dispéem de data limite de
pagamento, que a mesma se vence no final do més
seguinte a rececado do pedido

Ob3: Assegurar a atempada instru¢do de todos os
processos de autorizagdo de pagamento das bonificagdes
e apoios internacionais

7 dias

Figura 8 — Objetivos da DSAF/DBAI
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Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores

. Prazo de atualizacdo da informacg&o a partir da data em que
Obl: Assegurar o acompanhamento da emissdo e . . . N ~

: ~ L1 sdo conhecidos os movimentos relativos a circulagdo da
circulagéo de moeda metalica

moeda

N.° de dias Uteis entre a data de rece¢do dos contributos
das unidades orgénicas e a disponibilizagdo da informagéo

Ob2: Assegurar a disponibilizagdo a outra§ LRI a entidade(s) requerente. Consideram-se a disponibilizagéo

informacdo financeira/orcamental relativa a atividade da . =
. ~ . de informagdo ao Governo, DGO e TC, bem como aos
DGTF apdés a rececdo dos contributos de todas as . . . . :
auditores de diversas entidades publicas e privadas.

unidades organicas Considera-se como data de disponibilizagdo, a data de
DSGFO envio/saida

Taxa de cumprimento dos prazos (n.° de documentos
produzidos no prazo estabelecido + n.° total de documentos
produzidos). Os prazos sao: relatérios previstos legalmente
. D . ~ . . = entrega o relatério até 5 dias Uteis apds a recolha da
Ob3: Assegurar a disponibilizagcao de informacéo relativa a . g~ .- o . P
o . L . informac&o necessaria; aplicages financeiras = entrega 0s
gestdao financeira de patrimonios autbnomos o P ~ S
dados com um dia util de antecedéncia em relag&o ao inicio
da aplicacdo; informacgédo solicitada pelos 6rgaos diretivos
ou pelo Governo = entrega da informacgéo solicitada 2 dias
Uteis apos o pedido

Figura 9 — Objetivos da DSGFO
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Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores Meta

Prazo estabelecido pela DGO para o carregamento da
proposta de orcamento no SOE-Sistema de Orcamento de
Estado

Cumprimento do
prazo estabelecido

Ob1: Elaborar a proposta de orgamento do Capitulo 60° -
Despesas Excecionais do OE/2019

N.° de dias para analise e preparacdo do pedido de
DSGFO/ Ob2: Gestdo e acompanhamento da execucao orcamental autorizacdo das alteragbes or¢camentais e autorizacdo dos
das dotacdes inscritas no orcamento do Capitulo 60° - pagamentos no Sistema Gerfip, através de dotacbes
DGFO o : . .
Despesas Excecionais inscritas no orcamento do Capitulo 60° - Despesas
Excecionais

Tempo de resposta
<3 dias

Ob3: Elaborar a Conta de geréncia e documentacao anexa Prazo legal estabelecido para a submisséo on-line da Conta
a prestacéo de contas relativa ao ano 2017 do Capitulo 60- de  Geréncia relativo ao Capitulo 60.°-Despesas
Despesas Excecionais Excecionais

Cumprimento do
prazo estabelecido

Figura 10 — Objetivos da DSGFO/DGFO
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Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores Meta

Valor das vendas (Milhdes de Euros), acrescido do valor .

. ~ . 14ME. Tolerancia 1
dos processos de alienagcao autorizados pelo Governo, mas ME
nao contratualizados a 31 de dezembro de 2018 ’

Ob1: Otimizar o processo de rentabilizagdo do patrimoénio
imobiliario publico, no ambito das alienagtes

_Ob2:_(.)’t|rn|ze}r 0 proc?ssq de rentabilizagdo do patriménio Valor efetivo de rendas recebidas (Milhdes de Euros) 2 M€ Tolerancia
imobiliario publico no ambito dos arrendamentos 0,20 M€
DElelE Analisar 40% dos

Ob3:Assegurar 0s procedimentos no éambito da
rentabilizacdo do patriménio imobiliario publico e da
instalacéo de servigos publicos

Racio entre o n.° de processos analisados e o n.° processos.
processos para tratamento. Em percentagem. Tolerancia de 10%
dos processos

Ob4:Assegurar a fiabilidade e celeridade da informacéo de . : . ~ - 8 dias Uteis.
Numero de dias para prestar a informacgéo quando solicitada

gestéo prestada a organismos externos de controlo Tolerancia de 1 dia

Figura 11 — Objetivos da DSGP

Rua da Alfandega, 5 — 1°, 1149-008 Lisboa,
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DSGP/
DAP

Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores Meta

Valor das vendas (Milhes de Euros), acrescido do valor

. ~ . 14M€E. Tolerancia 1
dos processos de alienacao autorizados pelo Governo, mas

Ob1: Otimizar o processo de rentabilizagdo do patriménio

imobiliario publico, no ambito das alienagces ndo contratualizados a 31 de Dezembro de 2018 ie
_Ob2:_ -C’)t_lmlz,ar 0 procAessp de rentabilizagdo do patriménio Valor efetivo de rendas recebidas (Milhdes de Euros) 2 ME€ Tolerancia
imobiliario publico no ambito dos arrendamentos 0,20 M€

) . A . . 30% dos
Ob3: Aumentar a capacidade de resposta, no ambito da Racio entre o n.° de processos analisados e o n.° processos
rentabilizagéo do patrimoénio imobiliario publico processos para tratamento, em percentagem Tolerancia de 5%
Ob4: Assegurar com fiabilidade e celeridade a informagéo 6 dias Uteis.

Numero de dias para prestar a informacgao quando solicitada

de gestéo prestada a organismos externos de controlo Tolerancia 1 dia util

Figura 12 — Objetivos da DSGP/DAP
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DSGP/
DAGC

Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores Meta
) o S L o . . ~ - ~ 20 Imoveis.
Ob1l: Contribuir para a rentabilizacdo do patriménio Iméveis disponibilizados para alienacdo e administracdo A
. Ce o Tolerancia de 5
imobiliario publico (Banco de Imoveis) L
Imoveis
. . . - - 50% dos
Ob2: Aumentar a capacidade de resposta da Unidade Racio entre o n.° de processos analisados e o n.° processos
Organica no ambito da instalacéo de servi¢os publicos processos para tratamento, em percentagem Tolerancia de 10%
. . -~ . 50% dos
Ob3: Aumentar a capacidade de resposta da Unidade Racio entre o n.° de processos analisados e o n.° processos

Organica no ambito das aquisicées gratuitas processos para tratamento, em percentagem Tolerancia de 10%
40 dias Uteis.
Tolerancia 10 dias
Uteis [40;60]

Mediana da diferenga entre a data de resposta e a data de

Ob4: Diminuir o tempo de resposta as solicitagdes entrada em dias (teis das solicitagBes

Figura 13 — Objetivos da DSGP/DAGC
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Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores

Obl: Promover a avaliagdo de imodveis e direitos Taxa de realizagdo de avaliagdes de imoéveis para instalagéo
constituidos ou a constituir sobre imoéveis no quadro de de servicos publicos [(n° de avaliagdes realizadas /n° de
atuacao da DGTF pedidos )*100]

Ob2: Andlise ou elaboracdo de estudos de valorizagéo
. . Prazo de entrega

patrimonial

Ob3: Assegurar o acompanhamento e controlo da % de acBes de monitorizagdo do cumprimento das

PISAV/E execucdo do Programa de Gestdo do Patriménio Imobilidrio obrigacées de reporte de informacdo do PGPI, pelos

do Estado (PGPI) servicos e organismos publicos

N.° médio de rotinas implementadas mensalmente,
associadas a revisao e validagdo dos dados registados no
Ob4: Assegurar a monitorizacdo dos dados registados no SIIE, cf. regras definidas com grau de prioridade alta
SIE constantes no manual de procedimentos de validagéo SIIE
(somatorio do n.° de rotinas implementadas mensalmente
/12

Figura 14 — Objetivos da DSAVP
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Objetivos Unidade Orgéanica (Ob) Indicadores Meta

Obl: Assegurar o acompanhamento e controlo da % de agdes de monitorizacdo do cumprimento das

execucao do Programa de Gestéo do Patriménio Imobiliério obrigacdes de reporte de informacdo do PGPI, pelos 50%
do Estado (PGPI) servigcos e organismos publicos
DSAVP/ N.° médio de rotinas implementadas mensalmente,
DCI associadas a revisao e validacdo dos dados registados no
Ob2: Assegurar a monitorizagdo dos dados registados no SIIE, cf. regras definidas com grau de prioridade alta .
: . 4 rotinas
SIE constantes no manual de procedimentos de validagdo SIIE
(somatoério do n.° de rotinas implementadas mensalmente
/12

Figura 15 — Objetivos da DSAVP/DCI
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Objetivos Unidade Orgéanica (Ob) Indicadores Meta

Ob1: Contribuir para a otimizagdo da receita emergente da . . Receita cobrada
recuperagao dos créditos Valor das cobrangas registadas em Receita do Estado entre 30ME a 40MeE

Numero médio de propostas de orientagdo para Numero médio de
encerramento da liquidagdo de empresas publicas (nimero propostas de
de propostas de orientagdo + nimero de empresas publicas orientagdo entre 2,2
em liquidagcao em 1-01-2018) az2,6

Ob2: Diligenciar no sentido da concluséo dos processos de
liquidacdo em curso de entidades do sector empresarial do
Estado

DSRF

Numero de processos de recuperacdo de créditos
Ob3: Contribuir para a otimizagéo da gestao dos créditos do concluidos/extintos (a aferir através da data da confirmagédo 30 a 40 processos
Estado sob administracdo da DGTF da extincdo ou da informacdo da DGTF propondo a concluidos/extintos
anulacao)
Figura 16 — Objetivos da DSRF
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Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores Meta

NUimero médio de propostas de orientacdo para NUumero médio de
encerramento da liquidagdo de empresas publicas (nimero propostas de

Ob1: Diligenciar no sentido da conclusao dos processos de

liquidagdo em curso de entidades do sector empresarial do - - g . ~
Estado de propostas de orientacao + nimero de empresas publicas orientagcdo entre 2,2
em liquidagéo em 1-01-2018) a2,6

Ob2: Contribuir para que as instrugdes do sentido de voto Antempac;_ao da apr\esentagao de proposta de sentido de -
N . . .~ . voto relativamente as datas das AG (somatdrio do n.° de Prazo médio entre 3
do acionista Estado nas AG das sociedades em liquidacao . — . ~ . ~ o
. . » dias Uteis entre a data da apresentacdo da informacédo e a a 7 dias Uteis
DSRE/ Sejam tempestivamente emitidas data da AG + n° total de AG)

DLR
Prazo médio de resposta (dias) a aferir em fungdo da data Prazo médio de

Cigks Assegurar a resposta em tempo Uil a questGes de saida do documento da DGTF (Somatério dos dias resposta entre 20 a
submetidas a UO . ) .
despendidos na resposta + n.° total de respostas efetuadas) 30 dias

Prazo de atualizagéo no site da DGTF dos dados trimestrais
Ob4: Assegurar reportes informativos atualizados sobre as empresas publicas em liquidacdo (n.° médio de Prazo médio entre 2
decorrentes da atuacao da UO dias de disponibilizagdo da informacao, apés o final de cada a 4 dias Uteis
trimestre)

Figura 17 — Objetivos da DSRF/DLR
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Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores Meta

Ob1: Contribuir para a otimizacdo da receita emergente da Valor das cobrancas registadas em Receita do Estado Receita cobrada
recuperacao dos créditos. ¢ 9 entre 30ME€ a 40M€

NUumero de processos de recuperagdo de créditos
Ob2: Contribuir para a otimizacdo da gestéo dos créditos do concluidos/extintos (a aferir através da data da confirmagdo 40 a 60 processos

Estado sob administracéo da DGTF da extingdo ou da informacdo da DGTF propondo a concluidos/extintos
anulacao)
D;E(I::/ Prazo de atualizagdo no site da DGTF dos dados trimestrais

Ob3: Assegurar reportes informativos atualizados sobre a recuperacdo de créditos (n.° médio de dias de
decorrentes da atuagéo da UO disponibilizagdo da informagdo, ap6s o final de cada
trimestre)

2 a4 dias Uteis

Numero de iniciativas realizadas de exercicio do direito de
crédito (designadamente notificacdes aos devedores,
reclamacoes/habilitacdo de créditos, promocdo de
execucdes)

Ob4: Diligenciar a recuperacdo de créditos cedidos ao
Estado pelo banco BIC no quadro do processo de
privatizagcéo do BPN

90 a 120 iniciativas

Figura 18 — Objetivos da DSRF/DRC
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Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores

Apresentacdo, até final de 2018, de uma proposta de
Modelo - Ficha resumo por empresa, a implementar em
2019

Ob1l: Elaboracdo de reportes trimestrais por empresa
acompanhadas pelo GACSE (universo 12)

Apresentacdo de todas as propostas de deliberagcdo com
uma antecedéncia minima de 5 dias Uteis face aos limites
legais ou datas estabelecidas para realizacao da AG

Ob2: Garantir uma preparacdo adequada das assembleias
gerais anuais

Propostas deliberagéo para dotagcdes de capital submetidas
superiormente com uma antecedéncia minima de 5 dias
uteis face a data limite para efetivar a transferéncia de
fundos.

Ob3: Avaliacdo das necessidades de financiamento das
CIA0C1= empresas em tempo oportuno face as necessidades
demonstradas pelas empresas

Ob4: Acompanhamento dos programas de investimento e Apresentacéo, até final de 2018, de uma proposta de
respetivo financiamento, no setor dos transportes (4) e estrutura de relatério trimestral agregado, com a execugéo
Infraestruturas (1) dos investimentos, a implementar em 2019

Ob5: Assegurar resposta as solicitagcbes externas em Numero de respostas apresentadas com uma antecedéncia
tempo oportuno minima de 1 dia face ao prazo estabelecido

Figura 19 — Objetivos da GACSE
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Indicadores Meta

Objetivos Unidade Organica (Ob)

Somatdrio dos dias Uteis despendidos na resposta a Respostadadano

Ob1: Prestar apoio juridico a todas as unidades organicas

solicitagbes/n.° total de pedidos. Inclui as prazo médio de 12
da DGTF p . L. N

respostas/pareceres dados através de correio eletronico dias Uteis
Ob2: Preparar as pecas procedimentais e prestar apoio Entre 8 e 10

juridico no ambito dos procedimentos de aquisicdo de Numero de iniciativas/contributos prestados
servigos relativos ao SIRIEF

iniciativas

Apresentar
proposta entre 6 e 8
dias Uteis a contar
Data da apresentacéo de proposta darececéo de
todos os contributos
das unidades
operacionais

bsJC Ob3: Apresentar propostas de instrumentos de gestdo no
ambito do Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do
Desempenho na Administracdo Publica (Plano de
Atividades e Relatorio de Atividades)

Grau de implementagcé@o (%) de propostas de melhoria de
Ob4: Apoiar a gestdo interna através da melhoria de procedimentos [(N.° de propostas de melhoria 80 a90% de
procedimentos implementadas / N.° de propostas de melhoria submetidas) eficacia
*100]

Figura 20 — Objetivos da DSJC
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Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores Meta

DSJC/
DAJC

Somatério dos dias Uteis despendidos na resposta a Respostadada no

it (PRI 1o [MikED &) (ifs 65 ML ERES EEes solicitagdes/n.° total de pedidos. Inclui as prazo médio de 12

da DGTF . . P L
respostas/pareceres dados através de correio eletronico dias Uteis

Ob2:Preparar as pecas procedimentais e prestar apoio

L ) L , . Entre 8 e 10

juridico no ambito dos procedimentos de aquisicdo de Numero de iniciativas/contributos prestados iniciativas

servigos relativos ao SIRIEF

Apresentar
Ob3:Apresentar propostas de instrumentos de gestdo no prgpo§ta_entre 6es
o . ~ N dias Uteis a contar
ambito do Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do ~ .
. ~ o Data da apresentacao de proposta darececao de
Desempenho na Administragdo Publica (Plano de .
- - . todos os contributos
Atividades e Relatério de Atividades) .
das unidades

operacionais

Figura 21 — Objetivos da DSJC/DAJC
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DSJC/
DGR

Objetivos Unidade Organica (Ob) Indicadores Meta

Grau (%) de correspondéncia tratada e organizada [(N.° total
de documentos tratados e organizados / N.° total de 90 a 95%
documentos a tratar) *100]

Obl: Garantr o tratamento e a organizacdo da
correspondéncia

N.° de instrumentos de gestdo em matéria de RH e
contributos para documentos de gestdo elaborados na
DGTF (inclui dados produzidos em matéria de RH e
reportados para efeitos de gestdo)

Ob2: Contribuir para o processo de planeamento da DGTF [4;5]

Ob3: Elaborar a proposta de Mapa de RH 2018 e Data estabelecida superiormente para remessa a SGMF da
correspondente  proposta de orcamento para o0 proposta de Orcamento e resposta a pedidos de
agrupamento 01 “despesas com o pessoal’ do OE/2018 esclarecimentos em 24 horas

Data e tempo
definidos cumpridos

Percentagem de participacdes da DGTF em reunides e
Ob4: Contribuir para a implementacdo da politica de iniciativas promovidas no ambito da IG pelo GPEARI +
Igualdade de Género (1G) no MF Promog¢do de uma iniciativa interna em matéria de
linguagem promotora da politica de IG na DGTF

100% e 1 iniciativa
promovida e
divulgada

Figura 22 — Objetivos da DSJC/DGR

43
Rua da Alfandega, 5 — 1°, 1149-008 Lisboa,
Tel.:218846000, Fax: 218846119, E-mail: tesouro@dgtf.gov.pt



mailto:tesouro@dgtf.gov.pt

I MINISTERIO DAS FINANCAS
Direcdo-Geral do Tesouro e Financas PLANO DE ATIVIDADES 2018

(

P p— =

Objetivos

Indicadores Meta Estratégicos
QUAR

Objetivos Unidade Orgéanica (Ob)

Instalacéo do office 2016 em 90% dos postos de trabalho 90% OE3

Ob1: Atualizagéo da plataforma de produtividade pessoal

Ob2: Assegurar as tarefas inerentes a implementagéo do ~ . . até 31 de dezembro
Sistema de Gestio Documental Edoclink Entrada em producao do sistema até 31.12.2018 de 2018 OE3
. . . P Resposta a 90%
3sli.degfsegurar 0 apoio aos tilizadores através do Resposta a 90% dos pedidos em 24h dos pedidos em 24 OE3
horas

Figura 23 — Objetivos da EGSI
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CAPITULO Il = RECURSOS

RECURSOS FINANCEIROS

PLANO DE ATIVIDADES 2018

O quadro infra evidencia os recursos financeiros atribuidos & DGTF, para o ano de 2018:

Designacéo

Pessoal

Outras
(Izjrgamento det despesas
uncionamento correntes

(OF)

capital
Subtotal
Orcamento de
Investimento Subtotal
(o))
Capitulo 60 -
despesas Subtotal

extraordinarias
(DE)

TOTAL (OF+OI+DE)

Despesas com

AquisicOes de
Bens e Servigos

Despesas de

Planeados

6.264.171,00€

1.601.852,00€

179.172,00 €

191.585,00 €

8.236.780,00 €

1.675.000,00 €

7.584.384.870,00 €

7.594.296.650,00 €

Figura 24 — Recursos Financeiros conforme QUAR para 2018

Inicial

6.264.171,00 €

1.601.852,00 €

179.172,00 €

191.585,00 €

8.236.780,00 €

1.675.000,00 €

7.584.384.870,00 €

7.594.296.650,00 €

= Peso do Orgamento de Funcionamento (Planeado)

Gréfico 1

Corrigido

6.264.171,00 €

270.297,00€

-€

191.585,00 €

6.726.053,00 €

884.500,00 €

7.579.094.068,00 €

7.586.704.621,00 €

B Despesas com Pessoal
B AquisicOes de Bens e Servicos

Outras despesas correntes

Despesas de capital
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RECURSOS HUMANOS

Em 2018, e & semelhanca do que sucedeu em 2017, foi prevista a ocupagédo de 173
postos de trabalho.

Contudo, destaca-se que, no ano de 2018, teve inicio um procedimento concursal para
constituicdo de relacao juridica de emprego publico por tempo indeterminado, tendente
ao preenchimento de sete postos de trabalho para a area Financeira e de cinco postos
de trabalho para a area de Direito, a integrar o mapa de pessoal da DGTF.

Dirigentes - Direcdo Superior 4

Dirigentes - Direcdo Intermédia 23

Técnico(a) Superior Especialista /

Técnico(a) Superior 116
Especialistas de Informatica 3
Técnico(a) de Informatica 2
Coordenador(a) Técnico(a) 1
Assistente Técnico(a) 15
Assistente Operacional 9

Figura 25 - Postos de Trabalho conforme Mapa de Pessoal aprovado para 2018

W Dirigentes- Direcao Supetior

B Dirigentes- Dire¢o Intermédia

= Técnico(a) Superior Especialista/ Técnico(@)
Superior

= Especidlistas de Informatica
Técnico(a) de Informética

= Coordenador(a) Técnico@)

1 Assistente Técnico(a)

M Assistente Operacional

Gréfico 2
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