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1. O SEE aumentou o emprego e reduziu os prazos de pagamento e ao mesmo tempo que melhorou o
desempenho operacional

. SEE aumentou o emprego (+1,0%), reduziu prazos médios de pagamento a fornecedores (-21 dias) em
contraste com as empresas privadas

. Resultados Operacionais e o EBITDA das Empresas Publicas Nao Financeiras (isolando Parpublica e Saude)
melhoraram (+38,6% e +103,7%), tendo 0 VAB por trabalhador aumentado significativamente (+11,8%)

-Resultados fruto do esfor¢co consistente de melhoria operacional: 14 empresas aumentaram o
Resultado Operacional em mais de 10%, e 10 empresas aumentaram o VAB por trabalhador em mais

de 10%, com algumas empresas a alcancar resultados histéricos (Carris com Resultados Operacionais
positivos pela primeira vez, e também pela primeira vez 4 das 5 Administrac6es Portuarias distribuiram
dividendos)
-Resultados da Parpublica foram fortemente afectados pela desvalorizagédo da participacdo de
empresas cotadas e pelas contas da TAP (aumento dos precos dos combustiveis e quebra do
crescimento da procura), estando em curso nesta empresa a preparacao de plano de reestruturacao
economico-financeira
-Na Saude, verificou-se a integracédo de novas unidades oriundas do Sector Publico Administrativo no
SEE, tendo a actividade aumentado em condi¢des de eficiéncia
. Nas Empresas Publicas Financeiras, a CGD tem vindo a proporcionar um excelente retorno accionista (nos
ultimos 8 anos os dividendos distribuidos perfazem 1.5 vezes o valor dos aumentos de capital) e a constituir um
pilar de estabilidade no sistema financeiro portugués
. O BPN, com uma perspectiva de privatizagao a curto prazo, tem verificado melhorias de desempenho desde a
sua nacionalizacao (+10,7% de clientes no 1S09)
. Bom desempenho das empresas publicas ao nivel do modelo de governo (90% das empresas do SEE
cumpriram os Principios de Bom Governo)
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2. Estes resultados foram possiveis devido a uma mudanca de actuacao de gestores e accionistas

. As principais empresas tém alcangcado melhorias consistentes de desempenho (8 grandes empresas com
melhorias de EBITDA de mais de 25% nos ultimos 4 anos)

. O Estado tem vindo a exercer a sua funcéo accionista de uma forma mais proxima e rigorosa (controlo e
informacé&o de gestdo mais frequente e exigente, 79% das empresas com objectivos quantificados e 78% das
empresas com subvencdes contratualizadas, representando 50% do valor das subvencdes a empresas publicas)

. Ao mesmo tempo, o Estado tem vindo a aumentar o seu apoio as actividades de servico publico (+14% de
subvenc¢des de servico publico para as empresas publicas nos ultimos 4 anos)

3. Permanecem importantes desafios no SEE, sendo essencial dar continuidade as reformas j& lancadas

. E necessario dar seguimento as iniciativas de reestruturagao iniciadas em sectores chave: no transporte aéreo,
concluir o plano de reestruturacdo econémico-financeira, em preparacao; no sector aeroportuario, lancar a
privatizacdo da ANA e construcdo do novo aeroporto de Lisboa; no sector ferroviario, com base no diagndstico
realizado, apoiar as empresas na reestruturacdo e saneamento dos seus passivos

. Em face do diagnéstico ja realizado, sera agora importante uniformizar e optimizar o tratamento dos encargos
com pensodes no SEE

. Importa continuar o esfor¢co de melhoria operacional ja iniciado, estabelecendo também praticas transversais
como centrais de compras



1. O SEE conseguiu ter uma gestao anti-ciclica,
ao mesmo tempo que melhorou resultados

O SEE desempenhou um papel ... melhorou o desempenho
anti-ciclico...

‘/Aumento do emprego ‘/Melhoria dos resultados
operacionais

‘/Redugéo dos prazos ‘/
médios de pagamento Aumento da produtividade




1. O SEE aumentou o emprego e reduziu prazos de
pagamento, em contraste com as empresas privadas

Evolucdo do Emprego 2007-2008. Evolucéo de Prazo Méedio de Pagamentos
Percentagem 2007-2008
Dias
1,0
0,5
7
SEE Empresas Privadas**
SEE* Portugal
-21

*Exclui novas EPEs da Saude criadas em 2008, e os trabalhadores da VEM (empresa de manutengdo do Grupo TAP, localizada no Brasil), que em 2008
passou a consolidar com a TAP, isolando assim diferencas de comparabilidade

** Fonte: Intrium Justitae, com base em inquéritos

Nota: Dados para a evolugdo do Emprego para Portugal reportam-se a variagdo da populagdo empregada (fonte: INE)



1. O desempenho operacional do SEE verificou

fortes melhorias

Evolucéo dos Resultados 2007-2008. Empresas Publicas nao
Financeiras (EPNF) excluindo Parpublica e Saude. Percentagem.

-0,6

103,7

38,6
25,5

Variagcao dos
Resultados
Liquidos*

Variacao dos Variacao dos Variacao do
Resultados Resultados EBITDA*
Operacionais Operacionais ap0s
antes de Subvencbes*
Subvencbes*

*Exclui a Parpublica (fortemente afectada pelo efeito TAP) e a Saude (que passou a integrar mais unidades hospitalares, transferidas do SPA). Dados

néo ponderados pela participa¢éo do Estado



1. O VAB por trabalhador aumentou
significativamente

Evolucéo do VAB por trabalhador 2007-2008, em volume. EPNF.
Percentagem

11,8

2,2

SEE* Portugal

*Exclui novas unidades da Saude criadas em 2008 e as unidades criadas ao longo de 2007, mas para as gquais ndo ha dados completos anuais em 2007. Exclui a VEM (empresa de
manutenc¢édo do Grupo TAP, localizada no Brasil), que em passou a consolidar com a TAP
Nota: Dados para Portugal reportam-se a evolucdo do VAB dividido pela Populacdo Empregada média (fonte: INE)



1. Os resultados do SEE derivam do esforco
consistente de melhoria das empresas publicas

14 Empresas aumentaram o Resultado 10 Empresas aumentaram o VAB por

trabalhador em mais de 10%

Operacional em mais de 10%

Variagdo Res. Op. Res. Op. Variagdo VABcf por trab. NUmero Trab.
2007-08. % 2008. m€ 2007-08. % 2008
Carris 1110 +2.220 REFER 55 3.573
INOV |87 -82
AICEP :I 73 -1.274 TNDMII 45 90
RAVE 71 -64 SIMAB 42 70
SIMAB 64 +2.463
M. Lisboa 32 1.514
APA 61 -545
o [ a9 2178 ol o
AdpP :|44 +76.826 Docapesca 22 535
RTP 27 +8.821
Parque
Viana Polis 24 -176 escolar 15 65
M. Mondego 24 -62 Empordef 14 971
eDA | |21 +5.472
M.Mondego 1 9
REFER | ]19 -81.243 °
crr [ 19 +76.767 Cartis 12 2.756

Nota: N&o inclui o sector da Saude




1. Algumas empresas e sectores alcancaram
mesmo resultados historicos

A Carris teve um Resultado Pela primeira vez, 4 dos 5 Portos distribuiram
Operacional positivo pela dividendos

rimeira vez na sua historia | S . N ‘s
P Dividendos distribuidos pelas Administracdes Portuarias

Resultado Operacional da Carris. 2005-08. Milhares de euros
2005-08. Milhdes de euros

2005 2006 2007 2008
44

APSS 0 0 0
43 2006

APL 0 0 0

2007

APS 0 0 1716

APA 0 0 0 0




1. Os resultados da Parpublica foram fortemente
Influenciados pelas contas da TAP

Evolucao dos Resultados Liquidos da 2007-2008. Parpublica. Milhdes
de euros

Resultado 2007 Evolucgdo explicada essencialmente por:
375 » Quebra do crescimento da procura (efeitos da
| crise que se aprofundou ao longo de 2008)
Impacto TAP ' = Aumento dos precos d(_)s combustiveis (+67% de
-_ 329 Custos com Combustiveis)
» Perdas nas participadas (-70 M€)
Variagdes de ' Tendo sido constituida uma Comissao para a
ganhos em -151 Reestruturacdo Econdmica e Financeira da TAP,
associadas . estd em curso a preparacédo de um plano de turn
: around

Variagcfes de
juros e similares l-123

! « EDP: -71 M€
Outras | « Galp: -46 M€
variagoes I +105 * INAPA: -32 M€

Resultado 2008
-133

Nota: O valor do “impacto TAP” considerado pela Parpublica, difere do apurado pelo Grupo TAP em 31,6 M€, tendo em conta que a Parpublica considerou como perdido o goodwill associado a
participacao da TAP na Groudforce.



1. Os resultados da Saude derivam quer da inclusao de
novas unidades quer do aumento da producao

Evolucao dos Resultados Operacionais da Saude. 2007-2008. Milhdes

de euros

9 unidades integradas ao
longo de 2007*

8 unidades integradas ao
longo de 2008**

Aumento da producao

Crescimento moderado dos
custos

Proveitos crescem abaixo da
produgao por motivos de
alocacao contabilistica e de
incentivo a eficiéncia

0

Res. Op. 2007
Saude

Contributo
novas
unidades

Contributos
restantes

Res. Op. 2008
Saude

* Embora tendo sido criados em 2007 ndo ha dados completos anuais para o ano de 2007: CH Coimbra, CH L/Central, CH Tras-os-Montes e Alto Douro, CH VN
Gaia/Espinho, CH Alto Ave, CH Médio Ave, H Espirito Santo Evora, ULS Norte Alentejano, CH Tamega e Sousa
**CH Porto, CH Lisboa Norte, H Faro, H Univ Coimbra, CH Pévoa do Varzim/Vila do Conde, ULS Alto Minho, ULS do Baixo Alentejo, ULS da Guarda



1. Os hospitais empresa, em universo comparavel,
tém vindo a aumentar a producao e a eficiéncia

v" Aumento da v Aposta no v’ Eficiéncia na
acessibilidade aos ambulatorio prestacéo de
cuidados de

cuidados
Hospitalares

= Cirurgia de Peso das las
= Consulta externa: Ambulatério — Consultas (26,81%
+6,4% Intervencdes: +41,9% em 2008): +1,40
P.p.
= Intervencoes = Peso da Cirurgia de
CirGrgicas: + 9,9% Ambulatério (40,11% Atendimentos de
em 2008): +7,35 p.p. Urgéncia: -1.2%

= Sessoes de Hospital
de Dia:+3,9% = Internamento:-0,3%

Resultados em universo comparavel*
» Aumento do numero de Hospitais com Resultados Operacionais positivos de 7 em

2007 para 10 em 2008
» Crescimento moderado de custos: Custos com Pessoal (+2,8%), FSE (+2,5%) e
Consumos (+5,0%, aumento dos precos de farmacos e materiais clinicos)

*Considerando todos os hospitais-empresa existentes em 2008 e avaliando a sua evolucéo de desempenho entre 2007 e 2008
Fonte: ACSS




1. A CGD tem vindo a remunerar adeqguadamente
O accionista e a afirmar a sua solidez no sistema

Aumentos de capital e dividendos
distribuidos no periodo 2000-2008.

\

Milhdes de euros
2.313 @

1.550

2005-
2008
2000- 1.000 1.218 x1.2
2004
Aumentos de Dividendos
capital distribuidos
N J

Prémios e Rankings de Qualidade 2008

e 36°lugar no relatério da “Global Finance”,
de Fevereiro de 2009, sobre os 50 bancos
mais seguros do mundo, sendo o unico
banco nacional que figura nesta lista

* Segundo o “BrandFinance Global Banking
500" de 2009, que avaliou quais as
melhores marcas financeiras do mundo, a
CGD é a mais valiosa das marcas
financeiras portuguesas

e CaixaBl distinguido pela revista Euromoney
como o “Melhor Banco de Investimento”
em Portugal, pela segunda vez
consecutiva. Por seu turno a revista “The
Banker” atribuiu ao Banco o prémio “Deal
of the Year in Portugal”

» CaixaBl ocupa a 12 posicao no ranking
nacional e o 6° lugar no ranking europeu,
segundo a Project Finance Magazine



1. O BPN tem vindo a apresentar melhorias de
desempenho desde a nacionalizacao

O BPN foi nacionalizado para evitar Melhoria de desempenho desde a
contaminacgdes sistémicas ... nacionalizacao
Com uma intervencao atempada

evitaram-se efeitos sistémicos no +10,7% de clientes no 1S ‘09 (para
periodo mais sensivel a eventuais 292.'000 cliEniEs), SlpEse) ek

: . conjuntura adversa e de problemas
guebras de confianca de depositantes, reputacionais
na sequéncia da faléncia da Lehman
Brothers. + 2,5% de produtos colocados no 1T

'09

... estando em curso a preparacao da
sua privatizacao

+ 219 milhdes de euros (+ 3,3%) de
credito (bruto) no 1T '09

-24,5% de custos operacionais (-16,9
milhdes de euros) no 1T '09, face a
media trimestral do ano anterior




1. As empresas publicas registaram um bom desempenho
em termos de principios de governacao

Divulgacao de informacgéo

90%
das empresas
cumpriram os

88% das empresas divulga informac&o completa no site do SEE
29% das empresas divulga informac&o completa no préprio site

88% das empresas divulga informacédo completa no Relatorio e
Contas anual

Principios
de Medidas de Boa Governacao
Bom Governo  90% das empresas cumpre o principio do prosseguimento da

(RCM n° 49/2007)

missao, objectivos e principios gerais de actuacéao

94% das empresas cumpre o principio da implementacéo e utilizacao
de sistemas de controlo adequados

94% das empresas cumpre o principio da prevencéao de conflitos de
Interesses



2. Estes resultados foram possiveis gracas a uma
mudanca de actuacao de gestores e accionista

‘/Bom desempenho da gestao das principais empresas
publicas ao nivel da performance operacional

‘/Fungéo accionista do Estado desempenhada de forma mais
proxima e exigente

‘/Maior apoio do Estado ao servico publico prestado pelo SEE




2. As empresas publicas tém vindo a melhorar de
forma consistente a performance operacional

Evolucao dos Resultados Operacionais 2005-2008. Milhdes de euros, %

Res. Op. 2005 Res. Op. 2008
AdP 16 177
EP 71 47
RTP | 2 19
CTT ] 22 77
Carris 44 2
ANA 143 77
Portos 14 15
CP -135 | 100
REFER 92 [ | 81
M.Lisboa -8 [ | -100[
M.Porto 46 [ 83|

*Variagdo 2005-2007 foi de 29%

Variacéao
2005-08

+71

+53

+7

+55

+47

+33

+1

+35

+11

-14

-37

Variacéo %

2005-08

@ } « Melhoria operacional

+787%

<

-80%

00000000

* Novo modelo de
financiamento em 2007*

>- Melhoria operacional

J
} * Expansao da rede



2. O Estado tem vindo a exercer a sua funcao accionista
de forma mais proxima e transparente...

Apuramento agregado e divulgacao de informacéo de gestao do SEE

2005 2006 2007 2008 2009

I
Anua' Anual
e Trimestral

Frequéncia

&

Resultados do Sector Empresarial do Estado

Desempenho em matéria de
Bom Governo
Resultados de Concessodes e
Parcerias

Recolha de

informacéao Recolha individual Plataforma

E Tratamento manual informatica
IZ,



2... com mais eficiéncia na recolha de informacao

Empresas Empresas
(fluxos (fluxos
Informacéo) Informacéo)

Ar ‘
Plataforma Informatica (SIRIEF)

Plataforma Tecnoldgica de carregamento de
dados em formularios

Geracao Automética de relatorios por empresa e
por sector

Parpublica

v

Processos
«  Tratamento manual de informagcéo individualmente «  Carregamento e leitura de dados web
. Disperséo de canais de informacao . Rigor na gestao de ciclos de reporte de informacao
. Disperséo de pedidos de informac&o . Maior celeridade na disponibilizacéo da informacéo
. Maior eficiéncia
. Maior eficacia

Processos

Divulgacdo de informacéo Divulgagéo de informacéo
Relatérios anuais Relatorios anuais e trimestrais



2. O Estado tem vindo a estender a fixacao de
objectivos quantificados...

Percentagem de empresas do SEE com objectivos quantificados

79

79% de
empresas

com objectivos
guantificados

26

10

2005 2006 2007 2008 2009



2. ... e a contratualizar as subvencoes,
associando-as a critérios de desempenho

Percentagem do numero de EPNF que recebem subvencdes por
servico publico, que possuem contratos de servico publico

Valor das
Subvencdes
por servigo

publico
contratadas
aumentou +34%
de 2005 a 2008
(de 163 M€ para
218 M€)

78

Em 2009
50% do valor
das subvencdes
das empresas
publicas
encontra-se
contratado

2005 2006 2007 2008 2009



2. A0 mesmo tempo, o Estado tem vindo a apoiar o
servico publico desempenhado pelo SEE

Peso das subvencdes de servico publico por sector. Percentagem, p.p.

Variacao
2 -
2005 008 2005-08. pp Principais mudancas
= * Aumento do valor das
N 44 N 39 PP subvencdes as empresas
oé,\'z’ Ny publicas (+14%) e reducéo as
&G) 37 @QO 42 +5pp empresas privadas (-27%)
Qo 9 O S
o{@ © o{@ * Moderacgéo das subvencgodes
@&Q 0 R } 2 +2pp para a “Comunicagéo Social”,
N @& & @ ainda pautada por
> O\’\\ compromissos passados
9 10 +1pp
2 )
& & .
N ST » Reforco das subvencdes no
& 9 & 6 -3pp
¢ o ¢ o sector dos Transportes e
N N Infra-Estruturas Ferroviarias
Q\\ 1 Q\\ 1 -
: o Q o
NS N
< S < o




3. Permanecem importantes desafios no SEE, sendo
essencial dar continuidade as reformas ja lancadas

v Dar seguimento as iniciativas de reestruturacao ja lancadas
em sectores chave: no transporte aéreo (reestruturacao
econdmico-financeira da TAP), aeroportuario (privatizacao da
ANA e construcao do novo aeroporto de Lisboa), e ferroviario
(saneamento de passivos)

v Uniformizar e optimizar o tratamento dos encargos com
pensdes no SEE, em face do diagndstico ja realizado

v Continuar o esforco de melhoria operacional ja iniciado,
estabelecendo também praticas transversais, como centrais
de compras




3. E critico dar seguimento as iniciativas de
reestruturacao ja lancadas em sectores-chave

Transporte Aéreo « Nomeada uma Comissao para a Reestruturacdo Econdmica e
Financeira da TAP, no seio da empresa, com a missao de
definir um plano de reestruturacao, que devera estar em

P condicdes de apresentado ao proximo Governo

TAPPORTUGAL

Sector « Ja aprovado o enquadramento regulatorio
Aereoportuario * Necesséario lancar o processo de privatizacao da ANA e

construcao do novo aeroporto de Lisboa

AN s
de Portugal

Sector Ferroviario » Esforco de melhoria operacional ja vertido na fixacéo de
"’r' e objectivos quantificados
REFEREP  wassmwaiz o Com base no diagndstico realizado (CP e REFER), importa
abordar o passivo das empresas ferroviarias, apoiando a sua
(@) e T pesolugdo


http://www.flytap.com/Portugal/pt/Homepage/
http://www.ana.pt/portal/page/portal/ANA/
http://www.metrolisboa.pt/

3. O tratamento de encargos com pensoes no
SEE deve ser uniformizado e optimizado

\/Diagnc’)stico ja
realizado

Estudo especifico
realizado, com base
em amostra,
caracterizando os
tipos de Plano de
Pensbes e de
Planos de Saude
Pés-Reforma,
guantificando os
niveis de
filnanciamento e
analisando as
praticas de
governagao
associadas

Proximos passos: reformar os Planos de Pensdes
e de Saude nas empresas Publicas segundo os
seguintes principios

Preservacao de direitos adquiridos

Constituicdo de Fundo de Pensdes para financiamento
de Planos de Pensbes, em substituicdo dos actuais
planos financiados “internamente”, mediante reservas
contabilisticas e uniformizacédo do respectivo tratamento
contabilistico

Independéncia das decisdes de investimento ao nivel

da entidade gestora do Fundo de Pensodes

Sujeicdo dos Fundos de Pensdes a supervisao e
regulacao do ISP




3. O esforco de melhoria operacional deve ser mantido
nomeadamente através da centralizacao de compras

Centralizacdo de Compras ja lancada na Proximos passos na Centralizacdo de
Administracao Publica Compras no Sector Empresarial do
Estado
Reforcar a

» Criacao da Agéncia
Nacional de Compras
Publicas em 2007, com
vista a centralizacéo das
compras publicas e da
gestao do Parque de
Veiculos do Estado, para
reducédo de custos de
aprovisionamento

transparéncia e
eficiéncia dos
procedimentos de
aprovisionamento
das
Empresas Publicas
através da criacao de
Centrais de Compras,

e 16 Acordos Quadro ja individuais ou
lancados em menos de 2

comuns,
anos, com poupancas de St
_E> Mé no Sector

Empresarial do
Estado
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